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Pani
Marta Bejnar - Bejnarowicz
Radna Rady Miasta Gorzowa WIlkp.

Odpowiadajgc na interpelacje Pani Radnej z dnia 6 czerwca br. dotyczgcej sytuacji
w Inneko Sp. z o.0., informuje, ze wszelkie relacje wiascicielskie z tytutu sprawowania
nadzoru Prezydenta nad spotkami miejskimi, w tym réwniez Inneko Sp. z 0.0. wypetniane sa
za pomocy jego przedstawicieli w Radzie Nadzorczej, a co za tym idzie tam nalezy
poszukiwaé wszelkich odpowiedzi na postawione pytania. Do dobrych prakiyk zdecydowanie
nalezy ostroznosé wzgledem anoniméw. Wiadomym jest bowiem, iz mogg by¢ one
narzedziem wykorzystywanym do préby destabilizacji firmy przez inne podmioty obecne
na rynku, a zainteresowane tego typu dziataniem.

Niezaleznie od powyzszego w miesigcu listopadzie 2018 oraz w styczniu 2019 roku
zostaly przeprowadzone w Spolce wéréd pracownikow ankiety badajgce poziom satysfakcii
pracownikéw z pracy w INNEKO. Ankiety zawieraty kilkadziesigt tematycznych pytan
z réznych obszardw zwigzanych z bezpoérednim Przefozonym, wspbipracg z innymi
przetozonymi i wspotpracownikami, atmosfera i klimatem pracy, lobbingiem, dyskryminacia,
rozwojem i szkoleniami, poziomem wynagrodzen, komunikacjg wewngtrzng i obiegiem
dokumentdw w Spoice, a takze strategig Spotki.

Wyniki ankiety wykazaly, ze pracownicy maja poczucie stabilnosci i satysfakcji
z pracy, a atmosfera panujgca w Spolce wskazuje na gotowos$é wzajemng] pomocy,
dynamicznosé i gotowos¢ do realizacji wyzwan.

W zwigzku z informacjg, iz pomimo wdrozenia procedur antymobbingowych, dochodzi
do sytuacji, w ktorej wystapit mobbing w stosunku do pracownika komisja antymobbingowa
zbadala te sprawe i nie potwierdzita tego zjawiska.

Spodtka Inneko wdrozyta nastepujgce procedury:

1. Procedure komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, procedure antymobbingowa
i antydyskryminacyjng, procedure zarzadzania konfliktem w miejscu pracy, Kodeks
etyczny;

2. Cykl szkolen z zakresu: efektywna komunikacja, zarzadzanie relacjami dzieki sztuce
porozumienia, kontrola menadzerska — motywowanie i rozwigzywanie konfliktow,
zarzgdzanie strategiczne, skuteczne podejmowanie decyzji, rola i zadania Kierownika
— przywodztwo indywidualne i elementy coachingu, budowanie i rola zespotu oraz
cykl sesji z doskonalenia proceséw komunikacji wewnetrzne] o charakterze

coachingowym;




3. Proces zarzadzania wynikami pracy: kwartalne oceny wynikéw pracy Kadry
Zarzadzajgce] oraz pracownikdw podstawowych;

4. Narzedzia komunikacji pracownikow z Zarzadem: skrzynka kontakiows, cykliczne
spotkania Zarzadu z pracownikami, biuletyn informacyjny, profil firmy na portalu
spotecznosciowym, '

5. Darmowe porady prawne dla pracownikow;

6. Ankiete badajgca poziem satysfakcji pracownikéw z pracy w INNEKO, jak réwniez
ankiete adaptacyjng dla pracownikdéw nowozatrudnionych oraz ankiete EXIT
INTERVIEW dla odchodzgcych z pracy, w celu okreslania mocnych i stabych stron
Spotki, poznania oczekiwar: pracownikow co do aktualnej sytuacji i $rodowiska pracy

w Spdice,

Zapewniam Panig, ze pomimo powyzszych dziatari Miasto nie lekcewazy zadnego
sygnatu. Ponadio wdrozona zostanie procedura, kiorej zadaniem bedzie m.in.
zweryfikowanie czy wewnatrz firmy zostaly wprowadzone mechanizmy pozwalajace osobom
zrzeszonym w zwigzku, za ich posrednictwem, jak i pracownikom niezrzeszonym, korzystaé
z prawa prezentowania swojego stanowiska w kazdej sytuacji. '

Sformulowanie, iz osoba Pana SENNERESEEE jako przyjezdna, nie zwigzana
z Gorzowem, powinna zostaé pozbawiona mozliwosci sprawowania funkcji Prezesa,

swiadczy raczej o osobistym poditozu piszacego, niz o faktyczne] trudnej relacji, ktéra miata
migjsce w Spolce.

Pomimo wskazanych w interpelacji uchybient i nieprawidiowosci zostang podjete
dziatania przy pomocy stosownych podleglych stuzb, by sprawe jak najszybciej wyjasnic.
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