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              Zał. nr 5

WZÓR UMOWY
Nr ……../2019
zawarta w  dniu …………………….. pomiędzy:

Nabywcą : Powiat Międzyrzecki, ul. Przemysłowa 2, 66-300 Międzyrzecz

NIP 596-15-43-170

Odbiorcą: Domem Pomocy Społecznej  Rokitno Nr 38                                            

 zwanym dalej " Zamawiającym " reprezentowanym przez:

 Dyrektor - mgr Magdalena Mleczak z jednej strony,

    a 

     …………………………………..

……………………………………..

…………………………………….

…………………………………….

     zwaną dalej „Wykonawcą” reprezentowaną przez

    ……………………………………… działający z upoważnienia ……………………z drugiej strony.


Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy w przetargu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego (Znak sprawy: DPS/261/06/2020).
§ 1

Zakres umowy

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się, zgodnie z ofertą oraz Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącymi Załącznik nr 1 i 2 do niniejszej umowy, do świadczenia usług polegających na wykonywaniu usług prania odzieży i bielizny mieszkańców Domu Pomocy Społecznej w Rokitnie nr 38 w 2021 roku , w okresie 12 miesięcy od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r.
2. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług polegających na:
a)
praniu wodnym z odzieży i bielizny mieszkańców Domu,
b)
praniu wodnym z dezynfekcją odzieży ochronnej personelu Domu,
d) praniu wodnym z dezynfekcją asortymentu: spodni długich, podkoszulek, koszul, swetrów,  ręczników, majtek, skarpet, itp.
e)
czyszczeniu chemicznym odzieży, która ze względu na skład surowcowy nie może być poddana praniu wodnemu,

f)
praniu lub czyszczeniu i dezynfekcji materaców,  pokrowców, poduszek, kołder i koców, pościeli, 
g)
suszeniu,

h)
maglowaniu,

i)
prasowaniu,
j)  odplamianiu,
k)
segregowaniu i składaniu bielizny czystej według asortymentu,

l)
pakowaniu,

ł)
transporcie bielizny brudnej i czystej od i do Zamawiającego wraz z załadunkiem i rozładunkiem.
3. Przedmiot zamówienia musi być świadczony zgodnie z obowiązującymi wymogami sanitarno – epidemiologicznymi obowiązującymi w zakładach opieki zdrowotnej oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Pralnia, w której będzie wykonywana usługa musi spełniać wymagania w zakresie prania bielizny dla jednostek służby zdrowia, a w szczególności być wyposażona w barierę higieniczną poprzez fizyczny i funkcjonalny podział na strefę czystą i brudną. Transport czystej i brudnej odzieży i bielizny po ciągach komunikacyjnych Zamawiającego (do Magazynu bielizny czystej oraz z Magazynu bielizny brudnej) musi się odbywać w wózkach z komorą zamkniętą lub w wózkach/kontenerach siatkowych zabezpieczonych pokrowcami tekstylnymi, przy czym organizacja transportu, załadunku i rozładunku odzieży i  bielizny będzie wykluczała kontakt czystej bielizny z brudną.
4. Przewidywana waga bielizny i odzieży Zamawiającego do świadczenia usługi pralniczej to 35.000 kg w okresie trwania umowy przez 12 miesięcy (ok. 2.925 kg miesięcznie). Zamawiający zastrzega sobie możliwość niewykorzystania usługi w pełnej ilości, z czego Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiającego.
§ 2

Obowiązki Wykonawcy
1. Odbiór brudnej bielizny z magazynu bielizny brudnej Zamawiającego odbywać się będzie w poniedziałki, środy i piątki od godz. 08:30 do godz. 10:30. 

2. Dostawa czystej bielizny do magazynu bielizny czystej Zamawiającego odbywać się będzie każdego dnia roboczego (tj. od poniedziałku do piątku) od godz. 08:30 -10:30. 
3. W przypadku gdy termin odbioru/dostawy bielizny przypada w dniu ustawowo wolnym od pracy, odbiór/dostawa bielizny nastąpi w pierwszy dzień roboczy następującym po tym dniu. W przypadku, gdy okres dni ustawowo wolnych od pracy będzie dłuższy niż 48 godzin, termin odbioru i dostarczenia będzie ustalany z Wykonawcą indywidualnie.

4. Wykonanie usługi objętej przedmiotem zamówienia: w dniu odbioru odzieży i bielizny brudnej należy dokonać zwrotu do magazynu odzieży i bielizny czystej.
5. Transport bielizny i odzieży musi odbywać się zgodnie z obowiązującymi wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi, środkami transportu będącymi pod nadzorem PPIS właściwego dla Wykonawcy. Środki transportu brudnej i czystej bielizny i odzieży winny być oddzielne lub posiadać szczelną podzieloną komorę załadunkową tak, aby bielizna i odzież czysta nie miała możliwości jakiegokolwiek kontaktu z bielizną brudną. W wyjątkowych przypadkach, kiedy transport odbywa się jednym samochodem, najpierw dowożona jest czysta odzież i  bielizna, następnie zabierana jest odzież i bielizna brudna, przy czym przed ponownym skierowaniem samochodu z czystą bielizna, winien on być ponownie dezynfekowany. Na wniosek zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo udostępnić książkę dezynfekcji transportu, którym przewożona jest bielizna.
6. Wykonawca zabezpieczy swoich pracowników dostarczających i odbierających bieliznę w odpowiedni ubiór - fartuch ochronny i rękawice ochronne.
7. Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć ładunek odzieży i brudnej bielizny mieszkańców Domu przed uszkodzeniem, dostępem osób trzecich, wpływem czynników zewnętrznych oraz wpływem ładunku na otoczenie.
8. Transport bielizny i odzieży czystej do Zamawiającego i brudnej do pralni odbywać się będzie w wózkach zapewnionych przez Zamawiającego. 

9. Rzeczy przeznaczone do prania, czyszczenia i naprawy(reperacji) pobierane będą z magazynu bielizny brudnej Zamawiającego w odpowiednio oznaczonych kolorystycznie workach(szerokość worka 95 cm (+- 5 cm),  wysokość worka 120 cm (+- 5 cm). ) dostarczonych przez Wykonawcę i na jego koszt;

dopuszcza się dla bielizny brudnej worki poliestrowe lub tekstylne impregnowane, tzn. nieprzemakalne 
10. Worki do transportu bielizny i odzieży Wykonawca będzie dostarczał w każdy dzień zwrotu odzieży czystej.
11. Odbiór bielizny i odzieży brudnej i dostawa bielizny i odzieży czystej odbywać się będzie przez Wykonawcę w obecności przedstawiciela Zamawiającego i potwierdzona będzie podpisanym przez strony protokołem sporządzonym w dwóch egzemplarzach – dla każdej ze stron - na dowodzie/druku przekazania zawierającym specyfikację asortymentowo – ilościową– druk ,,zlecenie prania w pralni’’ -wg wzoru Załącznik nr 1 do OPZ. Dodatkowo dostawa i odbiór bielizny każdorazowo będą odnotowywane na druku „Rozliczenie usługi prania odzieży i bielizny w miesiącu…………/….r.” – wg wzoru – Załącznika nr 2 do OPZ, na postawie którego zostanie odnotowana ilość prania czystego na miesięcznej fakturze VAT .
12. Sortowanie oraz pakowanie bielizny  i odzieży czystej odbywać się będzie w pomieszczeniach Wykonawcy.
13. Czysta odzież i bielizna będzie szczelnie zapakowana w worki foliowe, a w czasie transportu w dodatkowy worek, tak aby zabezpieczyć bieliznę przed powtórnym zabrudzeniem.
14. Czysta odzież i bielizna będzie dostarczana posegregowana asortymentowo w opakowaniach zabezpieczających przed wtórnym zabrudzeniem (zakażeniem), umożliwiających odbiór rodzajowo - asortymentowy bez konieczności otwierania opakowania oraz potwierdzenie, że jest to bielizna Zamawiającego,
15. Każde opakowanie będzie zawierało odpowiednio wielokrotność 10 sztuk danego asortymentu ale nie więcej niż 40 sztuk -opakowania opisane np. spodnie długie 20 sztuk, w celu sprawdzenia ilości zwróconych z pralni sztuk (ilości pakowania poszczególnych elementów odzieży będą uzgodnione z Zamawiającym) 
16. Odzież ochronna personelu, zapakowana będzie każda sztuka w oddzielny worek foliowy. 

17. Czysta posegregowana asortymentowo bielizna przekazywana będzie bezpośrednio do magazynu bielizny czystej Zamawiającego.
18. Bielizna otrzymana z pralni w uszkodzonych opakowaniach jednorazowych zostanie zwrócona do ponownego kompleksowego wykonania usługi na koszt Wykonawcy.
19. Bielizna wilgotna podlega natychmiastowemu zwrotowi do Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie dostarczyć suchą bieliznę w ilości i rodzaju bielizny zwróconej. 
20. Bielizna źle wyprana (z widocznymi przebarwieniami i plamami brudu), niewyprasowana  lub niewłaściwie pocerowana, przekazana do Magazynu Bielizny czystej będzie zwracana do ponownego prania lub naprawy w oparciu o Protokół Reklamacji sporządzony według wzoru – Załącznika nr 3 do OPZ. 
21. Czas realizacji zgłoszonej reklamacji wynosi do 48 godziny od chwili zgłoszenia. Wykonawca będzie na bieżąco informował Zamawiającego o ilości odzieży i bielizny pozostawionej do odplamiania. 
22. Wykonawca gwarantuje nie mieszanie bielizny Domu z bielizną z innych placówek.

23. Wykonawca zapewnia, że środki do prania i dezynfekcji bielizny używane przy wykonywaniu usług objętych przedmiotem zamówienia posiadają wymagane atesty oraz dopuszczenia do użytkowania, w tym, że środki piorące i dezynfekujące, które Wykonawca będzie używał przy wykonywaniu usługi są dopuszczone do obrotu na rynku polskim, posiadają odpowiednie certyfikaty i pozytywne opinie PZH lub innej równoważnej jednostki,

24. Technologia prania powinna być właściwa dla rodzaju zabrudzeń i gatunku tkaniny tak, aby zapewnić wysoką jakość wypranej bielizny pod względem higienicznym i bakteriologicznym.

25. Pranie bielizny skażonej powinno odbywać się w oddzieleniu od pozostałej bielizny.
26. Cykl prania i dezynfekcji bielizny (czas, temperatura, stężenie środka dezynfekującego) musi być dostosowany do pranego materiału zgodnie z instrukcją producenta.
27. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania technologii prania gwarantującej wysoką jakość świadczonej usługi, w szczególności:
a) maszyny i urządzenia używane w procesie prania musza być w dobrym stanie technicznym oraz musza posiadać znaki CE (jeśli nie, to powinny być dostosowane do obowiązujących przepisów),

b) maszyny pralnicze muszą być wyposażone w automatyczne systemy dozujące środki piorące i dezynfekcyjne oraz urządzenia kontrolujące parametry procesu prania i dezynfekcji. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wglądu w wydruki z tego systemu.
28. Jeśli uszkodzenie bielizny ze względów funkcjonalnych i /lub estetycznych nie pozwala na dalsze użytkowanie bielizny, Wykonawca ponosi koszty związane z jej odkupieniem.

29. Wykonawca zobowiązuje się do zwrotu do Zamawiającego przedmiotów pozostawionych lub zagubionych w pościeli lub odzieży pracowników typu: narzędzia, pieczątki, zegarki itp.
30. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bieliznę Zamawiającego od momentu jej odebrania z magazynu bielizny brudnej do czasu ponownego przekazania  bielizny czystej do magazynu Zamawiającego oraz za gospodarkę odpadami powstałymi w wyniku realizowania usług objętych przedmiotem zamówienia.
31. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną i prawną za wykonywane usługi pralnicze w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi wobec Zamawiającego i organów kontrolnych.

32. W sytuacjach awaryjnych i wystąpienia braku czystej bielizny u Zamawiającego, Wykonawca może być poproszony telefonicznie o wcześniejszy zwrot upranego asortymentu, tzn. w ciągu 12 godzin.
33. W przypadku awarii lub zdarzeń losowych, których nie dało się przewidzieć, Wykonawca bezzwłocznie zawiadomi Zamawiającego o zaistniałych trudnościach w zakresie terminowego wykonania usługi oraz zabezpieczy prawidłowe wykonanie usługi na własny koszt przez inny podmiot wykonujący takie usługi. W takiej sytuacji Wykonawca ponosi pełna odpowiedzialność za wykonanie usługi przez podmiot trzeci.
§ 3

Nadzór nad wykonaniem przedmiotu Umowy
1.  Do nadzorowania, kontaktów i przekazywania uwag, wynikających z realizacji umowy, ze strony Zamawiającego wyznaczony jest: w zakresie merytorycznym p. ……………………………Pracownikiem upoważnionym  do odbioru i wydawania zamówienia ze strony Zamawiającego  jest: p. ……………………………………..lub inna osoba wyznaczona w szczególnych okolicznościach.
2.  Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za realizację umowy i kontakty z Zamawiającym  jest ………………………………….. tel.:………………………….., e-mail:……………………………..
3.  Wykonawca zobowiązany jest na bieżąco dbać o właściwy stan sanitarno – epidemiologiczny pomieszczeń, otoczenia oraz środków transportu stosując odpowiednie procedury.

4.  Wykonawca na prośbę Zamawiającego dostarczy kopię dokumentacji z kontroli przeprowadzanych przez właściwą stację sanitarno - epidemiologiczną.

5.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonania własnych wymazów czystościowych z czystej bielizny dostarczonej przez Wykonawcę (posiewy pobierane bezpośrednio z bielizny przed wyładowaniem z wozu dostawczego). W przypadku stwierdzenia patogenów chorobotwórczych z pobranych prób prania, Zamawiającemu w ramach usługi z danego dnia przysługuje prawo do zwrotu kosztów prania za zakwestionowaną partię prania.

6.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonywania audytów (w przedmiocie realizacji przedmiotu umowy zgodnie z wymogami zawartymi w SIWZ) u Wykonawcy.
7.  Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego w Załączniku nr 2 do SIWZ czynności w zakresie realizacji zamówienia, tj. czynności: transportu bielizny (w tym także załadunek, rozładunek), prania, dezynfekcji, suszenia, maglowania, prasowania, odplamiania, czyszczenia chemicznego, składania, segeracji i pakowania bielizny.
8.  Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań określonych w pkt. 7 Zamawiającemu przysługuje prawo do żądania – w każdym momencie w okresie obowiązywania niniejszej umowy-  przedłożenia przez Wykonawcę  zanonimizowanych umów o pracę osób wykonujących czynności wskazane w pkt.7, w terminie do 48 godzin licząc od momentu przekazania przez Zamawiającego stosownego żądania w tym zakresie. 

§ 4

Czas trwania umowy
1.  Umowa zostaje zawarta na czas określony od 01.01.2021r. do 31.12.2021r.
2.  Zamawiającemu poza przypadkami określonymi w kodeksie cywilnym przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie:

a) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach,

b) nie rozpoczęcia wykonywania umowy przez Wykonawcę bez uzasadnionej przyczyny oraz nie kontynuowania jej, w terminie 3 dni od daty otrzymania wezwania,

c) wykonywania usług niezgodnie z warunkami umowy,

d) niedostarczenie aktualnej i opłaconej polisy OC.

3.  Każdej ze stron umowy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie otwarcia likwidacji drugiej strony.
4.  Zawiadomienie o odstąpieniu powinno zostać doręczone w terminie 7 dni od ogłoszenia upadłości lub otwarcia likwidacji drugiej strony albo zajęcia jej majątku.
5.  Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
6.  W razie odstąpienia od umowy w przypadkach określonych w ust. 2 lit. a), d) i ust. 3 Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie należne mu z tytułu wykonania części umowy zgodnie z warunkami umowy.

7.  W przypadkach określonych w ust. 2 lit. b), c) Zamawiający wezwie Wykonawcę do wykonania umowy w nieprzekraczalnym terminie 3 dni od daty otrzymania wezwania przez Wykonawcę. Niezastosowanie się do wezwania przez Wykonawcę spowoduje odstąpienie Zamawiającego od umowy po upływie wyznaczonego terminu oraz naliczenie kar umownych, o których mowa w § 7 niniejszej umowy.

8.  Strony zgodnie ustalają, że w przypadku: 

a) zmiany statusu prawnego Zamawiającego, 

b) zmian organizacyjnych u Zamawiającego, 

rozwiązanie zawartej umowy może nastąpić w każdym czasie za porozumieniem stron lub w drodze miesięcznego jej wypowiedzenia, niezależnie od uprawnień wynikających z art. 145 „PZP”.

9.  W przypadku dwukrotnej, wynoszącej każdorazowo co najmniej 2 dni opóźnienia w świadczeniu usług Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym. 
10.  W przypadku, gdy Zamawiający stwierdzi nienależyte wypranie trzech partii bielizny, Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym.
11.  W przypadku trzykrotnych negatywnych wyników badań pobranych przez Zamawiającego próbek czystościowych, Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym.
12.  W przypadku trzykrotnego stwierdzenie uchybienia przez Wykonawcę obowiązkowi określonemu w §3 pkt.7, Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym.
§ 5

Wynagrodzenie za wykonywanie przedmiotu umowy
1. Strony ustalają wynagrodzenie Wykonawcy zgodnie z przyjętą ofertą, które wynosi: 
Wartość netto usługi:  …………………..,- PLN
słownie:  …………………………….złotych 00/100 
VAT  23%, tj: ……………………….,- PLN
Słownie: ……………………… 00/100
Wartość brutto usługi: …………………………,- PLN
słownie:……………………………………../100
Wartość netto za 1 kg……………… PLN
słownie: ……………………………. …………../100
VAT …….. tj: ………… PLN
słownie: ………………………………..………../100 .
Wartość brutto za 1 kg……………..
słownie: …………………….. /100
2. Strony ustalają, że podane w ust. 1 wynagrodzenie jest stałe przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy.

3. W wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 wkalkulowane są wszystkie koszty związane z wykonywaniem niniejszej umowy w tym: dezynfekcji, prania wodnego, czyszczenia chemicznego, maglowania, prasowania, sortowania i pakowania, transportu, itp.

§ 6

Warunki płatności
1.  Należne Wykonawcy wynagrodzenia za wykonaną usługę będą wypłacane po zakończeniu danego miesiąca rozliczeniowego, na podstawie faktur VAT w terminie 30 dni od daty wystawienia                          i doręczenia Zamawiającemu  prawidłowo wystawionej faktury, na rachunek Wykonawcy……………………………………………..
2.  Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem VAT: 
NIP ……………………………………………………………..

 REGON ………………………………………………………..

3.  Zamawiający przewiduje odbiór faktur elektronicznych adres PEF (identyfikator Podatkowy) NIP 595-11-70-715 nazwa podmiotu Dom Pomocy Społecznej –sektor publiczny.
4.  Dane do faktury:

Nabywca:

Powiat Międzyrzecki

ul. Przemysłowa 2

66-300 Międzyrzecz

NIP 596-15-43-170

Odbiorca:

Dom Pomocy Społecznej 

Rokitno 38

66-340 Przytoczna

5.  Za jednostkę rozliczeniową  strony przyjmują  kilogram  bielizny czystej, a podstawą do wystawienia faktur będą dokumenty „Rozliczenie usługi prania odzieży i bielizny  w miesiącu ……../….r.” sporządzane zgodnie z wzorem – Załącznikiem nr 2 do OPZ, podpisane przez strony.
§ 7

Kary umowne
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne:
a) w wysokości 10% wartości brutto umowy, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca,
b) w wysokości 0,1% wartości brutto umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia
w wykonaniu przedmiotu umowy,
c) w wysokości 100% ceny brutto 1 kg prania za każdą sztukę brakującej bielizny bądź garderoby za każdy dzień  opóźnienia,
d) w wysokości 100% ceny brutto 1 kg prania za każdą sztukę bielizny bądź garderoby ponownie reklamowane za każdy dzień  opóźnienia ,
e) w wysokości 50 zł  za każdą godzinę  opóźnienia przy dostawie lub odbioru bielizny,
f) w wysokości 1% wartości brutto umowy za pierwsze naruszenie przez Wykonawcę obowiązku opisanego w §3 pkt.7, 
g) w wysokości 3% wartości brutto umowy za każde kolejne naruszenie przez Wykonawcę obowiązku opisanego w §3 pkt.7
2. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego.  
3. Kary umowne mogą być potrącane z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 

4. W zakresie przewidzianym w § 7 ust.1 pkt. a, b, c, d, e, f i g Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wystawienia pisemnego dokumentu obciążającego Wykonawcę zwanego notą obciążeniową ze wskazaniem tytułu obciążenia, (powołania odpowiedniego zapisu umowy) wraz z dokumentacją potwierdzającą zaistnienie okoliczności.
§ 8

Postanowienia końcowe 

1.  Dopuszcza się zmiany niniejszej umowy w zakresie uregulowanym w art.144 ustawy PZP.

2.  Wszystkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.

3.  Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4.  Pozostałe kwestie sporne dotyczące treści i realizacji niniejszej umowy będą dochodzone przez strony w pierwszej kolejności w drodze polubownej. W sytuacji, gdy strony nie dojdą do porozumienia w drodze polubownej w terminie 30 dni, spory będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla Zamawiającemu.

5.  Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.

Wykonawca 

    Zamawiający


