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Zagan, 2020/12/03

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

Powiatowy Urzad Pracy w Zaganiu zaprasza do sktadania ofert na:

Wznowienie ustugi AHB 24x7xNBD, wsparcie dla dwoch urzadzen FortiWiFi-80CM 24x7
Bundle Renewal.

1.

Dane dotyczace zamdwienia:

licencja na odnowienie subskrypcji oraz serwisow dla dwoch urzadzen FortiWiFi-
80CM z abonamentem od dnia 25.12.2020r. do dnia 24.12.2021r.

ustuga AHB 24x7xNBD dla dwdch urzadzen FortiWiFi-80CM z abonamentem od
dnia 25.12.2020r. do dnia 24.12.2021r.

Opis przedmiotu zamowienia:

AHB 24x7 z dostarczeniem sprz¢tu zastgpczego w nastgpnym dniu roboczym - do
oferty cenowej nalezy dotaczy¢ pisemne o$wiadczenie dystrybutora urzadzen firmy
Fortinet o gotowosci $wiadczenia ustugi AHB dla Zamawiajacego (wraz z dostawg
urzadzen i przedtuzeniem dotychczasowych umow AHB),

Zamawiajacy wymaga¢ bedzie przedstawienia o$wiadczenia dystrybutora o zawarciu
umowy AHB).

. Dedykowane wsparcie techniczne $wiadczone przez certyfikowanych inzynierow

Fortinet dla w/w urzadzen w zakresie:

wsparcie telefoniczne certyfikowanych inzynierow,

pomoc w prawidtowej i zgodnej z wymaganiami producenta rejestracji produktu,
doradztwo w zakresie konfiguracji, zdalne wsparcie techniczne,

zaktadanie zgloszen serwisowych u producenta,

pomoc w procesie realizacji naprawy i wymiany w ramach gwarancji producenta
(réwniez za granica),

zdalna konfiguracja urzadzenia (polaczenia szyfrowane) zgodnie z wymaganiami
uzytkownika,

rekonfiguracja urzadzenia w zwigzku ze zmiang $rodowiska, wymagan klienta (do 10
zgloszen),

zdalna prezentacja rozwiazan FortiNet.

Podpisang ofert¢ cenowq nalezy zlozy¢ do dnia 10.12.2020r.do godz.14.00:

- na adres Powiatowy Urzad Pracy w Zaganiu, ul. Dworcowa 9, 68-100 Zagan, lub
- poczta elektroniczna na adres rutkowski(@pup.zagan.pl, lub

- faxem na numer 68 432 67 90.

Osoba do kontaktu: Mariusz Rutkowski, tel. 68 432 67 77




