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                                                                                                                                           Załącznik nr 10  
Projekt  

Umowa nr ………………………………… 
 
zawarta w dniu ……………………….2013 r. w Zielonej Górze pomiędzy: 
Województwem Lubuskim – Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej w Zielonej Górze,  
z siedzibą w Zielonej Górze przy Al. Niepodległości 36, 65-042 Zielona Góra. 
NIP: 9731009210, Regon: 081048430 
 
reprezentowanym przez: 
 
- Jakuba Piosika -  Dyrektora Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Zielonej Górze, przy udziale: 
Teresy Trubiłowicz – Głównego Księgowego, zwanym dalej Zamawiającym 
 
a 
 
….......................................... z siedzibą .........................., wpisaną w dniu .................,  do Krajowego 
Rejestru Sądowego pod nr KRS.......... prowadzonego przez Sąd Rejonowy w........./ wpisaną do 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej ........................................................ 
reprezentowaną przez: 
 
-  
zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą 
 
w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą 
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 j.t. z późn. 
zm.), na „Wykonanie usługi utworzenia Lubuskiej Internetowej Platformy Informacyjnej Przeciw 
Przemocy oraz przeprowadzenie spotkań instruktażowych dla pracowników jednostek 
przeciwdziałających przemocy w rodzinie w zakresie obsługi przyporządkowanych im modułów 
Lubuskiej Internetowej Platformy Informacyjnej Przeciw Przemocy”, została zawarta umowa 
o następującej treści: 

 

 
§ 1 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać w ramach przedmiotu zamówienia  pn.: „Wykonanie usługi 
utworzenia Lubuskiej Internetowej Platformy Informacyjnej Przeciw Przemocy oraz 
przeprowadzenie spotkań instruktażowych dla pracowników jednostek przeciwdziałających 
przemocy w rodzinie w zakresie obsługi przyporządkowanych im modułów Lubuskiej 
Internetowej Platformy Informacyjnej Przeciw Przemocy”, następujące czynności: 

 
1) przygotowanie i wdrożenie projektu graficznego Lubuskiej Internetowej Platformy Informacyjnej 

Przeciw Przemocy; 

2) dostarczenie systemu zarządzania treścią CMS dla Lubuskiej Internetowej Platformy 
Informacyjnej Przeciw Przemocy; 

3) przeszkolenie 2 pracowników Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Zielonej Górze z 
zakresu zarządzania platformą; 

4) udzielenie 36-miesięcznej gwarancji obejmującej nieodpłatne usuwanie błędów i awarii 
związanych z realizacją przedmiotu zamówienia; 
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5) support online w wymiarze min. 2 godz. miesięcznie oraz przeniesienie kompletnej i funkcjonalnej 
platformy na serwery Zamawiającego po okresie gwarancji bez dodatkowych opłat 
jednorazowych lub ryczałtowych za udostępnienie systemu CMS. 

6) instruktaż pracowników jednostek przeciwdziałających przemocy w rodzinie i organizacji 
pozarządowych (z obszaru województwa lubuskiego) z obsługi indywidualnej części platformy;. 

7) zabezpieczenie danych przed utratą (kopie zapasowe) 

 
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy znajduje się w szczegółowym opisie przedmiotu 

zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, 
zwanej dalej „SIWZ”, stanowiącej integralną część umowy. 

3. Usługa jest współfinansowana ze środków Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej w ramach 
projektu: „Wspieranie jednostek samorządu terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie”. 

 
§ 2 

Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia w ramach zamówienia pn.: „Wykonanie usługi 
utworzenia Lubuskiej Internetowej Platformy Informacyjnej Przeciw Przemocy oraz 
przeprowadzenie spotkań instruktażowych dla pracowników jednostek przeciwdziałających 
przemocy w rodzinie w zakresie obsługi przyporządkowanych im modułów Lubuskiej 
Internetowej Platformy Informacyjnej Przeciw Przemocy” następujących działań: 
1. Utworzenie, uruchomienie, hosting i support ogólnodostępnego portalu internetowego Platformy 

mającej za zadanie upowszechnianie kompleksowej, usystematyzowanej, syntetycznej i na bieżąco 
aktualizowanej wiedzy na temat funkcjonujących na terenie województwa lubuskiego form i zakresu 
instytucjonalnego przeciwdziałania przemocy w rodzinie w terminie 34 dni od dnia podpisania 
umowy. 

2. Zamawiający przewiduje przeprowadzenie spotkań konsultacyjnych z Wykonawcą w siedzibie 
Zamawiającego: 
– 14 dni od podpisania umowy - przedstawienie projektu graficznego; 
– 21 dni od podpisania umowy - przedstawienie drugiego projektu graficznego uwzględniającego 

sugestie zamawiającego, weryfikacja, zatwierdzenie, realizacja; 
– 27 dni od podpisania umowy - przedstawienie pełnej funkcjonalności portalu on-line 

uzupełnionego o dostarczone dane; 
– 34 dni od podpisania umowy - zatwierdzenie i odbiór końcowy portalu. 

 
Zamawiający przewiduje jedno spotkanie projektowe w każdym tygodniu realizacji zamówienia 
w celu kontroli i poprawności realizacji zamówienia i oceny postępu prac.  
 

3. Na każdym etapie konsultacji Zamawiający zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag i wniosków 
do zaprezentowanego projektu. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia uwag i wniosków w 
terminie do 3 dni kalendarzowych od ich otrzymania.  

4. Przeprowadzenie 2 spotkań instruktażowych, po 4 godz. każde, dla 2 pracowników Regionalnego 
Ośrodka Polityki Społecznej w zakresie administrowania Platformą najpóźniej w dniu instalacji 
Platformy na serwerze. 

5. Przeprowadzenie 12 spotkań instruktażowych dla pracowników jednostek przeciwdziałających 
przemocy w rodzinie i organizacji pozarządowych (z obszaru województwa lubuskiego) w zakresie 
obsługi przyporządkowanych im modułów Platformy zgodnie z propozycją Zamawiającego – po 
jednym spotkaniu w każdym mieście województwa lubuskiego będącego siedzibą powiatu tj.: 

1) Miasto Gorzów Wlkp., 
2) Miasto Zielona Góra, 
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3) Krosno Odrzańskie, 
4) Międzyrzecz, 
5) Nowa Sól, 
6) Słubice, 
7) Strzelce Krajeńskie, 
8) Sulęcin, 
9) Świebodzin, 
10) Wschowa,  
11) Żagań, 
12) Żary. 

Terminy spotkań instruktażowych: październik i listopad 2013 r. 
Liczba osób uczestniczących w spotkaniach instruktażowych: 20 osób na każde spotkanie oraz  
2 przedstawicieli Zleceniodawcy. 

6. Wybrany Wykonawca zobowiązany będzie do przedłożenia Zamawiającemu harmonogramu 
spotkań. W sytuacji, gdy Wykonawca będzie chciał wprowadzić zmiany do harmonogramu 
z powodów, których nie dało się przewidzieć na etapie składania oferty, będzie mógł to uczynić, 
przekazując Zamawiającemu harmonogram celem akceptacji nie później niż na 7 dni roboczych 
przed rozpoczęciem spotkań. Zmiana harmonogramu nie stanowi zmiany umowy. 

7. Wykonawca przekaże prawa autorskie do zaakceptowanego przez Zamawiającego projektu 
graficznego, poniesie również wszelkie koszty związane z wykupem zdjęć wykorzystywanych 
w szablonie strony. 

 
§ 3 

1. Szczegółowy opis obowiązków Wykonawcy wynikających z zawarcia niniejszej umowy znajduje się 
w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ będącego 
integralną częścią niniejszej umowy. 

2. Do obowiązków Wykonawcy należy również: 
1) dokumentowanie przeprowadzonych prowadzonych spotkań instruktażowych; 
2) prowadzenie wszelkiej dokumentacji, w tym księgowej związanej z realizacją przedmiotu 

umowy i udostępnienia jej na uzasadnione żądanie Zamawiającego; 
3) sporządzenie i przekazanie Zamawiającemu raportu końcowego z wykonania przedmiotu 

umowy, w terminie 5 dni roboczych od zakończenia realizacji ostatniego spotkania 
instruktażowego, w dwóch egzemplarzach w wersji papierowej oraz w wersji elektronicznej 
na CD-ROM; 

4) przekazanie Zamawiającemu wszystkich dokumentów, o których szczegółowo mowa w § 4,  
a także w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik Nr 1 do SIWZ; 

5) niezwłoczne informowanie Zamawiającego o występujących trudnościach w realizacji usługi 
oraz o każdym przypadku rezygnacji z uczestnictwa w spotkaniu instruktażowym osób 
zakwalifikowanych. 

6) umieszczenie na stronach internetowych Platformy i wszystkich materiałach promocyjnych, 

informacyjnych i dydaktycznych oraz raporcie końcowym logotypów  

- województwa lubuskiego (Lubuskie Warte Zachodu), 

- Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Zielonej Górze 

- Lubuskiej Internetowej Platformy Informacyjnej Przeciw Przemocy „LUBUSKA NIEBIESKA 

TARCZA WOBEC PRZEMOCY” 

oraz informację o współfinansowaniu projektu przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej w 

ramach programu: „Wspieranie jednostek samorządu terytorialnego w tworzeniu systemu 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie”.  
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3. Na wniosek Wykonawcy na raportach, materiałach szkoleniowych i informacyjnych oraz 

Zaświadczeniach może zostać umieszczony jego logotyp, w rozmiarze i miejscu wskazanym przez 

Zamawiającego. 

4. Zamawiający dostarczy Wykonawcy na jego żądanie materiały graficzne (logotypy), które powinny 

znaleźć się na materiałach wymienionych w ust. 2 pkt 6). 

5. Zamawiający oświadcza, że posiada wszelkie prawa do znaków (logo) użytych w ogłoszeniu. 

 

§ 4 

1. Raport końcowy z realizacji przedmiotu umowy zostanie sporządzony zgodnie z treścią 

szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 1 do SIWZ. 

2. Raport końcowy podlega zaakceptowaniu przez Dyrektora Regionalnego Ośrodka Polityki 

Społecznej, a w razie jego nieobecności Z-cę Dyrektora Regionalnego Ośrodka Polityki 

Społecznej.  

 

§ 5 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do: 

1) kontroli wykonania przedmiotu umowy, w trakcie jego realizacji, a także po jego zakończeniu; 

2) wglądu do dokumentów związanych z realizacją zadania, w tym dokumentów finansowych 

Wykonawcy związanych z realizacją przedmiotu umowy; 

3) źądania przedstawiania w wyznaczonym przez siebie terminie i formie wyjaśnień, 

a także informacji związanych z realizacją przedmiotu umowy. 

2. Zamawiający zobowiązany jest do: 

1) udostępnienia logotypów na wniosek Wykonawcy; 

2) przeprowadzenia rekrutacji uczestników spotkań instruktażowych; 

3) sporządzenia list obecności oraz list potwierdzenia odbioru materiałów szkoleniowych 

przez uczestników spotkania instruktażowego. Listy będą podpisywane przez uczestników 

własnoręcznie; 

4) przygotowania i przekazania uczestnikom zaświadczeń o uczestnictwie w spotkaniu 

instruktażowym. 

 

 

§ 6 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości  

......................... brutto (słownie: ...............................................) wynikające z oferty Wykonawcy. 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Wykonawcę 

w związku z realizacją przedmiotu umowy. 

3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT/rachunku jest zaakceptowany 

przez Zamawiającego bez uwag i zastrzeżeń Raport końcowy z realizacji przedmiotu umowy. 

4. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze 

VAT/rachunku w terminie 21 dni, licząc od dnia otrzymania faktury VAT/rachunku. 

5. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

6. Faktura VAT, wystawiona nieprawidłowo musi być skorygowana przez Wykonawcę fakturą 

korygującą. Termin płatności rozpoczyna w tym przypadku bieg od dnia otrzymania 
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przez Zamawiającego faktury korygującej. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia instruktażu 20 osób na każdym spotkaniu. 

 

§ 7 

1. Wykonawca przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do wszelkich opracowań  

oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę, w ramach niniejszej umowy,  

bez dodatkowego wynagrodzenia, na następujących polach eksploatacji: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania wszelkich opracowań oraz innych materiałów 

sporządzonych przez Wykonawcę - wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy materiałów, 

w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 

2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami wszelkich opracowań oraz innych 

materiałów sporządzonych przez Wykonawcę utrwalono - wprowadzanie do obrotu, użyczenie 

lub najem oryginału albo egzemplarzy, 

3) w zakresie rozpowszechniania wszelkich opracowań oraz innych materiałów sporządzonych 

przez Wykonawcę w sposób inny niż określony w pkt. 2 - publiczne wykonanie, wystawienie, 

wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie 

wszelkich opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę w taki sposób, 

aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 

2. Przeniesienie całości autorskich praw majątkowych do opracowań i materiałów będących 

przedmiotem umowy, powoduje przeniesienie na Zleceniodawcę własności egzemplarzy opracowań  

i materiałów, o których mowa w § 1. 

3. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu nieograniczone majątkowe prawa autorskie  

do materiałów i opracowań sporządzonych w ramach umowy. Wykonawca oświadcza, że przenosi  

na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do nieograniczonego w czasie i przestrzeni 

korzystania i rozporządzania opracowaniami i materiałami, o których wyżej mowa, i zezwala na 

wykonywanie zależnego prawa autorskiego bez konieczności zapłaty dodatkowego wynagrodzenia z 

tego tytułu. 

4. Wynagrodzenie za korzystanie z pól eksploatacji mieści się w ramach wynagrodzenia określonego  

w § 3 umowy. Wykonawcy nie przysługuje odrębne wynagrodzenie za korzystanie z utworu na 

każdym odrębnym polu eksploatacji. 

5. W przypadku nierozpowszechniania przez Zamawiającego przyjętych od Wykonawcy wszelkich 

opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę, których Wykonawca jest 

twórcą, strony umowy wyłączają możliwość odstąpienia od umowy lub jej wypowiedzenia lub 

powrotu do Wykonawcy majątkowych praw autorskich nierozpowszechnianych przez 

Zamawiającego utworu oraz prawa własności przedmiotu, na którym utwór utrwalono. Wykonawca 

zrzeka się jakichkolwiek roszczeń odszkodowawczych z tego tytułu.  

6. Wykonawca bez odrębnego wynagrodzenia zezwala Zamawiającemu oraz podmiotom, na rzecz 

których Zamawiający przeniósł prawa autorskie do utworu lub udzielił licencji co do wszelkich 

opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę, których Wykonawca jest 

twórcą, do wykonywania zmian we wszelkich opracowań oraz innych materiałów sporządzonych 

przez Wykonawcę wykonanych przez Wykonawcę. 

7. Wykonawca, bez osobnego wynagrodzenia, zezwala Zamawiającemu na opracowanie wykonanych 

przez Wykonawcę wszelkich opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę 
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oraz na rozporządzanie przez Zamawiającego opracowaniem i korzystanie z opracowania wszelkich 

opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę wykonanych przez 

Wykonawcę. 

8. Wykonawca z chwilą przyjęcia przez Zamawiającego wszelkich opracowań oraz innych materiałów 

sporządzonych przez Wykonawcę przenosi na Zamawiającego bez odrębnego wynagrodzenia 

uprawnienie do zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego. Wyłącznie uprawnionym 

do zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego jest Zamawiający. 

9. Zamawiający nie jest zobowiązany umożliwić Wykonawcy przeprowadzenia nadzoru autorskiego 

przed oraz po rozpowszechnieniu wszelkich opracowań oraz innych materiałów sporządzonych 

przez Wykonawcę, których Wykonawca jest twórcą lub współtwórcą. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania wobec Zamawiającego oraz podmiotów na rzecz 

których Zamawiający przeniósł prawa autorskie do wszelkich opracowań oraz innych materiałów 

sporządzonych przez Wykonawcę, których Wykonawca jest twórcą lub współtwórcą lub udzielił 

licencji na korzystanie z nich, osobistych praw majątkowych, a w szczególności nie będzie żądał: 

a) oznaczania wszelkich opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę 

swoim nazwiskiem lub pseudonimem, w tym opracowania jego wszelkich opracowań oraz 

innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę, 

b) nienaruszalności treści i formy wszelkich opracowań oraz innych materiałów sporządzonych 

przez Wykonawcę, z uwagi na zezwolenie na wykonywanie przez Zamawiającego 

opracowań, 

c) nadzoru nad sposobem korzystania z wszelkich opracowań oraz innych materiałów 

sporządzonych przez Wykonawcę, 

d) wymieniania na egzemplarzach opracowania twórcy i tytułu pierwotnych wszelkich 

opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę. 

11. Strony umowy uzgadniają, że zaoferowanie Zamawiającemu przez Wykonawcę przyjęcia wszelkich 

opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę wykonanych przez 

Wykonawcę oznacza podjęcie przez Wykonawcę decyzji o pierwszym udostępnieniu wszelkich 

opracowań oraz innych materiałów sporządzonych przez Wykonawcę i jest wyrażeniem zgody na ich 

rozpowszechnianie. 

12. Wykonawca nie może odstąpić od umowy lub ją wypowiedzieć w zakresie dotyczącym nabytych 

przez Zamawiającego praw autorskich, których Wykonawca jest twórcą lub współtwórcą, ze względu 

na swe istotne interesy twórcze. 

§ 8 

Do kontaktów i koordynowania spraw związanych z realizacją umowy strony wyznaczają następujące 

osoby: 

1) Ze strony Zamawiającego: …………………………….., tel.:……………………………….,  

2) Ze strony Wykonawcy: ..........................................., tel.: …………………….……….., 

§ 9 

1. Jeżeli Wykonawca nie wykonał przedmiotu umowy w całości lub w części w terminie określonym  

w niniejszej umowie Zamawiający ma prawo do natychmiastowego odstąpienia od umowy bez 

żadnych roszczeń odszkodowawczych ze strony Wykonawcy oraz bez konieczności wyznaczania 

terminu dodatkowego. 

2. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
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Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia na rzecz Zamawiającego kary 

umownej w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 umowy. 

3. W przypadku zwłoki w wykonaniu któregokolwiek z obowiązków określonych w § 1 i § 2 w stosunku 

do terminów określonych w § 2 umowy, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia na rzecz 

Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 umowy, 

za każdy dzień zwłoki w stosunku do umownego terminu wykonania obowiązku określonego 

w § 1 i § 2. 

4. Zamawiający ma prawo potrącić kary umowne z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. 

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 6 umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn 

leżących po stronie Zamawiającego. 

6. W sytuacji, gdy kary umowne nie pokrywają szkody, stronom przysługuje prawo dochodzenia 

odszkodowania na zasadach ogólnych. 

 

§ 10 

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Spory, mogące wyniknąć na tle niniejszej umowy, strony poddają pod rozstrzygnięcie 

sądu właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może przenieść lub obciążyć w całości lub części wierzytelności wynikających 

 z umowy na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

4. W sprawach nieregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 

kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16 poz. 93 z późn. zm), ustawy z dnia 29 stycznia 

2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 j.t. z późn. zm.) oraz 

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r., Nr 90, 

poz. 631 j.t. z późn. zm). 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

6. Załączniki do umowy stanowią integralną jej część. 

 

 

 

 

 

……………………………………     …………………………………….. 

Zamawiający            Wykonawca  
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