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Zatacznik nr 1

Znak sprawy: ROPS.V.512.4.2017

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia

Nazwa zamoéwienia: ustuga polegajagca na zorganizowaniu iprzeprowadzeniu czterodniowej
zagranicznej wizyty studyjnej do podmiotow ekonomii spotecznej w ramach projektu pt. ,Efekt Synergii -
koordynacja lubuskiej ekonomii spotecznej” wspdtfinansowanego ze $rodkoéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego — Lubuskie 2020 z zakresu Osi
Priorytetowej 7 Rownowaga spoteczna, Dziatania: 7.6 Wsparcie dla OWES i ROPS we wzmacnianiu

sektora ekonomii spotecznej, Poddziatania: 7.6.2 Koordynacja ekonomii spotecznej — ROPS.

1. Przedmiotem zamoOwienia jest ustuga polegajaca na zorganizowaniu
i  przeprowadzeniu czterodniowej wizyty studyjnej (lacznie z dniem  wyjazdu
i przyjazdu) we Wioszech - region Lombardia lub Veneto — Wenecja Euganejska , w celu zapozna-
nia uczestnikow z organizacjg i zasadami funkcjonowania wioskiego sytemu przedsiebiorczo$ci spotecz-
nej wg wybranych kluczowych zagadnien (realizowane cele, zadania, i zasady funkcjonowania sektora,

ramy prawne, kondycja przedsigbiorstw spotecznych).

Ustuga obejmuje $wiadczenie gtownie ustug edukacyjnych (zakres merytoryczny), hotelarskich

i restauracyjnych oraz dodatkowych ustug: przewozu osob, ubezpieczenia uczestnikow.

Wizyta studyjna ma przyczynic sie do implementowania przez uczestnikow wizyty dobrych i sprawdzo-

nych rozwigzan w obszarze ekonomii spotecznej z wizytowanych miejsc we Wioszech.

2. Uczestnicy:
a) wyjazd studyjny jest skierowany do nastepujacych uczestnikéw: przedstawicieli podmio-
tow ekonomii spotecznej, jednostek samorzadu terytorialnego, instytucji rynku pracy i in-
tegraciji spotecznej,
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b) grupa uczestnikow liczy¢ bedzie: 15 osob + 2 osoby za strony Zamawiajgcego, razem
17 0s6b.

3. Ramowy sposdb realizacji wizyty studyjnej:

a) przebieg catej wizyty, facznie zdniem wyjazdu, jak ipowrotu musi odby¢ sie
w dni robocze miedzy poniedziatkiem a pigtkiem,

b) wylot z lotniska musi nastapi¢ w godzinach porannych lub przedpotudniowych, dopuszcza
sie przesiadki w trakcie lotu i nie precyzuje sie maksymalnej ich iloSci oraz czasu oczekiwania
na nastepny lot, z zastrzezeniem, iz przylot do miejsca docelowego musi nastapic tego
samego dnia maksymalnie do godz. 19.00,

c) powrdt do Polski powinien nastapi¢ najpozniej w pigtek do godz. 22.00.

4. Termin realizacji:
wrzesien - pazdziernik 2017 r.
5. Zakres merytoryczny wizyt:
5.1 Zorganizowanie min. 4 spotkan/wizyt w wybranych przez Wykonawce podmiotach ekonomii
spotecznej, ktore majq swojg siedzibe na terenie Lombardii lub Veneto — Wenecja Euganejska wraz
z prezentacjg ich dziatalno$ci — zgodnie z programem merytoryczno — organizacyjnym wizyty studyj-
nej, ktory bedzie musiat zosta¢ przygotowany przez Wykonawce i ztozonym wraz z oferta.

UWAGA! Opracowanie podlega w ocenie ofert.

Program wizyty powinien by¢ sprofilowany do nastepujacych kluczowych sfer rozwoju sek-
tora przedsiebiorczosci spotecznej — do wyboru Wykonawcy min. 2 kluczowe sfery z nizej
wymienionych:

1. Ustlugi spoteczne, dla poszczegdlnych grup oséb wykluczonych spotecznie i zagro-
zonych wykluczeniem (w tym prowadzenie mieszkan/doméw dla oséb niesamodziel-
nych/niepetnosprawnych intelektualnie).

2. Reintegracja spoteczno-zawodowa oso6b zagrozonych wykluczeniem i wykluczo-
nych spotecznie.

3. Budownictwo spoteczne.

4. Ustugi zwigzane turystyka regionalna.
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5. Ekologia, selektywna zbiérka odpadow, recycling.

6. Melioracje wodne.
Wazne: Uczestnicy wizyty majg zapozna¢ sie z systemem ustug spotecznych $wiadczonych
z zastosowaniem narzedzi ekonomii spotecznej na przyktadzie 4- 5 rozwigzan systemowych.

W  wybranych sferach kluczowych zaznaczenie czy funkcjonuje zatrudnianie 0séb

niepetnosprawnych intelektualnie.

5.2 Zakres programu merytoryczno - organizacyjnego spotkan/wizyt:

a) zapoznanie uczestnikow z nowoczesnymi tendencjami rozwoju polityki spotecznej
we Wioszech, w tym z zasadami i formami realizowanej aktywizacji spotecznosci lokalnych,

b) zapoznanie uczestnikéw z celami i zasadami funkcjonowania podmiotéw ekonomii spo-
tecznej we Whoszech, w tym planowania, zarzadzania, organizacji pracy i promocji oraz zadan
realizowanych przez te organizacje,

C) prezentacje przyktadow inicjatyw tzw. ,dobrych praktyk z obszaru witoskiej przedsiebior-
czos$ci spotecznej” wraz z mozliwo$ciami ich implementaciji na terenie wojewodztwa lubuskiego,

d) przedstawienie zasad wspdfpracy przedsigbiorstw spotecznych z otoczeniem sektora
ekonomii spotecznej w oparciu o realizowany model partnerstwa, w tym wspdtpracy z lokalnymi
samorzadami,

e) zorganizowanie wizyt w siedzibach spdtdzielni socjalnych, konsorcjow spotdzielni socjal-
nych oraz stowarzyszen i fundacji dziatajacych w sektorze ekonomii spotecznej, ktére majg swojg
siedzibe na terenie Lombardii lub Veneto — Wenecja Euganejska (z zastrzezeniem sprofilowania
tych wizyt do wybranych kluczowych sfer rozwoju, o ktorych mowa w pkt. 5.1.) w celu prezentacii
ich dziatalno$ci oraz czynnikdw i barier ich rozwoju.

Wymienione obszary tematyczne powinny by¢ zaprezentowane w formie wyktadéw, prezentacii,

warsztatow, dyskusji i wizyt w siedzibach przedsigbiorstw spotecznych.

5.3 W trakcie spotkan iwizyt Wykonawca zapewni uczestnikom opieke eksperta
z dziedziny ekonomii spotecznej, ktory bedzie petnit funkcje moderatora spotkan oraz tlumacza biegle
postugujacego sie jezykiem polskim i wioskim (zgodnie ze ztozonym wykazem osob), a takze prele-

gentow z odpowiednim wyksztatceniem, umiejetnosciami i doswiadczeniem dostosowanym do tema-
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tyki wyktadow w odniesieniu do prezentowanych tematow wizyty. Przez caty przebieg wizyty studyj-
nej za strony Wykonawcy obecny bedzie co najmniej 1 przedstawiciel ze strony Wykonawcy, ktory

bedzie petnit takze funkcje ttumacza i opiekuna grupy.

6. Ustugi transportowe obejmuja zorganizowanie i zapewnienie wszystkim uczestnikom transportu
bezpiecznym i odpowiednio do tego celu przygotowanym $rodkiem transportu. Trasa podrdzy tam i z po-
wrotem spod siedziby Zamawiajacego Zielona Gora, Al. Niepodlegtosci 36 lub innego miejsca w Zielone;
Gorze, wskazanego przez Zamawiajacego, obejmuje nastepujace etapy:
a) przejazd klimatyzowanym autokarem/busem, do lotniska krajowego lub w Niemczech
(lotnisko w Berlinie),
b) przelot samolotem na trasie Polska lub Niemcy (lotnisko w Berlinie) — lotnisko we Wto-
szech (kl. ekonomiczna), z opfatami lotniskowymi, z optatq za bagaz rejestrowany
(gtéwny) 20 - 25 kg, wg regulaminu linii lotniczych,
c) przejazd klimatyzowanym autokarem/busem, z lotniska we Wtoszech do miejsca noc-
legu w wybranym przez Wykonawce hotelu w Mediolanie (opcjonalnie w innym miescie
w regionie Lombardia lub regionie Veneto — Wenecja Euganejska po wyrazeniu zgody
przez Zamawiajgcego),
d) transport  uczestnikow  wizyty  pomiedzy  miejscem  noclegu  whotelu
i miejscami spotkan/wizyt w podmiotach ES podczas trwania catej wizyty studyjne;.
Transport ten ma odbywac sie klimatyzowanym autokarem/busem,. Zamawiajacy nie do-
puszcza mozliwo$ci korzystania ze $rodkéw transportu zbiorowego,
e) przejazd klimatyzowanym autokarem/busem, z miejsca noclegu w hotelu do lotniska we
Wioszech,
f) przelot samolotem (powrét) na trasie Wiochy - Polska (kl. ekonomiczna), ew. Niemcy,
lotnisko w Berlinie, z optatami lotniskowymi, z optatg za bagaz rejestrowany (gtéwny) 20
- 25 kg, wg regulaminu linii lotniczych,
g) przejazd klimatyzowanym autokarem/busem z lotniska krajowego lub z Niemiec (lotnisko
Berlin) do siedziby Zamawiajacego w Zielonej Gérze lub innego miejsca w Zielonej Go-

rze wskazanego przez Zamawiajgcego.

7. Ustugi ubezpieczeniowe obejmuja wykupienie ubezpieczenia NNW wszystkich uczestnikow na czas
przejazdu i pobytu na kwote 20 000, 00 zt na kazdego z uczestnikow —w szczegdlnosci koszty leczenia,
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dego z uczestnikow wizyty na kwote, co najmniej 2 000, 00 zt.

8. Ustugi hotelarskie obejmuja zapewnienie wszystkim uczestnikom trzech noclegoéw ze $niada-

niami, w hotelu o standardzie, co najmniej 3 gwiazdkowym lub réwnowaznym, w pokojach 1-2 osobo-

wych z petnym weztem sanitarnym (tj.: z tazienkgq w szczegdinosci z natryskiem i we w kazdym pokoju),

z zastrzezeniem, iz obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie min. 3 pokoi jednoosobowych. Miejsce

noclegu (hotel) powinien posiadac zaplecze gastronomiczne, a takze wydzielone miejsce do zorganizo-

wania spotkan stuzacych biezacej wymianie do$wiadczen (nie dopuszcza sie przeznaczenia pokoju ho-

telowego do organizowania spotkan na tzw. raty).

Hotel musi dysponowaé pokojami oraz infrastrukturg dostosowang do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

9. Ustugi restauracyjne obejmuja zapewnienie wszystkim uczestnikom:

Z

a)
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trzech lub czterech obiadéw (w zaleznosci od godziny przyjazdu do hotelu we Wioszech,
tj. do godz. 17 obiad, po godz. 17 obiadokolacja) — typowy wioski obiad, zestaw dwuda-
niowy z suréwkami wraz z napojami zimnymi oraz kawg, herbatg i deserem,

trzech kolacji — typowa wioska kolacja-satatki, pizza, makrony wg wyboru Wykonawcy
oraz kawa i herbata,

przerw kawowych podczas warsztatow praktycznych/wizyt we wioskich podmiotach eko-
nomii spotecznej (2 przerwy kawowe podczas kazdego dnia: kawa, herbata, soki, woda,
ciasto, owoce z wytgczeniem pierwszego i ostatniego dnia, w ktérym zapewni¢ nalezy
1 przerwe)

realizacja ustug restauracyjnych powinna odbywac sie zgodnie z harmonogramem usta-
lanym na biezaco z przedstawicielem Zamawiajgcego,

realizacja ustug restauracyjnych powinna przebiega¢ zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami prawa obowigzujacymi we Wioszech, w szczegdlnosci dotyczacymi
wymogow sanitarnych stawianych osobom biorgcym udziat w realizacji ustugi oraz miej-
scom przygotowania i podawania positkow,

wyzywienie powinno rozpoczag¢ sie od obiadu, z zastrzezeniem zapisu lit. a) w dniu przy-
jazdu i zakonczy¢ obiadem w dniu wyjazdu,

tacznie, w trakcie 4-dniowego pobytu na kazdego uczestnika przypadaja: 4 obiady z za-

strzezeniem zapisu w lit. lit. a) , 3 kolacje i 3 $niadania (nocleg ze $niadaniem pkt. 8).
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10.Pozostate informacje dot. przedmiotu zaméwienia

a) Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi wizyty (oraz dwa dodatkowe egzemplarze dla za-
mawiajacego) materiaty szkoleniowe w jezyku polskim w formie skryptu oraz w wersji elektronicz-
nej na ptycie CD dla opisanego w pkt. 5.2 zakresu.

b) Materiaty szkoleniowe, zaréwno z formie papierowej, jak i elektronicznej, zostang przedtozone
do akceptacji Zamawiajacego w terminie do 10 dni roboczych przed terminem wizyty.

c) W przypadku uwag Zamawiajacego do przedtozonych materiatow szkoleniowych Wykonawca
w ciggu 5 dni przedstawi poprawiony materiat do ponownej akceptacii.

d) Wykonawca zobowigzany jest do optacenia ewentualnych opfat klimatycznych.

e) Wykonawca sporzadzi sprawozdanie merytoryczne z przebiegu wizyty studyjnej wraz z doku-
mentacjq zdjeciowa i dostarczy je Zamawiajacemu.

f) Na wszelkich materiatach o ktérych mowa powyzej Wykonawca umie$ci logotypy: Fundusze Eu-
ropejskie. Program Regionalny, Unii Europejskiej, Regionalnego O$rodka Polityki Spotecznej
w Zielonej Gérze, Wojewddztwa Lubuskiego, logo projektu oraz informacje o wspéffinansowaniu
wizyty z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyj-
nego Lubuskie 2020.

g) Zamawiajacy przeprowadzi rekrutacje uczestnikéw wizyty i przekaze Wykonawcy liste uczestni-
kow. Lista zostanie przekazana po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego propozycji terminu wi-
zyty.

h) Zamawiajacy zobowigzuje sig¢ do zebrania wszelkich danych osobowych uczestnikow, niezbed-
nych do realizacji przedmiotu zamowienia.

i) Zamawiajacy zobowigzuje sie do traktowania uczestnikow na kazdym etapie przebiegu wizyty
studyjnej jako grupy nieroztacznej (transport, przelot, nocleg, itp.).

11. Przez caty okres trwania wizyty studyjnej od momentu wyjazdu z Zielonej Gory do chwili powrotu
do Zielonej Gory, Wykonawca zapewni obecno$¢ swojego przedstawiciela, ktéry bedzie postugiwat sie

biegle jezykiem polskim i wioskim, a takze bedzie petnit funkcje opiekuna grupy.
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