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WYJASNIENIA DO TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ogtoszonego w BZP nr 517464 — 2013
z dnia 12.12.2013 r. na ,Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich na potrzeby Urzedu Miasta
w Krosnie Odrzanskim w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw w obrocie krajowym i zagranicznym”.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907
- tj. z pézn. zm.), Zamawiajgcy przekazuje tres¢ pytan i wyjasnien dotyczacych tresci specyfikacii
istotnych warunkéw zamoéwienia;

Tres¢ zapytan i odpowiedzi:

1) Zgodnie z trescig SIWZ pkt 4 ppkt 4) oraz Zalgcznika nr 9 do SIWZ § 2 ust. 5: ,(...) W przypadku
nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo)
0 probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebraé list lub
przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest ,awizowana"
dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania przez adresata.”

Czy w zwiazku z tym, ze zapis ten jest niezgodny z powszechnie obowigzujacymi przepisami
dotyczacymi doreczania przesytek, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ jego zmiany na nastepujaca
tresc:

W przypadku nieobecno$ci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebra¢
list lub przesytke. Termin do odbioru przesylki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesylka jest ,awizowana"
dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania przez adresata."?

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia zapis ,(...) W przypadku nieobecno$ci adresata, przedstawiciel Wykonawcy
pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i
kiedy adresat moze odebrac list lub przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14
dni roboczych liczonych od dnia nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym
terminie przesylka jest ,awizowana" dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana
jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.”

na nastepujgca tresc



W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesylki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebra¢
list lub przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest ,awizowana"
dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania przez adresata.”

2) Zgodnie z trescig SIWZ pkt 4 ppkt 4) oraz Zalacznika nr 9 do SIWZ § 2 ust. 4; ,Wykonawca bedzie

doreczal do siedziby Zamawiajagcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru
niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesytki, nie pozniej jednak, niz w ciggu 7 dni roboczych
od dnia doreczenia".
Wyjasniamy, ze $wiadczenie przez Wykonawce ustugi dodatkowej ,potwierdzenia odbioru przesytki
rejestrowanej' jest realizowane zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacii
z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z dnia 09.05.2013 r., poz. 545). W przedmiotowym rozporzadzeniu
w § 31 ust. 1-3 okreslono zakres $wiadczenia wskazanej ustugi. Uzyskanie potwierdzenia odbioru
przesylki rejestrowanej lub kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pocztowym zostalo
unormowane ponadto w Ustawie z dnia 23 listopada 2013 roku Prawo pocztowe (Dz. U. z 29
grudnia 2012 roku, poz 1529) w art. 46 pkt 2 ppkt 6). Wskazane wyzej regulacje nie okreslajg
gwarantowanego terminu zwrotu pokwitowanego przez adresata potwierdzenia odbioru.

Na podstawie art. 47 pkt 1) ustawy Prawo pocztowe zostaly w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z dnia 09.05.2013 r., poz. 545) okresSlone
minimalne wymagania w zakresie jakosci usiug - do ktorych przestrzegania Wykonawca zostat
zobowiazany. Tym samym w $wietle obowiazujacych przepisow Wykonawca dorgcza do siedziby
nadawcow pokwitowane przez adresata potwierdzenia odbioru niezwlocznie po dokonaniu przesytki
lecz nie gwarantuje ich doreczenia w ciggu 7 dni roboczych.

Czy w Swietle powyzszych wyjasnien Zamawiajacy dopuszcza mozliwoSC zmiany powyzszego
zapisu na nastepujacy:

.Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
.potwierdzenie odbioru" niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesytki."?

Odpowiedz

Zamawiajgcy zmienia zapis , Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowane
przez adresata potwierdzenie odbioru niezwtocznie po dokonaniu dorgczenia przesytki, nie pozniej
jednak, niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia”

na nastepujaca tresc:

Wykonawca bedzie doreczal do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata
,potwierdzenie odbioru" niezwiocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki."



3)

4)

3)

W SIWZ pkt 4 ppkt 10) oraz w Zatgczniku nr 9 do SIWZ § 2 ust. 14 Zamawiajacy okre$la godziny
odbioru przesylek przygotowanych do nadania z siedziby Zamawiajacego tj. o godz. 14:00.
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ustalenia przedziatu czasowego, w ktorym Wykonawca
zgodnie z mozliwosciami logistycznymi bedzie odbierat przesytki tj. w godz. 13:30 do 14:00?
Odpowiedz

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane przedzialu czasowego, w ktorym Wykonawca zgodnie
z mozliwosciami logistycznymi bedzie odbierat przesytki tj. w godz. 13:30 do 14:00.

Zgodnie z trescig SIWZ pkt 4 ppkt 12) oraz Zatacznika nr 9 do SIWZ § 2 ust. 14 ,Zamawiajacy
ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢ Wykonawce, jezeli
Wykonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesylek w wyznaczonym dniu i czasie.”

a) Czy Zamawiajacy okreslajac ,zleci¢ ustuge” ma na mysli tylko ustuge odbioru przesylek
I dostarczenie ich do punktu nadania?

Odpowiedz
Tak, Zamawiajacy okreslajac ,zleci¢ ustuge" ma na mysli tylko ustuge odbioru przesytek
i dostarczenie ich do punktu nadania.

b) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zastgpienia nastepujacym: ,Wykonawca zapfaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 200% oplaty za jeden odbiér w przypadku
niezgtoszenia sie po odbidr przesytek w oznaczonym dniu."?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zastapienia nastepujacym: ,Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200% opfaty za jeden odbior w przypadku
niezgtoszenia sie po odbiér przesytek w oznaczonym dniu."

W zatgczniku nr 2 do SIWZ - Formularz cenowy nalezy poda¢ ceny dla przesylek rejestrowanych
ekonomicznych w obrocie zagranicznym.
Wykonawca informuje, ze z dniem 1 stycznia 2014 roku wejdzie w zycie zmiana do obecnego
artykutu 13 Swiatowej Konwencji Pocztowej, ktora polega¢ bedzie na rezygnacji krajow
czlonkowskich Swiatowego Zwigzku Pocztowego ze $Swiadczenia fakultatywnej ustugi polecenia
dla przesylek ekonomicznych. Tym samym, zostanie zlikwidowana kategoria ekonomiczne przesytki
listowe polecone w obrocie zagranicznym.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o dopuszczenie zmiany i potraktowanie tych przesylek
jako przesytki rejestrowane priorytetowe (bedace przesylkami najszybszej kategorii) oraz
modyfikacje Formularza cenowego.

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia i traktuje te przesytki jako przesytki rejestrowane bedgce przesytkami

najszybszej kategorii.



6) W zalgczniku nr 2 do SIWZ - Formularz cenowy nalezy poda¢ ceny dla przesylek: Ekspres24

(3 pozycje), paczki do 5000 g nie bedace przesytkami najszybszej kategorii, paczki wartosciowe.

Powyzsze dane sg niezbedne do rzetelnego skalkulowania oferty.

a)

Czy wskazane rodzaje przesytek dotyczg obrotu krajowego czy zagranicznego?
Odpowiedz

Wskazane rodzaje przesytek dotyczag obrotu krajowego.

Czy jako Ekspres24 nalezy rozumie¢ usluge kurierskg realizowang ,od drzwi do drzwi",
czy tez Zamawiajgcy ma na mysli jakas ustuge listowg? W opinii Wykonawcy znaczenie
okre$lenia ,Ekspres" jest w sprzeczno$ci z uzytym - do opisania tego samego rodzaju
przesytki - okresleniem ,nie bedaca przesylkq najszybszej kategorii'. Czy Zamawiajacy
moze doprecyzowac jaki rodzaj przesytki miat na mysli?

Odpowiedz

Pod pojeciem Ekspres24 Zamawiajgcy miat na mysli ustuge kurierska realizowang
,0d drzwi do drzwi".

Prosimy o doprecyzowanie czy paczki do 5000 g dotyczg obrotu krajowego
czy zagranicznego. Dla tego rodzaju przesytki prosimy takze o doprecyzowanie gabarytu
paczki - jesli bedg nadawane jako krajowe lub kraju, do ktérego bedg nadawane - jesli bedg
nadawane jako zagraniczne.

Odpowiedz

Paczki do 5000 g o gabarycie B, dotycza obrotu krajowego.

Prosimy o doprecyzowanie czy paczki wartosciowe dotyczg obrotu krajowego czy
zagranicznego. Dla tego rodzaju przesytki prosimy takze o doprecyzowanie gabarytu paczki
i wagi - jesli bedg nadawane jako krajowe lub wagi i kraju, do ktérego bedg nadawane - jesli
bedg nadawane jako zagraniczne.

Odpowiedz

Paczki wartosciowe o wadze do 1000 g, gabaryt B, dotyczg obrotu krajowego.

7) W zatgczniku nr 2 do SIWZ - Formularz cenowy nalezy podac ceny zwrotow przesytek krajowych.

Wykonawca informuje, Ze pobiera rézne oplaty za zwroty przesytlek w zaleznosci od tego
czy przesytka jest nierejestrowana czy tez rejestrowana, w zaleznosci od wagi przesytki a takze jej
gabarytu. W zwigzku z powyzszym prosimy o doprecyzowanie rodzaju zwrotu (przesytka

rejestrowana, nierejestrowana), wagi oraz gabarytu i przypisanie odpowiednich ilosci. Powyzsze
dane sg niezbedne do rzetelnego skalkulowania oferty.



Odpowiedz

nie bedacych
przesytkami najszybszej
kategorii, 50
nierejestrowane, do
350g, gabaryt A
nie bedgcych
przesylkami najszybszej
kategorii, za
potwierdzeniem odbioru,
rejestrowane, do 350g,
gabaryt A
najszybszej kategorii,
nierejestrowane, do 50
350g, gabaryt A
najszybszej kategorii, za
potwierdzeniem odbioru,
rejestrowane, do 350g,
gabaryt A

800

40

8) W zalaczniku nr 2 do SIWZ - Formularz cenowy nalezy poda¢ ceny zwrotow przesytek
zagranicznych.
Wykonawca informuje, Ze pobiera rézne opfaty za zwroty przesylek w zaleznosci od tego czy
przesylka jest nierejestrowana czy tez rejestrowana oraz w zaleznosci od wagi przesytki. W zwigzku
zZ powyzszym prosimy o doprecyzowanie rodzaju zwrotu (przesytka rejestrowana, nierejestrowana),
wagi i przypisanie odpowiednich ilosci. Powyzsze dane sg niezbedne do rzetelnego skalkulowania
oferty.
Odpowiedz

nie bedgcych
przesylkami najszybszej
kategorii, 5
nierejestrowane, do
350g, gabarvt A
nie bedacych
przesylkami najszybszej 10
kategorii, za




potwierdzeniem odbioru,
rejestrowane, do 350g,
gabaryt A

najszybszej kategorii,
nierejestrowane, do
350g, gabaryt A

najszybszej kategorii, za
potwierdzeniem odbioru,
rejestrowane, do 350g,

_gabaryt A

9) W Zafgczniku nr 9 do SIWZ § 4 ust 4 Zamawiajacy okre$la termin ptatnosci tj. ,30 dni od daty

dostarczenia faktury".

Czy biorac pod uwage obowigzujace regulacje wewnetrzne u Wykonawcy oraz ze wzgledu
na fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie ptatnosci,
Zamawiajacy dopuszcza zmiane terminu ptatnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wedtug
proponowanego zapisu: ,21 dni od dnia jej wystawienia"?

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia termin platnoéci za zrealizowane ustugi pocztowe z ,30 dni od daty
dostarczenia faktury" na ,21 dni od daty dostarczenia faktury".

10) W Zafgczniku nr 9 do SIWZ § 6 Zamawiajacy okresla kary umowne za opdznienia w realizac

ustugi pocztowej lub przekazania pokwitowania odbioru przesytki.

Uprzejmie informuje, Zze odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych reguluje Ustawa z dnia 23 listopada 2012 roku
Prawo Pocztowe (Dz.U. z 29 grudnia 2012 r., poz. 1529). Rozdziat 8 ww. Ustawy reguluje
wysokos¢ odszkodowania jakie przystuguje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi powszechnej oraz ustugi pocztowej nie bedacej ustugg powszechng. Tym samym,
Wykonawca moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ w zakresie usiug pocztowych jedynie zgodnie
z obowigzujacymi przepisami ustawy Prawo pocztowe.

Czy w swietle powyzszych wyjasnienn Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany zapisu
na nastepujacy: "W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi,
Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie na zasadach okre$lonych w ustawie Prawo
pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529)".

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia zapis okreslajacy kary umowne za opéznienia w realizacji ustugi
pocztowej Iub przekazania pokwitowania odbioru przesylki na nastepujacy: "W przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie
na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz. U. z 2012
r. poz. 1529)".




11) Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany umowy w trakcie jej obowigzywania
w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT na ustugi pocztowe?
W opinii Wykonawcy zmiana stawki podatku VAT jest zdarzeniem zewnetrznym niezaleznym
od woli stron umowy. Przy tym dotyczy ona w rdwnym stopniu wszystkich podmiotow bedgcych
podatnikami tego podatku. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci
zmiany umowy w przypadku wystapienia tej niezaleznej od obu stron okolicznosci?
Odpowiedz
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy w trakcie jej obowigzywania
w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT na ustugi pocztowe.

12) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany cen w frakcie obowigzywania umowy
w przypadku zmiany cennika Wykonawcy oraz jesli konieczno$¢ wprowadzania zmian umowy
wynika z uregulowan prawnych w zakresie ustalania lub zatwierdzania cen za ustugi pocztowe?
Odpowiedz
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zmiany cen w frakcie obowigzywania umowy
w przypadku zmiany cennika Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzania
zmian umowy, jesli wynika ona z uregulowan prawnych w zakresie ustalania lub zatwierdzania
cen za ustugi pocztowe.

13) Czy Zamawiajacy dopuszcza po rozstrzygnieciu przetargu uzupetnienie tresci umowy o kwestie
technologiczne takie jak: wskazanie placéwek pocztowych nadawczych, ktore beda obstugiwaty
Zamawiajacego, tres¢ obowigzujacych nadrukéw na przesytkach o uiszczonej oplacie oraz
regulaminy technologiczne Operatora lub podpisanie porozumienia doprecyzowujgcego
powyzsze kwestie?

Odpowiedz
Zamawiajacy dopuszcza po rozstrzygnieciu przetargu podpisanie porozumienia lub stosownego
aneksu do umowy doprecyzowujacego powyzsze kwestie.

W zwigzku z powyzszymi wyjasnieniami Zamawiajacy wprowadza zmiany w Formularzu cenowym
stanowigcym zatacznik nr 2 do SIWZ (zmiana 2).

Przewodniczaca Komisji Przetargowej




