UCHWALA NR X1/97/2020
RADY MIEJSKIEJ W OSNIE LUBUSKIM

z dnia 25 lutego 2020 r.

w sprawie: przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciek6w na terenie
miasta i gminy O$no Lubuskie w celu przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U.2019 poz. 506 ze zm.) oraz
art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (t.j. Dz.U. 2019 poz. 1437 ze zm.) uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie miasta
i gminy O$no Lubuskie, stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty, celem przekazania go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Pafistwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Osnie Lubuskim do:

1) przekazania uchwaty organowi o ktérym mowa w § 1;

2) zawiadomienia Zaktadu Gospodarki Komunalnej o przekazaniu uchwaty do zaopiniowania.
§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Osna Lubuskiego.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej
!
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Zatacznik do uchwaty Nr X1/97/2020
Rady Miejskiej w O$nie Lubuskim
z dnia 25 lutego 2020 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie miasta i gminy O$no Lubuskie

Rozdzial 1.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 1. Przedsicbiorstwo ma obowiazek zapewnienia nastgpujacego minimalnego poziomu swiadczonych
ustug:

1) dostarczanie zsieci wodociggowej wody do nieruchomosci, na podstawie zawartej umowy z odbiorca
ustug, o ci$nieniu umozliwiajagcym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05MPa inie wigkszym niz
0,6MPa, w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg i Srednica
sieci, przylacza oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;

2) dostarczania odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia ze wszystkich ujgeé o parametrach
jakosciowych okreslonych w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym =zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U.
z2018r., poz. 1152 i 1629) w minimalnej iloci 0,2m3 /dobe/1 mieszkanca o jakosci nie przekraczajace]
w szczegoblnosci nizej okreslonych wskaznikéw zanieczyszczen:

a) barwa, zapach i smak akceptowalny przez konsumentéw bez nieprawidtowych zmian;
b) metnos¢ — akceptowalna przez konsumentdw i bez nieprawidtowych zmian, do 1 NTU;
¢) pH-6,5+9,5,

d) bakterie grupy coli — 0 jtk (jednostka tworzgca kolonig),

e) bakterie Escherichia coli — 0 jtk (jednostka tworzaca kolonig).;

3) zapewnienie zastepczego zrédta zaopatrzenia w wode w przypadku stwierdzenia przez organy Panstwowej
Inspekcji Sanitarnej braku przydatnosci wody do spozycia lub przerw w dostawie wody trwajacych
powyzej 12 godzin;

4) odbieranie $ciekéw w sposéb ciggly, o stanie i skiadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami.

Rozdziak 2.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§2.

1. Przyszly odbiorca ustug skiada przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu wniosek o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;
2) adres do korespondencji;

3)w przypadku oséb prawnych numer KRS albo numer NIP iRegon w przypadku oséb prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczg;

4) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia;
5) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju;

6) wskazanie nieruchomosci, ktéra ma zostaé przylaczona do sieci poprzez wskazanie jej potozenia
(miejscowo$é, nazwa ulicy i numer porzadkowy nieruchomosci lub numer dziatki);

7) o$wiadczenie o posiadaniu tytulu prawnego do nieruchomosci lub o korzystaniu z nieruchomosci
0 nieuregulowanym stanie prawnym.
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2. W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym umowa jest zawierana
z wiascicielem, zarzgdcg lub osoba korzystajaca z lokalu na warunkach okreslonych w ustawie o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i odprowadzaniu sciekow.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada wnioskodawcy projekt umowy
w terminie do 14 dni od dnia ztoZenia wniosku o zawarcie umowy.

Rozdziatl 3.
Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 3. Podstawg rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw, a takze ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci
i odpowiednio ilo$¢ odprowadzanych Sciekéw zgodnie z art. 26 ust. 1 Ustawy.

§ 4. Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczona wode iodprowadzone $cieki na podstawie faktur
wystawianych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

§ 5. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode iodprowadzane $cieki w terminie
wyznaczonym na fakturze.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 6.

1. Przyfaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej/kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ w szczeg6lnosci:

1)imi¢ inazwisko (nazweg) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidtowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawg umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przylaczenia (wodociggowe/kanaliozacyjne),
4) planowang wielkos$¢ poboru wody, jej przeznaczenie.

§ 7. Osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci przed wybudowaniem przytacza sktada do
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkéw technicznych.

§ 8. 1. Warunki techniczne przytacza do sieci powinny uwzglednia¢ nastepujace wytyczne:
1) dla przytacza wodociggowego:

a) wykonanie z rur PE/HD o $rednicy od 32 mm do 63 mm;

b) w miejscu wigczenia do sieci mozliwo$¢ wmontowania zaworu, zasuwy;

¢) przebieg i zaglebienia przewodéw w gruncie prowadzi¢ najkrétszg, bezkolizyjng trasa;
2) dla przytacza kanalizacyjnego:

a) wykonanie z rur PVC o $rednicy od 120 mm do 200 mm;

b) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej przewidzie¢ posredni sposéb
odprowadzania Sciekdw;
c) zapewni¢ dojazd i dostgp do studni rewizyjnych na przytaczu;

2. dla wszystkich rodzajéow przytaczy zapewni¢ posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej
przed przemarzaniem lub zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem,
z uwzglednieniem spadku sptywu — min. 10 %;

§ 9. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne przed wydaniem warunkéw technicznych
kazdorazowo ocenia mozliwosci techniczne $wiadczenia ustug.
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§ 10. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wydaje wnioskodawcy warunki techniczne
przylaczenia nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej lub wodociggowej w terminie 30 dni od dnia ztozenia
wniosku.

§ 11. Przylaczenie do sieci moze nastapi¢ po wybudowaniu przylacza i jego protokolarnym odbiorze na
warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie.

§ 12. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sprawuje nadzér nad wykonaniem nowych przytaczy
do sieci w tym w szczeg6lnosci nad realizacja odrebnych przytaczy dla kazdej nieruchomosci.

Rozdziat 5.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociaggowo-kanalizacyjnych

§ 13.

1. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci sktada w siedzibie przedsigbiorstwa pisemny
wniosek o wydanie warunkéw technicznych przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub/i
kanalizacyjnej.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawierac:
1) dane identyfikujace wnioskodawcg;
2) adres planowanej do podtgczenia nieruchomosci;
3) date i podpis wnioskodawcy;
4) okreslenie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych;
5) przeznaczenie wody;
6) okreslenie ilosci 0séb stale korzystajacych z wody;
7) okreslenie planowanej ilosci ciekéw oraz okreslenie ich rodzaju;
8) informacje okreslajgce charakterystyke techniczna obiektu, do ktérego bedzie dostarczana woda;
9) wskazania planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania sciekow.

3. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej poza
whnioskiem, o ktérym mowa w ust. 1, sktada o$wiadczenie o przystugujagcym wnioskodawcy tytule prawnym do
nieruchomosci, badz korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

4, Warunki techniczne zawieraja co najmnie;j:
1) wskazanie miejsca i sposobu przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej;
2) potwierdzenie mozliwosci dostaw wnioskowanej ilosci wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) potwierdzenie mozliwosci odbioru wnioskowanej ilosci irodzaju $ciekéw odprowadzanych
z nieruchomosci;

4) informacje o koniecznosci przeprowadzenia préb i odbiorow czesciowych oraz koficowego przytacza, przy
udziale przedstawicieli przedsigbiorstwa;
5) parametry techniczne przylgcza;

6) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej
lub urzadzenia pomiarowego;

7) wskazanie okresu waznosci wydanych warunkéw technicznych.

Rozdzial 6.
Spos6b dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego

przylacza
§ 14.

1.W ramach prac zwiazanych zodbiorem przylacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne warunkami technicznymi przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.

Uchwalony Strona 3



2. Okreslone w warunkach technicznych przytacza proby iodbiory czgsciowe oraz koficowe s3
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbidr jest wykonywany przez zasypanie przylacza. Wszelkie odcinki przylgcza ulegajgce czesciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 15.

1. Po pisemnym zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez osobe ubiegajacg sie o przylgczenie nieruchomosci
do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru, nie dtuzszy niz 7 dni od daty
pisemnego zgtoszenia.

2. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w § 17 ust. 2 sa potwierdzane przez strony w sporzadzanych
protokotach.

§ 16.
1. Zgtoszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ najmniej:
1) dane identyfikujgce osobg ubiegajacg si¢ o przyfaczenie nieruchomosci do sieci i adres przylacza;
2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgcg si¢ o przytgczenie nieruchomosci do sieci.
2. Protokdt odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (srednica, material, dtugos¢, elementy uzbrojenia);
2) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru;
3) uwagi dotyczgce réznic pomigdzy dokumentacjg techniczng a realizacjg przytacza (jesli dotyczy).

Rozdziat 7.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug, odpowiednich parametréw
dostarczonej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§17.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma réwniez obowiazek niezwiocznie poinformowaé
odbiorcéw ustug, wsposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania miesci si¢ w przedziale 7 - 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wytacznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej nieplanowanej przerwie w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 18. W przypadku nie dotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek niezwlocznie poinformowaé otym fakcie odbiorcéw ustug,
W sposob zwyczajowo przyjety, w szczeg6lnosci na swojej stronie internetowe;j.

§ 19.

Odcigcie dostaw wody i zamknigcie przyltacza kanalizacyjnego jest mozliwe wylacznie w przypadkach
okreslonych w art.8 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, a w szczegolnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji

§ 20.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia we wlasnej jednostce osobe odpowiedzialng za
obstuge odbiorcéw ustug.
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2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielenia wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ushig umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub
odprowadzanie $ciekow;

2) warunkéw technicznych przylaczenia sie do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej;
3) wystepujgcych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekow;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

§ 21. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest od udzielenia, na zadanie odbiorcéw ustug, informacji w zwiazku
z nie dotrzymaniem ciggtosci ustug nie pézniej niz w ciggu:

1)6 godzin — na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunigcia przerw izakidcen
w $wiadczeniu ustug;

2) 7 dni — na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaktécen, o ktérych mowa w punkcie 1.
§ 22.

1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania umowy przez
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w szczegélnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej lub ustnie do protokotu w siedzibie przedsigbiorstwa lub za
posrednictwem operatora pocztowego i powinna zawiera¢ co najmniej:

1) dane identyfikujace odbiorce ustug;

2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje;
4) date i podpis odbiorcy ustug.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbedne;
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;j.

§ 23. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, jak ina jego stronie internetowe;j
winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie miasta i gminy Osno Lubuskie taryfy cen i stawek opfat;

2) aktualny tekst regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie miasta i gminy Os$no
Lubuskie obowigzujacego na terenie miasta i gminy O$no Lubuskie.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 24. Woda do celéw przeciwpozarowych jest w szczegélnosci dostgpna z urzgdzenn wodociaggowych
posiadanych przesz przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w tym z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

§ 25. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego sa:

1) Ochotnicze Straze Pozarne;
2) Powiatowe Straze Pozarne.

§ 26. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcéw ustug, jednostka strazy pozarnej niezwtocznie przekazuje przedsigbiorstwu
wodociagowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;j.
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§ 27. Ilos¢ wody pobierana na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych rzez jednostke strazy pozarnej lub upowaznionego pracownika
gminy w okresach dwumiesiecznych.

Rozdzial 10.
Postanowienia koncowe

§28. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci zapisy ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej
podstawie.

§ 29. Traci moc uchwata nr VI1/62/2015 Rady Miejskiej w O$no Lubuskim dnia 17 wrzesnia 2015 r.
w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw (Dz.Urz. Woj. Lub. 2015.1600).

§ 30. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewoddztwa Lubuskiego.
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