Zatacznik nr 1
do ogtoszenia o zamédwieniu

UMOWA NR ......ocivmiimnnennes

zawarta w Witnicy w dniu ................ pomiedzy:
Miejsko — Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Witnicy, z siedzibg przy ul. Rutkowskiego 9,
66-460 Witnica, reprezentowanym Przez .........ccccoeveiveeieeriieeseesiee e seeens

Przy KONEraSygnacie ..........ccoeeiuiiviiiecciiisisis s e s s s eee e
zwanym dalej w treSci umowy ,,Zamawiajgcym”,

zwanym dalej w treSci umowy ,Wykonawcg”, reprezentowanym Przez: ..........ceeceeveereeereereereenns .

W rezultacie przeprowadzenia przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy, zgodnie z procedurg o ktorej
mowa w art.1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (tekst jedn. Dz. U. z
2015 r. poz. 2164 z pdzn. zm.), zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania $wiadczenie ustug opiekunczych (zwanych
dalej ustugami) na rzecz podopiecznych Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Witnicy
(zwanych dalej Swiadczeniobiorcami), w miejscu ich zamieszkania, na terenie gminy Witnica.

2. Ustugi $wiadczone bedg zgodnie z:

1) ustawa z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz.U. z 2016 r,, poz. 930 ze zm.),

2) opisem przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 1 do umowy),

3) ofertg Wykonawcy (zatacznik nr 2 do umowy),

4) uchwala Rady Miejskiej w Witnicy Nr IX/42/ 2011 z dnia 8 kwietnia 2011 r. (z p6zn. zm.) w sprawie
okreslenia szczegotowych warunkdw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze (zatgcznik nr 3 do umowy).

3. Zamawiajacy przewiduje, Ze ustugi bedg $wiadczone jednoczesnie dla okoto 30 osdb, a szacunkowa liczba
godzin ustug w roku 2017 wyniesie fgcznie okoto 9 000 godzin.

4. Z uwagi na charakter zamowienia, liczba Swiadczeniobiorcéw oraz liczba godzin ustug moze ulec zmianie.
W tym przypadku ma zastosowanie § 6 ust. 1 i ust.2.

§2

1. Realizacja przedmiotu umowy nastgpi na podstawie kopii indywidualnych decyzji administracyjnych,
wydawanych i przekazywanych przez Zamawiajgcego, a okreslajgcych zakres, wymiar ustugi oraz dni, w
ktére Swiadczenia winny byc realizowane. Decyzja administracyjna okresla takze warunki odptatnoci, jej
obnizenie lub catkowity brak odptatnosci ze strony Swiadczeniobiorcow. )

2. Zamawiajacy, w ciggu 3 dni od dnia podpisania umowy przekaze Wykonawcy liste Swiadczeniobiorcow
wraz z ich adresami, zakresem prac oraz godzinami ustug w poszczegdinych dniach.

3. Wymiar godzin pracy podany przez Zamawiajgcego w decyzji, o ktdérej mowa w ust 1 oznacza czas
wykonywania ustugi bez wliczania czasu dojscia czy tez dojazdu do miejsca wykonywania ustug.

4. Ustugi nie objete listg o ktdérej mowa w ust. 2, zgtaszane beda przez upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego w przypadkach interwencyjnych oraz jako lista uzupetniajgca tacznie z zakresem prac i
iloscig godzin. W takim przypadku Wykonawca rozpocznie realizowanie ustug w ciggu 24 godzin od chwili
zawiadomienia o potrzebie ich zapewnienia, a w przypadku naglym, niezwtocznie po otrzymaniu
zawiadomienia od pracownika Zamawiajgcego drogg telefoniczng, faksem lub e-mailem.

5. Ustugi beda realizowane w dni robocze, od poniedziatku do pigtku, pomiedzy godzing 8:00 a godzing
19.00.



[2)]

5.

W wyijatkowych sytuacjach, Wykonawca musi zapewni¢ $wiadczenie ustug réwniez w dni ustawowo
wolne od pracy, stosownie do potrzeb okreslonych przez Zamawiajgcego.

. Na zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ Zamawiajgcemu harmonogram

godzinowy $wiadczonych ustug.

§3

. Wykonawca zobowigzany bedzie do posiadania siedziby/biura na terenie Witnicy lub w odlegtosci nie

wiekszej niz 30 km. Wykonawca zapewni w siedzibie/biurze miejsce pracy dla kierownika/ koordynatora
ustug (o ktorym mowa w ust.2), w tym takze $rodki tgcznosci w postaci telefonu, faksu i mozliwosci
odbioru poczty elektronicznej. Biuro musi by¢ czynne co najmniej od poniedziatku do pigtku w godzinach
7.00-15.00.

Adres SIEAZIDY/DIUIA ....cooiii i e s e e e e e e e e e e er e eeee e e s s ea e s ee e e e e e e eaeeeeeeenrenrrrrrnrnrnanas

telefon ....coeeeeiiiieviiiin e, ,faX i, ;€ MAl i

. Wykonawca winien dysponowac osobg petnigcg funkcje kierownika/koordynatora ustug, majacg co

najmniej roczne do$wiadczenie w zarzgdzaniu ustugami o podobnym charakterze i zakresie.
Kierownik/koordynator bedzie nadzorowat i organizowat prace podlegtych mu opiekunéw w Witnicy,
prowadzit niezbedne rozliczenia z Zamawiajgcym i Swiadczeniobiorcami oraz dokumentacje ustug.

Imie, nazwisko kierownika/koordynatora UStUG ......c.coeevviviiinicecececeer e , telefon .................

. Wykonawca musi zapewni¢ Zamawiajgcemu staty kontakt z kierownikiem/koordynatorem ustug, ktory

bedzie zobowigzany podejmowac interwencje rowniez w dni ustawowo wolne od pracy.

. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do:

1) wspotpracy z Zamawiajacym,

2) przedstawienia Swiadczeniobiorcy opiekunki/opiekuna, w obecnosci upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego,

3) poinformowania Zamawiajgcego o rozpoczeciu $wiadczenia ustug, podajac jednoczesnie dane osoby
$wiadczacej ustugi w danym $rodowisku, a w przypadku zmiany osoby $wiadczacej ustugi,
poinformowania niezwiocznie o tym Zamawiajgcego i podania danych nowej osoby, ktoéra bedzie
$wiadczy¢ ustugi, wraz z jej kwalifikacjami,

4) wyposazenia osdb wykonujacych ustugi w odpowiednig odziez roboczg,

5) zapewnienia osobom, ktére bedg Swiadczy¢ ustugi, identyfikatora - dokumentu ze zdjeciem,
imieniem i nazwiskiem oraz nazwg i telefonem Wykonawcy,

6) poinformowania pisemnie Zamawiajgcego o zdarzeniach, ktére mogg mie¢ wptyw na zmiane zakresu
wymaganej opieki, np. zmianie okolicznosci domowych lub rodzinnych, zmianie stanu zdrowia,
rezygnacji z ustug lub uniemozliwieniu ich wykonania,

7) zapewnienia Swiadczeniobiorcom niezbednej pomocy w sytuacjach nagtych,

8) biezacej kontroli $wiadczonych ustug,

9) wysokiej jakosci wykonywanych ustug, z zachowaniem prawa nadzoru i kontroli nad realizacjg ustug
oraz pozostatych zobowigzan wynikajacych z umowy,

10) prowadzenia stosownej dokumentacji, w tym w szczegolnosci zeszytu prowadzenia ustug, ktory
bedzie zawierat istotne informacje dotyczace $wiadczonych ustug, przerwy w wykonywaniu tych
ustug, a takze inne informacje mogace mie¢ wptyw na wykonywanie ustug,

11) udostepnianiu Zamawiajagcemu badZz osobom upowaznionym przez Zamawiajagcego wszelkiej
dokumentacji pozwalajgcej na stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wobec Zamawiajgcego i 0séb trzecich, za
szkody powstate w zwigzku z realizacja umowy, w tym wyrzadzone przez osoby realizujgce ustugi, w

zwigzku ze $wiadczeniem ustug.

6. Wykonawca, podczas realizacji niniejszej umowy, zobowigzany jest posiada¢ wazng polise

ubezpieczeniowg od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci (lub inny dokument
ubezpieczenia) na kwote nie mniejszg niz 50 000,00 PLN (stownie: pieédziesiat tysiecy ztotych 00/100).
Wykonawca zobowigzuje sie kazdorazowo przedktada¢ Zamawiajgcemu aktualny dokument
ubezpieczenia.

. Wykonawca, zgodnie ze zlozong ofertg, celem zapewnienia nalezytego $wiadczenia ustug przez caty

okres obowigzywania umowy zapewni osobom $wiadczagcym ustugi wynagrodzenie na poziomie nie
nizszym niz: ......... zt brutto (stownie: .......ccceeees ) za jedng godzine (60 minut) pracy.



N e o e

Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych przekazywanych przez Zamawiajgcego
zgodnie z art.100 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (fj. Dz.U. z 2016 poz.930 z
pozn.zm.) oraz art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2016r.,
poz. 922 z pdzn. zm.).

§4

. Ustugi bedace przedmiotem umowy, $wiadczone bedg przez osoby, ktorych aktualny wykaz wraz z

posiadanymi kwalifikacjami Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu przed podpisaniem niniejszej umowy.

. Ustugi muszg by¢ $wiadczone przez osoby posiadajgce odpowiednie przygotowanie i przeszkolenie do

pracy z ludzmi starszymi i niepetnosprawnymi, posiadajgcymi ukonczone kursy opiekunek domowych lub
wykonujgcych zawdd pielegniarki, potoznej, rehabilitanta, fizjoterapeuty, masazysty, pracownika
socjalnego i zawody pokrewne.

. Wykonawca o$wiadcza, ze osoby, o ktdrych mowa w ust. 1 nie byty karane oraz posiadajg zaswiadczenia

o stanie zdrowia pozwalajace na $wiadczenie tego typu ustug.

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ilosci 0sdb $wiadczacych ustugi w liczbie gwarantujacej

nalezyte i zgodne z umowa wykonanie zaméwienia.

. Wykonawca o$wiadcza, ze osoby, o ktorych mowa w ust. 1, podpisaly zobowigzanie do zachowania w

tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji ustug zleconych przez Wykonawce, a
dotyczacych Swiadczeniobiorcdw, w szczegdlnosci do nie ujawniania osobom trzecim danych dotyczacych
ich sytuacji osobistej, ekonomicznej, rodzinnej i zdrowotnej.

W przypadku stwierdzenia, ze osoba wykonujgca ustugi nie wywigzuje sie nalezycie z obowigzkow,
Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wykluczenia jej z kadry pracownikéw $wiadczacych ustugi.

W przypadku zmiany osob $wiadczacych ustugi, Wykonawca zobowigzuje sie do niezwiocznego
powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego i uaktualnienia wykazu, o ktérym mowa w pkt 1.

§5

. Strony, zgodnie z ofertg Wykonawcy, ustalajg wysoko$¢ ceny jednej godziny $wiadczenia ustug

opiekunczych w wysokosci
NELtO vevvvvveeerenee,

podatek VAT - zw.

Cena ta obejmuje catkowity koszt wykonania przedmiotu zamowienia wraz z wszelkimi kosztami
towarzyszacymi, koniecznymi do poniesienia przez Wykonawce z tytutu wykonania przedmiotu
zamowienia i uwzglednia wszystkie czynnosci zwigzane z prawidlowg i terminowa realizacjg przedmiotu
zamdwienia.

. Wykonawca zapewni stato$¢ ceny netto okreslonej w ust. 1, przez caty okres obowigzywania umowy.

Zmiana ceny brutto moze nastgpic jedynie w przypadku zmiany urzedowej stawki podatku VAT.

. Zamawiajacy zobowigzuje sie do pokrywania kosztow ustug wylacznie za godziny rzeczywiscie

zrealizowane.

Podstawg rozliczenia finansowego bedzie faktura za dany miesigc Swiadczenia ustug wraz z zatgczonym
zestawieniem imiennym, obejmujacym ilos¢ osdb objetych ustugami, iloS¢ godzin $wiadczonych ustug
oraz kwote nalezng do zaptaty przez Zamawiajgcego. Wystawiong poprawnie pod wzgledem formalnym i
rachunkowym fakture wraz z rozliczeniem za miesigc poprzedni nalezy przedtozy¢é w siedzibie
Zamawiajgcego do 10-go dnia nastepnego miesigca.

. Faktura winna by¢ wystawiona na adres:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Witnicy
ul. Rutkowskiego 9, 66-460 Witnica
NIP: 599-10-23-512

. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty Wykonawcy kwoty wskazanej w fakturze, za miesigc poprzedni,

w terminie do 14 dni od dnia otrzymania poprawnej pod wzgledem formalnym i rachunkowym faktury.

. Zaptata nastepowac bedzie przelewem na konto bankowe WYKONQWCY NF ...........ccvvevveeeeeeeeeensensiineneenenn,

§6

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania ilosci godzin ustug, wskazanej w §1 ust.3, a

Wykonawcy nie przystuguje roszczenie zlecenia petnej liczby godzin.



2. W przypadku, gdy ilos¢ godzin ustug, okreSlona w §1 ust.3 zostanie wykorzystana przed terminem
obowigzywania umowy, umowa ulega rozwigzaniu. W powyzszej sytuacji Zamawiajacy przewiduje, w
oparciu o art. 67 ust. 1 pkt ustawy Pzp., mozliwo$¢ udzielenia Wykonawcy zamdwienia z wolnej reki,
polegajgcego na powtodrzeniu ustug bedgcych przedmiotem niniejszej umowy. Zamdwienie zostanie
udzielone na okres niezbedny do przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego i
zawarcia nowej umowy.

§7

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezgcego sprawowania nadzoru nad realizacjg niniejszej umowy,
bez wczesdniejszego uzgadniania terminu, przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego, a w
szczegolnosci do:

1) kontroli dokumentaciji,

2) kontroli warunkdw realizowania ustug,

3) badania wszelkich dokumentéw (w tym dokumentacji osobowo-ptacowej i kart pracy osob
$wiadczacych ustugi) oraz innych nosnikow informacji, ktére majg lub mogg mie¢ znaczenie dla oceny
prawidlowosci realizacji umowy, oraz mogg zada¢ udzielania (ustnie lub na piSmie) wszelkich
informacji dotyczacych wykonywania przedmiotu niniejszej umowy. Wykonawca na zadanie
upowaznionego pracownika Zamawiajgcego lub osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego jest
zobowigzany dostarczy¢ lub udostepni¢, wraz z mozliwoscig ich kopiowania, wszelkie dokumenty oraz
inne nosniki informacji oraz udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie okreSlonym przez te osobe,

4) kazdorazowej kontroli, na uzasadniony wniosek lub skarge ztozong przez osobe objetg ustugami.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo monitorowania i kontrolowania Swiadczenia ustug, réwniez poprzez
wizyty w Srodowiskach Swiadczeniobiorcow.

§8

Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania do dnia 31.12.2017r. Rozpoczecie $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem umowy nastgpi w dniu 02.01.2017r.

§9

1. Zamawiajagcy moze odstgpi¢c od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia
nienalezytego wykonywania badz nie wykonywania umowy przez Wykonawce, niespetnienia warunku, o
ktorym mowa w § 4 ust. 7, bez mozliwosci dochodzenia przez Wykonawce jakiegokolwiek odszkodowania
z tego tytutu.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1 jak réwniez w przypadku odstgpienia od realizacji umowy przez
Wykonawce, Wykonawca zobowigzany jest zaptacic Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci rownej
30% kwoty, obliczonej jako iloczyn liczby godzin, o ktorej mowa w § 1 ust. 3 oraz stawki brutto za
godzine, o ktorej mowa w § 5 ust. 1.

3. W przypadku gdyby kara okreslona w ust. 2 nie pokryta catej szkody poniesionej przez Zamawiajgcego,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego.

4. Kara, o ktdrej mowa w ust. 2 zostanie potrgcona z wynagrodzenia Wykonawcy, z chwilg zaptaty faktury,
lub Wykonawca zostanie nig obcigzony dokumentem rozliczeniowym. W takim przypadku Wykonawca
zobowigzuije sie do jej uregulowania na zasadach i w sposob okreslony w dokumencie.

5. W przypadku zwtoki w terminie zaptaty za fakture, o ktdrym mowa w § 5 ust.7, Wykonawca ma prawo do
odsetek ustawowych za kazdy dzien zwioki, liczac od nastepnego dnia po uptywie terminu zaptaty.

6. Z zastrzezeniem ust.1, przed uptywem terminu obowigzywania umowy, okreslonego w § 8, umowa moze
by¢ rozwigzana wylgcznie za zgodg Stron, z zachowaniem 2-miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Odstagpienie i rozwigzanie umowy powinno zawiera¢ uzasadnienie i mozliwe jest tylko w formie pisemnej.

§ 10

Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze zmiana bedzie dotyczyta nastepujgcych zdarzen:

1) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa w zakresie majgcym wplyw na
realizacje przedmiotu umowy,

2) wynikniecia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie mona usungc
w inny sposob a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu



jednoznacznej interpretacji jej zapisdw przez strony,

3) wystagpienia koniecznosci wprowadzenia zmian spowodowanych nastepujacymi okolicznosciami: sita

=

wyzsza uniemozliwiajgca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze szczegdtowym opisem, zmiana
danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (np. zmiana nr rachunku
bankowego), zmiana danych teleadresowych, faktyczna rezygnacja przez Zamawiajgcego z realizacji
czesci przedmiotu umowy, wystgpienie koniecznosci zmiany przedmiotu umowy w sytuacji, gdy nastgpig
okoliczno$ci ktorych nie mozna byto przewidzie¢ przed podpisaniem umowy.

§ 11

. Wszelkie zmiany treSci umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy pisemnej w postaci aneksu.
. Wszelkie sprawy nieuregulowane niniejszg umowg podlegajg przepisom ustawy o pomocy spotecznej,

ustawy Prawo zamowien publicznych i Kodeksu Cywilnego.

. Wszelkie spory wynikte na tle stosowania niniejszej umowy strony postarajg sie rozstrzygna¢ polubownie.

W przypadku braku porozumienia podlegajg one rozpatrzeniu przez sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Integralng cze$¢ umowy stanowia zatgczniki:

1.
2.

Zafacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia (zgodnie z pkt I Ogtoszenia o zamowieniu),
Zatacznik nr 2 - Formularz oferty Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:



