Zatacznik nr 5
(projekt)

na prowadzenie kontroli biletowej w pojazdach komunikacji miejskiej

w Gorzowie Wielkopolskim

zawartawdniu .............. w Gorzowie Wielkopolskim pomiedzy:

Miastem Gorzéw WIikp. — Urzedem Miasta Gorzowa Wielkopolskiego

ul. Sikorskiego 3-4, 66-400 Gorzéw Wikp., NIP: 599-00-19-632

reprezentowanym przez:

Agnieszke Surmacz — Zastepce Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego, zwanym dalej
s»Zamawiajacym”

§1

Podstawa prawna

1. Umowa zostaje zawarta po przeprowadzeniu postepowania o zamdwienie publiczne
w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
wtrybie przetargu nieograniczonego na podstawie ogtoszenia opublikowanego
w Biuletynie Zaméwien Publicznych pod .................. :

2. Podstawg zawarcia Umowy jest decyzja Zamawiajgcego o wyborze oferty
najkorzystniejsze;.

§ 2

Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca przyjmuje wykonanie ustug polegajacych na rzetelnej
i fachowej kontroli biletéw w pojazdach komunikagcji miejskiej zarzadzanej przez
Zamawiajgcego na wszystkich liniach kursujgcych w granicach administracyjnych miasta
Gorzowa Wielkopolskiego oraz liniach podmiejskich.

2. Kontrole bgdg wykonywane we wszystkie dni robocze oraz soboty, niedziele i dni
Swigteczne, w godzinach kursowania pojazdéw komunikacji miejskiej, w sposéb ciggty
i systematyczny, ze szczegdlnym uwzglednieniem godzin szczytu przewozowego, w iloci
minimum 2400 kontroli miesiecznie.

3. Za jedng kontrole uwaza si¢ wejscie do pojazdu komunikacji miejskiej przez kontrolera
i sprawdzenie, czy pasazerowie znajdujgcy sie w pojezdzie posiadajg wazne bilety na
przejazd osob, zwierzat lub rzeczy i bagazu lub dokumenty uprawniajgce do przejazdéw
ulgowych lub bezptatnych.

4. Kontrole bgdg wykonywane za pomocyg urzadzen sktadajgcych sie ze smartfona oraz
przenosnej drukarki, stuzgcych do wystawiania optat dodatkowych (dalej: ,Urzadzenia”).
Urzadzenia bedg transmitowaty informacje o liczbie wykonanych kontroli oraz natozonych
optatach dodatkowych do systemu informatycznego stuzgcego do monitorowania
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10.

i windykacji nalezno$ci wynikajacych z wystawionych wezwan (dalej: ,System”), bedgcego
wiasnoscig Wykonawcy.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu dostepu do systemu, o ktérym mowa w ust. 4 na
zasadzie licencji niewytgcznej na trzech stanowiskach komputerowych, poprzez
przekazanie danych logowania, badz tez innych narzedzi.umozliwiajgcych przez czas
trwania niniejszej umowy wglad w liczbe wykonanych kontroli i natozonych optatach
dodatkowych.

Kontrolerzy Wykonawcy beda uprawnieni do przeprowadzania kontroli pojedynczo.
Wykonawca zapewnia, ze w ramach niniejszej umowy kontrole bgdg wykonywane przez
co najmniej 6 kontroleréw.

Wykonawca na kazdorazowe zgdanie Zamawiajgcego bedzie zobowigzany oddelegowac
kontroleréw do przeprowadzania badan potokéw pasazerskich w pojazdach komunikaciji
miejskiej, na wyznaczonych przez Zamawiajgcego liniach. Maksymalna liczba godzin do
wykorzystania przez Zamawiajgcego w okresie trwania umowy wynosi 360 godzin,
natomiast minimalna 240 godzin, z zastrzezeniem, ze liczba godzin przypadajgca na
jednego pracownika kontroli nie przekroczy 60 godzin.

Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia co miesigczestawien z przeprowadzone;j liczby
kontroli biletébw w $rodkach komunikacji miejskiej oraz raportéw z wydanych wezwan do
zaptaty za przejazd w srodkach komunikacji miejskie;.

Poza liczbg kontroli wskazang w § 2 ust. 2, Wykonawca zobowigzuje si¢ przez okres
trwania umowy do przeprowadzenia dodatkowych .......... kontroli na trasach oraz
w czasie i miejscu wskazanym przez Zmawiajgcego, zgodnie z Ofertg Wykonawcy,
stanowigcy integralng cze$¢ umowy.

§3

Ochrona danych

Zamawiajgcy bedac administratorem danych osobowych powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych pasazeréw, ktérzy nie zaptacili naleznosci za przejazd,
w razie stwierdzenia braku waznego biletu lub dokumentu upowazniajgcego do przejazdu
bezptatnego lub ulgowego, w wyniku kontroli biletowej, o ktérej mowa w § 2 Umowy.
Niniejsze postanowienie stanowi polecenie przetwarzania danych osobowych, o ktérym
mowa w art. 28 ust. 3 lit. a) RODO.
Wykonawca zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzgdzenie o ochronie danych - Dziennik Urzedowy UE L 119 — dalej: RODO)
i chronito prawa os6b, ktérych dane dotycza.
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu
egzekwowania optat za przejazd bez biletu lub dokumentu upowazniajacego do przejazdu
bezptatnego lub ulgowego.
Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest administratorem danych, ktére powierza Wykonawcy.
Powierzone dane zawierajg informacje o osobach fizycznych w zakresie: nazwiska,
imiona rodzicéw, data urodzenia, miejsce urodzenia, adres zamieszkania, nr dowodu
osobistego, PESEL, nr telefonu. Zamawiajgcy o$wiadcza, iz dane sg zbierane w oparciu
o jedng z przestanek legalizujgcych przetwarzanie danych osobowych oraz iz jest On
uprawniony do przetwarzania danych w zakresie, w jakim powierzyt je Wykonawcy.
Wykonawca zapewnia, ze:
1) kazdy upowazniony przedstawiciel Wykonawcy, przed przystgpieniem do
wykonywania ustug wynikajgcych z niniejszej umowy, zostanie przeszkolony
w zakresie ochrony danych osobowych; '
2) dostep do przetwarzania danych Zamawiajgcego otrzymajg wytgcznie osoby
posiadajgce odpowiednie upowaznienia nadane przez \Wykonawce;



3) osoby, o ktérych mowa w pkt. 1, zachowajg w tajemnicy dane osobowe oraz sposoby

ich zabezpieczenia.

6. Wykonawca zobowigzuje sig¢ przy przetwarzaniu danych osobowych do ich
zabezpieczenia poprzez podjecie $rodkéw technicznych i organizacyjnych, o ktérych
mowa w art. 32 RODO z uwzglednieniem zasady ryzyka.

7. Wykonawca w miarg mozliwoéci wspétdziatac bedzie z Zamawiajgcym przy
wywigzywaniu sie Zamawiajgcego z jego obowigzkéw informacyjnych wobec podmiotéw
danych, a takze obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzgdzenia.

8. Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia ,Rejestru kategorii  czynno$ci
przetwarzania”, o ktérym mowa w art. 30 RODO oraz okazywanie ,Rejestru” na kazde
zgdanie Zamawiajgcego.

9. Wykonawca bedzie niezwtocznie - w miarg mozliwosci, nie pozniej niz w terminie 36
godzin po stwierdzeniu - informowa¢ Zamawiajgcego o zakioceniach w przetwarzaniu
danych, stwierdzonych naruszeniach zabezpieczen lub czynnosciach kontrolnych ze
strony uprawnionych organéw. Informacja przekazywana Zamawiajacemu:

1) opisywaé bedzie charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarg
mozliwosci wskazywaé kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotycza, oraz
kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie,

2) zawiera¢ imig i nazwisko osoby, od ktérej mozna uzyskaé wiecej informaciji;

3) opisywaé mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

4) opisywaé srodki zastosowane lub proponowane w celu zaradzenia naruszeniu ochrony
danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki w celu zminimalizowania
jego ewentualnych negatywnych skutkow,

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli prawidtowosci przetwarzania
i zabezpieczania przez Wykonawce powierzonych mu danych osobowych.

11. Strony zgodnie ustalajgce, ze w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Wykonawce
przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng za kazde naruszenie w wysokosci 0,01% maksymalnej wysoko$ci
wynagrodzenia netto okreslonego w § 8 ust. 3 niniejszej umowy.  Strony zastrzegaja, ze
Zamawiajgce moze dochodzi¢  odszkodowania przewyzszajgcego  wysokosc
zastrzezonych kar umownych.

§4

Kontrola biletéw

1. Wykonawca zobowigzuje sig przestrzegac i stosowaé w trakcie realizacji Umowy:

1) Ustawe z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe,

2) Zarzadzenie Nr 195/11/2020 Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego z dnia 19
sierpnia 2020 r. w sprawie ustalenia cen za ustugi przewozowe w komunikagiji
miejskiej, w ramach ustugi transportu publicznego realizowanej na terenie Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego,

3) Zarzadzenie Nr 319//2018 Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego z dnia 30
lipca 2018 roku w sprawie ustalenia oséb uprawnionych do bezptatnych oraz ulgowych
przejazdéw érodkami komunikacji miejskiej, w ramach ustugi transportu publicznego
realizowanej na terenie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego zmienione Zarzadzeniem
Nr 335/1/2018 z dnia 31 sierpnia 2018 roku, 276/11/2019 z dnia 14 sierpnia 2019 roku,

4) Zarzadzenie Nr 346/1/2017 Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego z dnia
29 kwietnia 2017 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu przewozu oséb i rzeczy
srodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez Miasto Gorzow
Wielkopolski zmienione Zarzadzeniem Nr 160/1/2018 z dnia 24 kwietnia 2018 roku,
250/1/2018 z dnia 29 czerwca 2018 roku, 337/1/2018 z dnia 31 sierpnia 2018 roku.

2. Wykonawca odpowiada za wiasciwy, bezkonfliktowy przebieg kontroli, dobdr
odpowiednich oséb do prowadzenia kontroli biletow pod wzgledem fachowosci, kultury

w kontaktach z pasazerami, znajomosci aktualnie obowigzujgcych taryf, optat
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

1.

18.

dodatkowych, uktadu komunikacyjnego miasta, rodzajow i szaty graficznej biletow,
kodowania kasownikéw, przepiséw porzadkowych.

Wykonawca bedzie wspoétpracowat z Policjg lub Strazg Miejska, w celu podjecia srodkow
zmierzajgcych do ustalenia personaliéw, w przypadkach nie wylegitymowania sie oséb.

. Kontrole przeprowadzane beda w $rodkach komunikacji zbiorowej operatora, z ktorym

miasto zawarto umowe na $wiadczenie ustug publicznego transportu zbiorowego,
tj. Miejskiego Zaktadu Komunikacji w Gorzowie Wielkopolskim Sp. z 0.0.

25 % kontroli wykonywanych bedzie w dni robocze w godzinach od 6% do 8% oraz od
13%do 16%,a 5 % kontroli wykonywanych bedzie w soboty, niedziele i dni $wiateczne.

10 % kontroli wykonanych bedzie na liniach podmiejskich, w strefie poza granicami miasta
Gorzowa Wielkopolskiego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli prawidtowo$ci wykonywanych czynnosci
kontrolnych przez osoby kontrolujgce.

Druki optat dodatkowych niezbedne do prowadzenia dziatalno$ci  kontrolne;
i windykacyjnej zapewni we wtasnym zakresie i na wiasny koszt Wykonawca. Tresé
drukéw i ich obieg zostang uzgodnione pomigdzy Zamawiajgcym i Wykonawca.
Wykonawca przedstawi projekt drukéw do akceptacji Zamawiajgcego. Akceptacja drukéw
i ich obieg odbedzie sig w ten sposob, ze Zamawiajgcy na projekcie druku i projekcie ich
obiegu sporzadzi adnotacje ,akceptuje” wraz z datg, podpisem oraz pieczatka stuzbows.
Wykonawca na swdj koszt zapewni identyfikatory kontrolerom.

. Wykonawca zobowigzuje sie prowadzi¢ doktadng dokumentacje os6b, ktérym wystawiono

wezwania do zaptaty optat dodatkowych/naliczono optaty dodatkowe, w ktérej znajdowac
sig bedg wytacznie dane zawarte w zaakceptowanych drukach, o ktérych mowa w ust. 8.
Wykonawca zobowigzany jest zgtaszaé Zamawiajgcemu nietypowe zdarzenia (np.: trudny
gapowicz, wezwanie policji i inne), gdy z okolicznosci faktycznych wynika, ze dane
zdarzenie moze zagrazaé bezpieczenstwu pasazeréw badz innym osobom znajdujgcym
sie w $rodku komunikagiji.

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania wszelkich wyjasnien dotyczgcych zakresu
realizowanej ustugi na zadanie Zamawiajgcego, w terminie 7 dni od ztozenia przez
Zamawiajgcego wniosku.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania danych w formie tabelarycznej
0 wystawionych mandatach, w pliku Excel. Forma i zapisy tabeli podlegajg akceptacji
Zamawiajgcego.Dane bedg przekazywane Zamawiajgcemu w kazdy wtorek i pigtek.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania kopii wystawionych mandatéw z catego
miesigca, utozonych chronologicznie wedtug dni prowadzonych kontroli wraz
z zatgczonym protokotem, najpézniej 7 dni po zakoriczeniu miesigca rozliczeniowego.
Wykonawca zobowigzany jest, w zwigzku z wniesiong przez pasazera reklamacja, do
przekazania stanowiska w ciggu 5 dni od zgtoszenia przez pracownika Urzedu Miasta
takiej potrzeby.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajacemu grafiku kontroli do
ostatniego dnia miesigca poprzedzajgcego okres, w ktérym bedg wykonywali czynnosci
stuzbowe.

Wykonawca zobowigzany jest do kontroli biletéw w aplikacjach mobilnych firm, ktére
dystrybuujg elektroniczne bilety na terenie Gorzowa WIkp. poprzez skanowanie kodéw
QR.

Wykonawca winien posiadaé¢ system umozliwiajgcy weryfikacje przeprowadzonych
kontroli. System powinien posiadaé ponizsze funkcje:

— dostep on-line do systemu:;

— liczbg przeprowadzonych kontroli;

— lokalizacje przeprowadzonej kontroli wskazanej na mapie;

= numer linii, numer pojazdu, w ktérym przeprowadzona byta kontrola;

— informacje o mandacie, tj. data wystawienia, tytut mandatu, kwota, numer seryjny

wystawionego mandatu;
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— informacje o dituzniku, tj. v imig, nazwisko, rodzaj dokumentu, numer seryjny
dokumentu, adres dtuznika;

—  zestawienie liczby wystawionych mandatéw przez poszczegdlnych kontroleréw;

— zestawienie przeprowadzonych kontroli z wyszczegoinieniem konkretnych
numerow linii;

— zestawienie kontroli w poszczegélnych grupach, tj. bilety papierowe, elektroniczne,
przejazdy bezptatne; ' »

— podziat przeprowadzonych kontroli na kontrole wykonane na liniach kursujgcych

w granicach administracyjnych miasta oraz liniach podmiejskich;

— wyszukiwanie danych dotyczacych danego okresu, np.: od 5 wrzesnia do

27 wrzesnia.

19. Wykonawca ma obowigzek udostgpni¢ Zamawiajgcemu wglad do systemu weryfikacji
kontroli na nastepujacych polach eksploatacji:

1) utrwalanie i powielanie w celu realizacji przedmiotu niniejszej umowy,

2) zapis na nosénikach informacji, sporzadzanie kopii i wydrukéw w celach
zwigzanych z dziatalno$cig Zamawiajgcego, w tym przekazywanie do
organ6éw administracji publicznej.

20. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu bez odrebnego wynagrodzenia licencji
niewytgcznej, trzystanowiskowej na czas trwania niniejszej umowy, w zakresie
nastepujgcych pol eksploatacii:

— korzystanie z systemu,

— pobieranie danych z systemu dotyczacych liczby przeprowadzonych kontroli,
informacji o wystawionych mandatach, lokalizacji przeprowadzonych kontroli,
zestawienie liczby wystawionych mandatéw przez poszczegdinych kontrolerow,
zestawienie przeprowadzonych kontroli z wyszczegdlnieniem konkretnych
numerdw linii, podziat przeprowadzonych kontroli na kontrole wykonane na
liniach kursujgcych w granicach administracyjnych  miasta oraz liniach

- podmiejskich;

— udostepniane danych dotyczacych wystawionych mandatéw pracownikom
Urzedu Miasta Gorzowa Wielkopolskiego, celem wyegzekwowania optat
dodatkowych za jazde bez waznego biletu.

§5

Rozliczenia miedzy Stronami

1. Wierzytelnosci bedace efektem realizacji przedmiotu umowy stanowig wiasnos¢
Zamawiajgcego. ’
2. Wpfaty za optaty dodatkowe, bedace efektem realizacji umowy, dokonywane bedag na
konto Zamawiajacego wskazane na druku do optaty dodatkowe;.
3. W celu potwierdzenia prawidlowego wykonania ustug wymienionych w § 2 Wykonawca
zobowigzany jest do ztozenia co miesigc wraz z fakturg nastepujacej dokumentaciji:
a) zestawienie wydanych wezwan do zaptaty za przejazd w $rodkach komunikacji
miejskiej w Gorzowie Wielkopolskim — zatgcznik nr 1 do umowy;
b) zestawienie przeprowadzonej liczby kontroli biletow w $rodkach komunikacji miejskiej
w Gorzowie Wielkopolskim — Raport za miesigc — zatgcznik nr 2 do umowy.

§6

Kontrolerzy

1. Pracownicy Wykonawcy prowadzacy kontrole biletébw posiadajg uprawnienie do
bezptatnego korzystania z przejazdéw $rodkami komunikacji miejskiej wytgcznie podczas
jej przeprowadzania.
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Osoby zaangazowane przez Wykonawce do przeprowadzania kontroli beda spetniaé

n/w warunki:

a. niekaralnos¢ za przestepstwa umysine scigane z oskarzenia publicznego,

b. reprezentowanie wysokiego poziomu kultury osobistej, w stosunku do pasazeréow
w czasie wykonywania kontroli,

c. podczas wykonywania kontroli kontroler musi by¢ ubrany czysto i schludnie; posiada¢
estetyczng fryzure; kobiety stonowany makijaz, mezczyzni ogolong twarz lub
estetycznie utrzymany zarost,

d. kontroler podczas wykonywania kontroli biletowej bedzie posiadaé¢ w widocznym
miejscu identyfikator uprawniajgcy Go do dokonywania kontroli,

e. kontroler podczas wykonywania kontroli biletowej musi posiada¢ czytnik kontrolerski,
tj. urzgdzenie umozliwiajgce kontrole biletéw.

Dokonywanie czynnosci kontrolnych przez kontroleréw Wykonawcy moze odbywa¢ sie

tylko wéwczas, jezeli kontroler posiada identyfikator w wyraznie widocznym miejscu,

umozliwiajgcy identyfikacje w czasie trwania catego okresu kontroli. Identyfikator zawiera:
nazwe podmiotu zatrudniajgcego kontrolera, nazwe Zamawiajgcego oraz jego adres,
numer identyfikacyjny osoby dokonujgcej kontroli,

aktualne zdjecie kontrolujgcego,

zakres upowaznienia,

okres wazno$ci,

pieczec/logo i podpis Wykonawcy,

g. piecze¢ i podpis Zamawiajgcego.

. W sytuacji wygasniecia lub rozwigzania umowy z kontrolerem, Wykonawca przekazuje

Zamawiajgcemu  dokumenty uprawniajgce kontrolera do wykonywania kontroli -

identyfikator.

Kontrolerzy Wykonawcy podczas przeprowadzania kontroli biletéw wykonujg czynnosci

stuzbowe nie stanowigce umowy przewozu w rozumieniu art. 16 ustawy z dnia

15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe, tym samym nie podlegajg optacie za przejazd.

. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce

0s0b wykonujgcych czynnosci kontrolne w ramach realizacji przedmiotu umowy.

. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy uprawniony jest do Wykonywania

czynnosci kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust.
6czynnosci  kontrolne. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci dozgdania
o$wiadczern i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow

i dokonywania ich oceny,zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie

potwierdzenia spetniania ww. wymogow,przeprowadzania kontroli na miejscu

wykonywania $wiadczenia.

. W trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym

w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej

dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy

O prace przez wykonawce os6b wykonujgcych wskazane w ust. 6 czynnos$ci w trakcie

realizacji zamoéwienia:o$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy

O pracg osdb  wykonujgcych  czynnosci, ktorych  dotyczy  wezwanie

Zamawiajgcego.Oswiadczenie to powinno zawieraé w szczegolnosci:  doktadne

okreslenie podmiotu sktadajgcego o$wiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie,

ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o

prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz

podpis osoby uprawnione;j do ztozenia osSwiadczenia w imieniu

Wykonawcy;poéwiadczong za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce kopie

umowy/uméw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci,

ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkdéw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/uméw powinna zostaé
zanonimizowana w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
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(ti. w szczegolnosci bez imion, nazwisk, adreséw, nr PESEL pracownikow). Informacje
takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania.

9. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie
zadanych przez Zamawiajgcego dowodéw w celu potwierdzenia spetnienia przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako
niespetnienie przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
os6b wykonujgcych wskazane w ust. 6 czynnosci.

§7

Termin obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje przez okres 24 miesigcy od dnia
podpisania umowy.

§8

Dokumenty finansowe

1. Wykonawcy bedzie przystugiwato wynagrodzenie ptatne w cyklach miesiecznych,
stanowigce iloczyn liczby wykonanych kontroli okreslonych w § 2 ust. 2

i 0,101 - zt brutto, w tym nalezny podatek VAT.
2. Maksymalna wysoko$¢ wynagrodzenia za caty okres obowigzywania umowy wynosi
................... Zt brutto (SIOWNIe: .......ooieiiieiiee ), W EYME
a) za okres od ......... 20..... E 08 ..ccomansa 20 s r. Wyniesie ................... zt
{SIGWINIBE oo 1 s s & snssises s 5 5 v s 3 56 ), w tym nalezny podatek VAT,
b) zaokresod ........... 20...... r.do............. 20 e, T AWYRIEEIS wus s ¢ 50w sumsas s v susems zt
(stowni€: .....cooonviiiii ), w tym nalezny podatek VAT.
3. Wynagrodzenie brutto w catym okresie umownym w WysOKOSCI ...................... zt

stanowi maksymalng wysoko$¢ wynagrodzenia, jakg Wykonawca moze otrzymaé
z tytutu realizacji umowy w petnym zakresie, w catym okresie umownym.

4. Wykonawca wystawi fakture VAT w terminie do 7 dni od dnia zakonczenia kazdego
miesigca kalendarzowego, na podstawie protokotu potwierdzajacego wykonanie
odpowiedniej liczby kontroli w miesigcu.

5. Faktura moze by¢ wystana pocztg lub w formie elektroniczne;.

6. Zobowigzanym do zaptaty wynagrodzenia wynikajacego z ust. 1 jest: Miasto Gorzéw
Wielkopolski — Urzad Miasta, ul. Sikorskiego 3-4, 66-400 Gorzow WIikp.,
NIP: 599-00-19-632.

7. Warunkiem przyjecia faktury jest wykonanie prac okreslonych w § 2.

8. Termin ptatnosci: 21 dni od daty wptywu prawidtowo wystawionej faktury do Urzedu
Miasta Gorzowa WIkp.

9. Na rachunku nalezy umiescié zapis dotyczacy terminu ptatnoéci — zgodnie z zawartg
umowa.

10. Wykonawca oéwiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towar6w i ustug (jesli dotyczy).

11. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na rachunek bankowy wskazany
w fakturze VAT, znajdujgcy sie w wykazie podatnikéw VAT udostgpnionym w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu obstugujacego ministra wtasciwego
do spraw finanséw publicznych. Zamawiajacy o$wiadcza, Zze bedzie realizowa¢ ptatnosci
za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci tzw. split payment.
Zaptate w tym systemie uznaje sie¢ za dokonanie ptatnosci w terminie ustalonym
w umowie. Podzielong ptatnosé tzw. split payment stosuje si¢ wytacznie przy
ptatno$ciach bezgotowkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub
polecenia zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT. Mechanizm podzielonej ptatnoéci nie
bedzie wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajgce poza
zakresem VAT (np. zaptata odszkodowania), a takze za $wiadczenia zwolnione z VAT,
opodatkowane stawkg 0% lub objgte odwrotnym obcigzeniem. Wykonawca o$wiadcza,



12.

No

ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie
podzielonej ptatnosci tzw. split payment.

Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy, wskazany na fakturze VAT, znajduje sie
na biatej liscie podatkowe;.

§9

Kary umowne

. Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajgcemu nastepujgcych kar

umownych:

a) w przypadku rozwigzania umowy wskutek okolicznosci, za ktore odpowiedzialno$é
ponosi Wykonawca — 15.000,00 zt:

b) w przypadku niewykonania minimalnych ilosci kontroli, o ktérych mowa w § 2 ust. 2
i ust. 10 — 10,00 zt za kazdg niewykonang kontrole;

¢) w przypadku udowodnienia powtarzajgcego sie prowadzenia »,Symulowanych”kontroli
przez kontroleréw (np.: z zapiséw systemu wynika, ze kontroler przeprowadzat
kontrole w autobusach linii 103, 104, 126, natomiast dane lokalizacyjne wskazujg, ze
kontroler przebywat w tym czasie w zupetnie innym miejscu, niz trasy kursujgcych
autobuséw) — 500,00 zt za kazdy przypadek;

d) w przypadku niemoznosci $ciggniecia naleznosci  z winy  Wykonawcy
(np.: zagubienia mandatu, nienatozenia mandatu, nienatozenia optaty za
zatrzymanie lub zmiane trasy pojazdu komunikagji miejskiej) — réwnowartosé
natozonej optaty.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptacenia Wykonawcy nastepujgcych kar

umownych:

a) w przypadku rozwigzania umowy wskutek okolicznoéci, za ktére odpowiedzialno$é
ponosi Zamawiajgcy — 15.000,00 zt.

Strony Umowy majg prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego

wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie naliczonej kary umownej ze swojego

wynagrodzenia. Potrgcenie nastgpi na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez

Zamawiajgcego. W przypadku braku mozliwosci potracenia termin zaptaty z tytutu kar

umownych ustala si¢ na 14 dni od daty przekazania Wykonawcy noty ksiegowej.

Ostateczng decyzje w sprawie odstgpienia od natozenia kar wymienionych w ust. 1

podejmuje Zamawiajgcy na wniosek Wykonawca.

Wysoko$¢ kar nie moze przekraczaé kwoty 15.000,00 zt brutto.

Strony zastrzegaja, ze Zamawiajgcy moze dochodzié odszkodowania przewyzszajgcego

wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§10
Dopuszczalne warunki zmiany postanowien umowy

1. Strony przewidujg mozliwo$é zmiany umowy w zakresie terminu wykonania umowy,

sposobu wykonania umowy oraz wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w razie
zaistnienia jednej z ponizszych okolicznosci:

a. nadzwyczajnej zmiany stosunkéw, okreslonej w art. 357" kodeksu cywilnego,

b. zaistnienia sity wyzszej,

C. zmiany przepiséw prawa,trwajgcych lub przedtuzajgcych sie procedur zamoéwier
publicznych, oraz procedur zwigzanych z prowadzonymi w zwigzku z realizacjg
niniejszej umowy postepowaniami administracyjnymi i innymi postepowaniami
przed organami administracji publiczne;.

Umowa moze ulec zmianie tylko w zakresie, w jakim okolicznoéci okreslone powyzej
beda pozostawaty w adekwatnym zwigzku przyczynowym z terminem wykonania umowy,
sposobem wykonania umowy lub wysoko$cig wynagrodzenia Wykonawcy.



Niezaleznie od postanowien wyzej wymienionych zmiana umowy jest dopuszczalna
réwniez w innych przypadkach i na zasadach, o ktérych mowa w art. 144 ust. 1-1e
ustawy Prawo zamowien publicznych.

. Wykonawca je$li uwaza, sie za uprawnionego do wystgpienia z zadaniem zmiany umowy

w zwigzku z wystgpieniem okolicznosci, o ktorych mowa powyzej, zobowigzany jest
ztozy¢ pisemny wniosek o zmiane umowy. Whniosek winien zawiera¢ podanie podstawy
prawnej zadania z przywotaniem wiasciwych postanowien umowy, oraz zawieraé
uzasadnienie wniosku w oparciu o te podstawy. We wniosku Wykonawca powinien
precyzyjnie okreéli¢, w jakim zakresie domaga sie zmiany umowy, przedstawiajgc w tym
zakresie stosowne kalkulacje i obliczenia, je$li ich wykonanie jest niezbgdne do nalezyte;
oceny wniosku o zmiane umowy przez Zamawiajgcego.

. Wszystkie postanowienia opisane w niniejszym paragrafie stanowig katalog zmian, na

ktére Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednocze$nie zobowigzania do
wyrazenia takiej zgody. Zmiana postanowienn umowy moze nastapi¢ jedynie za zgoda
obu stron.

. Zamawiajacy przewidujezmiane na podstawie art. 142 ust. 5 Prawo zamoéwien

publicznych w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towaréw i ustug;

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokoséci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

d) zasad gromadzenia iwysokosci wptat do pracowniczych  planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych;

jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce.

§ 11
Odstapienie od Umowy lub rozwigzanie Umowy

Odstapienie od umowy oraz jej rozwigzanie wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznoéci i wskazaniem przyczyn odstgpienia/rozwigzania. '

Po ziozeniu o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, jak
réwniez po zatozeniu o$wiadczenia Zamawiajgcego o rozwigzaniu umowy, Wykonawca
bedzie zobowigzany podjaé wszelkie mozliwe dziatania majgce na celu zakonczenie
wykonywania umowy w zorganizowany i sprawny sposéb umozliwiajgcy
zminimalizowanie niekorzystnych skutkéw odstgpienia i rozwigzania.

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢é od umowy w catosci lub w czesci, w przypadkach

okreslonych w Kodeksie cywilnym, a nadto w kazdym z nizej opisanych przypadkéw w
terminie 90 dni od pozyskania informacji o zaistnieniu ponizszych okolicznosci
uzasadniajgcych odstapienie:

1) jezeli Wykonawca nie podjat wykonania obowigzkéw wynikajacych z OPZ, ktére maja
wplyw na wiasciwe i terminowe wykonanie ustugi lub przerwat ich wykonanie,
a przerwa trwa dtuzej niz 7 dni,

2) jezeli Wykonawca opdznia sig w wykonaniu powierzonych mu obowigzkéw
okre$lonych w OPZ, co najmniej 7 dni;

3) jezeli Wykonawca, co najmniej 3 krotnie nie wykonat odpowiedniej liczby kontroli
w ciggu miesigca , bez konieczno$ci uprzedniego pisemnego wezwania Wykonawcy
do zaniechania kolejnych naruszen,

4) jezeli Wykonawca, co najmniej 3 krotnie nie wykonat odpowiedniej liczby kontroli na
liniach podmiejskich, w strefie poza granicami miasta Gorzowa WIkp.

Niezaleznie od postanowieh powyzszych, w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci

powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, lub dalsze



wykonywanie umowy moze zagrozié istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy Zamawiajgcy moze odstgpié od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé
wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

5. Niezaleznie od postanowien powyzszych Zamawiajgcy moze jednostronnie rozwigzaé
umowe jesli zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 145a
ustawy Prawo zaméwien publicznych.

6. Strona z powodu, ktérej zostato dokonane odstapienie od umowy poniesie koszty wynikte
Z odstgpienia od Umowy.

§12
Podwykonawstwo

Wykonaweca jest uprawniony do postuzenia si¢ przy wykonywaniu umowy osobami trzecimi,
za ktore ponosi petng odpowiedzialno$é na zasadzie ryzyka.

§13
Pozostale zapisy

1. Wykonawca przeprowadzi dla Zamawiajgcego trzygodzinne szkolenia, dla maksymalnie
7 pracownikéw Urzedu Miasta, z zakresu korzystania z systemu informatycznego
stuzagcego  domonitorowania przeprowadzanych  kontroli  oraz  zarzadzania
wierzytelno$ciami wynikajgcymi z wystawionych wezwarn do zaptaty optat dodatkowych.

2. Termin szkolenia zostanie uzgodniony pomiedzy Stronami.

3. Strony zobowigzujg sie do wspétdziatania w celu realizacji niniejszej umowy, w tym do
udzielania sobie pomocy oraz rad.

4. Zamawiajacy nie ‘ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody poniesione przez
pasazera i kontrolera, tak na osobie jak i na mieniu, ktére mogg powstaé przy
wykonywaniu ustug bedgcych przedmiotem umowy. Wszelkie ryzyka zwigzane
z wystgpieniem takich szkéd ponosi Wykonawca.

5. W terminie 5 dni przed podpisaniem umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilne;.

§14
Cesja na rzecz osob trzecich

Strony zgodnie postanawiajg, ze wzajemne wierzytelnosci wynikajace z umowy nie
moga by¢ przedmiotem przelewu, cesji, przekazu, zbycia oraz zastawienia na rzecz
0s6b trzecich z wyjatkiem: przekazu wynagrodzenia zgodnie z art. 921"kc.

§15
Zapisy koncowe

1. Wszelkie zmiany umowy mogg nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Umowe sporzgdzono w dwédch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe oraz odpowiednie
przepisy o ochronie danych osobowych.

4. W przypadku sporu wyniktego na tle realizacji umowy wiasciwym do jego rozpoznania
bedzie sad wtasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.
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5. Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do petnienia funkcji koordynatora grupy
kontrolerdw, jako osoby do kontaktéw z Zamawiajgcym oraz udzielania wyjasnien jest
numer telefonu: ... , adres e-mail:

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Vo .



Zatgcznik nr 1

do umowy nr

Zestawienie wydanych wezwan do zaptaty wtasciwych naleznoéci za przewdz, optaty
dodatkowej za przejazd w $rodkach komunikacji miejskiej w Gorzowie Wielkopolskim

Data Wysoko$¢ [zi]
S Liczba . Optaty za Do zaptaty [zt]
L.p. | wystawienia Wiasciwa Optaty ;
wezwan SZtUK naleznos¢ za dodatkowe i f)%tjr:;’g;al:'s (4+5+6)
przewdz manipulacyjne Zmiany trasy
1 2 3 4 5 6 7
RAZEM
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Zatgcznik nr 2

doumowynr...........

Zestawienie przeprowadzonej liczby kontroli biletéw w $rodkach komunikacji miejskiej
w Gorzowie Wielkopolskim — Raport za miesigc
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Liczba wykonanych kontroli
w strefie miejskiej

Liczba wykonanych kontroli
w strefie podmiejskiej
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KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. a,art. 12 ust. 1orazart. 13 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679,
z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)
w skrécie nazywanego RODO (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuije, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Gorzowa
Wielkopolskiego z siedziba Gorzéw Wielkopolski ul. Sikorskiego 3-4.

2. Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczace sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych a takze przystugujacych Pani/Panu praw, moze sie Pani/Pan
skontaktowac¢ z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych tel. 95 735 55 63.

3. Administrator danych osobowych - Prezydent Miasta Gorzowa Wielkopolskiego —
przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa,
zawartych umow oraz na podstawie udzielonej zgody.

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 RODO w celu:

1) wykonania uméw zawartych z kontrahentami Miasta Gorzowa Wielkopolskiego;

2) wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze:

3) ochrony Pani/Pana zywotnych intereséw;

4) wykonywania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej powierzonej Administratorowi;

5) w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie
na podstawie wczesniej udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tre$ci zgody.

5. W zwiazku z przetwarzaniem danych w celach, o ktorych mowa w pkt. 4,

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byé:

1) organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajgce na
zlecenie organéw wladzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg
z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa;

2) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umoéw podpisanych z Miastem Gorzéw
Wielkopolski przetwarzajg dane osobowe, dla ktérych Administratorem jest Prezydent Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego.

6. Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres niezbedny do
realizacji celow okreslonych w pkt. 4, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

7. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujg Pani/Panu
nastepujace prawa:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii tych danych — na
podstawie art. 15 RODO;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) danych osobowych - na podstawie
art. 16 RODO;

3) prawo do zgdania usunigcia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) — na
podstawie art. 17 RODO:;

4) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — na podstawie
art. 18 RODO;

5) prawo do przenoszenia danych — na podstawie art. 20 RODO;

6) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych — na podstawie art. 21 RODO.

8. W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie
zgody osoby na przetwarzanie danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit a RODO),
przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia tej zgody w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wplywa na zgodno$é z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
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9. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu przez
Administratora — Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego Pani/Pana danych
osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa Urzedu ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
10.Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem prowadzenia sprawy
w Urzedzie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego, przy czym podanie danych jest:

1) obowigzkowe, jezeli tak zostato to okreslone w przepisach prawa;

2) dobrowolne, jezeli odbywa sie na podstawie Pani/Pana zgody lub ma na celu
zawarcie umowy. Konsekwencjg niepodania danych bedzie brak mozliwos¢ realizacii
czynnosci urzedowych lub nie zawarcie umowy.

11. Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposo6b zautomatyzowany,
w tym rowniez w formie profilowania.

15






