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Piotr Wilczewski 
Radny Rady Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego

Odpowiadając na interpelację dotyczącą wprowadzenia automatycznej rejestracji 
poczty elektronicznej w Urzędzie Miasta, informuję, że w chwili obecnej nie dysponujemy 
możliwością automatycznego potwierdzania otrzymania przez urzędników wiadomości 
wysłanych na adresy mailowe Urzędu Miasta. 

Od 01 stycznia br. w Urzędzie Miasta wprowadzony został system Elektronicznego 
Zarządzania Dokumentacją jako system do zarządzania dokumentacją umożliwiający 
wykonywanie czynności kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu spraw oraz 
gromadzenia i tworzenia dokumentów elektronicznych w systemie Elektronicznego 
Zarządzania Dokumentacją.  

Propozycja wysłania automatycznej odpowiedzi z informacją o numerze sprawy 
oraz osobie, do której został przekazany e-mail, wydaje się być rozwiązaniem 
praktycznym i korzystnym zarówno dla mieszkańców, jak i pracowników urzędu.

Przesłaliśmy Pańską propozycję wprowadzenia takiej funkcjonalności, do firmy 
NASK, producenta oprogramowania Elektronicznego Zarządzania Dokumentami, które 
właśnie zostało wdrożone w naszym urzędzie jako nowa funkcjonalność.

Dziękuję za Pańskie zaangażowanie i cenne sugestie. Będę na bieżąco śledził postępy 
w implementacji proponowanych zmian i informował o dalszych krokach.

Z poważaniem, 

Prezydent Miasta

Jacek Wójcicki
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