ZBIORCZA INFORMACJA O STANIE KONTROLI ZARZADCZE]
W URZEDZIE MIASTA ORAZ JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH MIASTA
ZAROK 2023

Prezydent Miasta jako osoba odpowiadajaca za funkcjonowanie kontroli
zarzadczej na | poziomie (Urzad Miasta i jednostki organizacyjne Miasta) oraz Il poziomie
(Miasto Gorzow Wielkopolski jako jednostka samorzadu terytorialnego) zobowigzany jest

do ztozenia oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej za dany rok do dnia 31 marca roku
nastepnego.

Zasady funkcjonowania kontroli zarzadczej w Urzedzie Miasta Gorzowa
Wielkopolskiego oraz jednostkach organizacyjnych Miasta Gorzowa Wielkopolskiego
(zwane dalej Zasadami) okreslono w zatgczniku do zarzadzenia nr 208/W/1/2018
Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego z dnia 31 pazdziernika 2018 r. w sprawie

organizacji, funkcjonowania i dokumentowania kontroli zarzadczej w Miescie Gorzéw
Wielkopolski.

Niniejszg Informacje o stanie kontroli zarzadczej sporzadzono w oparciu o analize:

a) oswiadczen czastkowych w zakresie stanu kontroli zarzadczej, ztozonych przez
dyrektoréw komoérek organizacyjnych Urzedu Miasta (zatgcznik nr 4 do ww. Zasad),

b) ankiet do samooceny kontroli zarzadczej przez kadre kierowniczg, ztozonych przez
dyrektoréow komérek organizacyjnych Urzedu Miasta (zatgcznik nr 1 Zasad),

C) oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej ztozonych przez kierownikéw jednostek
organizacyjnych Miasta Gorzowa Wielkopolskiego (zatgcznik nr 3 do zarzgdzenia),

d) wynikéw zadan audytowych i kontroli prowadzonych w 2023 r. przez Wydziat AKA
UM,

e) wynikéw kontroli przeprowadzonych przez organy kontroli zewnetrznej w Urzedzie
Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w 2023 r.

Powyzsze osSwiadczenia dyrektorzy wydziatdw/biur oraz kierownicy jednostek

organizacyjnych Miasta zobowigzani byli przekaza¢ koordynatorowi ds. kontroli

zarzadczej do 31 stycznia 2024 r.

Oswiadczenia skiadane przez kierownikéw jednostek organizacyjnych Miasta oraz

dyrektoréw Wydziatow i Biur UM sg niezbednym elementem oceny funkcjonowania

kontroli zarzadczej w Miescie Gorzowie Wielkopolskim na Il poziomie, za ktoéry

odpowiedzialny jest Prezydent Miasta.



. Stan kontroli zarzgdczej w 2023 r,
1. Komorki organizacyjne Urzedu Miasta

Obowigzek ztozenia odwiadczen czastkowych w zakresie stanu kontroli zarzadczej
za 2023 r. dotyczyt 36 dyrektoréw wydziatéw i biur UM (w tym Architekta Miejskiego oraz
Stanowiska ds. BHP). Do koordynatora ds. kontroli zarzgdczej w Urzedzie Miasta Gorzéw
Wielkopolski. wptynety oswiadczenia z 33 (91,67%) komérek organizacyjnych UM. Nie
wptynety oswiadczenia z Wydziatu Obstugi Inwestora i Biznesu (WORB), Wydziatu
Zarzgdzania Systemami Informatycznymi (WSI) oraz od Architekta Miejskiego (AM). W
zwigzku z powyzszym koordynator nie jest w stanie zapewni¢, ze w tych komdrkach
organizacyjnych w 2023 r. kontrola zarzadcza funkcjonowata na wymaganym poziomie.

Oswiadczenie wymagato udzielenia odpowiedzi, czy wskazane w nim elementy
standardéw kontroli zarzadczej w pieciu jej obszarach (Srodowisko wewnetrzne, cel
i zarzgdzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, informacja i komunikacja, monitorowanie
iocena) w Wydziale spetniajg (TAK / NIE / Trudno oceni¢) podstawowe wymagania
odnoszgce sig do kontroli zarzadczej okreslone w ww. zarzgdzeniu Prezydenta Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego w sprawie zasad funkcjonowania kontroli zarzadczej w
Urzedzie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego. Dodatkowo wprowadzony algorytm liczby
pozytywnych odpowiedzi do ilosci wszystkich 22 pytan w oswiadczeniu umozliwiat
przedstawienie procentowe spetnienia standardéw kontroli zarzadczej. Przedziat od 75%
do 100% odpowiedzi ,na tak” wskazywat na kontrole zarzadcza na wiasciwym poziomie.

Na postawie ztozonych oswiadczen nalezy stwierdzi¢, ze w wydziatach i biurach
UM zapewniona jest kontrola zarzadcza, umozliwiajgca realizacje celéw i zadan
przypisanych w Regulaminie Organizacyjnym.

W ztozonych oSwiadczeniach dyrektorzy niektérych komdrek organizacyjnych UM,
wskazywali na utrudnienia i stabosci w funkcjonowaniu kontroli zarzadczej w Wydziatach
i UM.

Przyktadowo wskazano na:

- brak sprawnego przeptywu informacji miedzy komoérkami organizacyjnymi Urzedu
Miasta,

- brak mozliwosci zatrudniania pracownikéw wykwalifikowanych i z odpowiednim
doswiadczeniem,

- brak regulacji zewnetrznych dot. wymaganych kompetencji zawodowych
w odniesieniu do niektérych stanowisk,

- duzg rotacje pracownikow, czasowe braki kadrowe,

Zgtoszone uwagi nie miaty wptywu na ogélng ocene.

Dokonujac analizy stanu kontroli zarzagdczej w komorkach organizacyjnych UM
stwierdzono, ze jej poziom (zgodnie ze ztozonymi oswiadczeniami dyrektoréw) nie
odbiega od stanu w latach poprzednich. Ponadto w zadnym przypadku nie stwierdzono
braku funkcjonowania kontroli zarzadczej. Poréwnanie danych wynikajgcych



z oSwiadczeri ztozonych przez dyrektoréw za lata 2018-2023 przedstawiono ponizej na
wykresie (na wykresie wskazano iloé¢ komérek organizacyjnych).
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2. Jednostki organizacyjne Miasta

Oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej sktadaja réwniez kierownicy jednostek
organizacyjnych Miasta Gorzowa Wielkopolskiego (zwanych dalej jom). Do ztozenia, w
terminie do 31 stycznia 2023 r., oswiadczerh za 2023 r. zobowigzanych bylo 78
kierownikéw jom. Do koordynatora ds. kontroli zarzagdczej w Urzedzie Miasta Gorzéw
Wielkopolski. wptynety oswiadczenia z 76 (97,44%) jom. Nie wyptnely oswiadczenia
z Rodzinnego Domu Dziecka oraz Zespotu Szkét Ogrodniczych (dla ktérego od 01
stycznia 2024 r. organem prowadzgcym jest Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi).

Zgodnie z ustalonym wzorem, kazdy z kierownikéw mégt oswiadczy¢, ze
w kierowanej przez niego jednostce kontrola zarzadcza funkcjonuje w wystarczajgcym
stopniu, w ograniczonym stopniu lub nie funkcjonuje w ogéle.

W oparciu o analize ztozonych dokumentéw stwierdzono, ze w przypadku
70 oswiadczen (92,11%) poinformowano, ze kontrola zarzadcza byla wystarczajaca dla
zapewnienia realizacji celdow i zadan przypisanych danej jednostce. Natomiast w 6
przypadkach (7,89%) oswiadczono, Zze kontrola zarzadcza funkcjonuje w ograniczonym
zakresie.

Sytuacja ta dotyczyta:

- Ziobka Miejskiego nr 4, w ktérym zastrzezenia dotyczyly nieprawidtowosci
w naliczeniu i odprowadzeniu sktadek na ubezpieczenie zdrowotne. Po zgtoszeniu
zdarzenia do organu prowadzgcego i kontroli przeprowadzonej przez wydziat AKA
wdrozono dziatania naprawcze i ztozono stosowne korekty deklaracji do ZUS;



- Szkotfa Podstawowa nr 20 z Oddziatami Integracyjnymi im. Bohateréw Westerplatte.
Dyrektor jednostki wskazat na staboé¢ systemu kontroli zarzadczej w obszarze
aktualnosci regulagji wewngtrznych obowigzujgcych w  szkole. Jednoczeénie
wykazano zaréwno zaplanowane jak i juz zrealizowane dziatania podjete w celu
poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej;

- Zespot Ksztatcenia Specjalnego nr 1 im. Karola Wojtyty. Zgtoszone przez kierownika
jednostki zastrzezenia dotyczyly prawidtowosci dokumentowania prowadzenia
kontroli zarzadcze] przez poprzednie kierownictwo jednostki. Wdrozono dziatania
naprawcze;

- ZespOt Szkét Ogodlnoksztategeych nr 3. W oswiadczeniu kierownik jednostki wskazat
na ograniczenia w zakresie dziatania kontroli zarzadczej stwierdzone w trakcie
kontroli przeprowadzonej przez wydziat AKA UM. Jednoczeénie wskazano planowane
dziatania, ktore zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej.

- Centrum Edukacji Zawodowej i Biznesu. Kierownik jednostki wskazat na staboéci
systemu kontroli wewnetrznej dotyczace: ,probleméw organizacyjnych wynikajacych
z dziatalnosci w dwdéch duzych obiektach, przemieszczania sie pracownikéw miedzy
obiektami. Prowadzenia robét budowlanych w jednym z obiektéw i zwiazanych z tym
wyzwan dotyczgcych bezpieczeristwa uczniow”.

Jednoczesnie wskazano dziatania jakie zostang podjgte w celu poprawy
funkcjonowania kontroli zarzadczej w tych obszarach;

- Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowe] gdzie, jak wskazano w odwiadczeniu, staboéé
funkcjonowania kontroli zarzadczej dotyczy: ,obszaru skutecznego przeptywu
informacji pomiedzy pracownikami, niewystarczajaca wiedza z zakresu przepiséw
prawa i procedur wewnetrznych wsréd niektérych grup pracownikéw, fluktuacja
pracownikéw, trudnosci w pozyskaniu wyspecjalizowanej kadry z dziedziny
budowlanej i finansowej, trudnosci w obsadzeniu indywidualnych stanowisk pracy,
nierébwnomierno$¢ roziozenia zadan w czasie przy niektérych stanowiskach pracy”.
Jednostka opracowata dziatania zaradcze.

Dokonujgc analizy stanu kontroli zarzadcze] w jednostkach organizacyjnych
miasta stwierdzono, ze jej poziom (zgodnie ze ztozonymi oswiadczeniami kierownikéw
jednostek) nie odbiega od stanu w latach poprzednich. Ponadto w zadnym przypadku
nie stwierdzono braku funkcjonowania kontroli zarzadczej. Poréwnanie danych
wynikajgcych z oswiadczenn ztozonych przez kierownikéw jom za lata 2018-2023
przedstawiono ponizej na wykresie (na wykresie wskazano ilo$¢ jednostek
organizacyjnych miasta).
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3. Samoocena kontroli zarzadczej
Zgodnie ze standardem zawartym w pkt. 20 zatgcznika do komunikatu nr 23

Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej

dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF z 2009 r. Nr 15, poz. 84): ,Zaleca sie

przeprowadzenie co najmniej raz w roku samooceny systemu kontroli zarzadczej przez
osoby zarzadzajgce i pracownikéw jednostki [...].”

W zwigzku z powyzszym wraz z o$wiadczeniem o stanie kontroli zarzadczej dyrektorzy

jednostek organizacyjnych UM sktadali réwniez ankiete z samooceny kontroli zarzadczej

wypetniang przez kadre kierowniczg (zatgcznik nr 1 do zarzadzenia nr 208/W/1/2018)
zawierajgcg 36 pytan. Z analizy ankiet, wynika m.in., ze:

- W 63,64 % przypadkéw przekazywanie zadan i obowigzkéw pomiedzy pracownikami
nie nastepuje w formie pisemnej - 21 ankiety,

- w 18,75% przypadkéw dla celéw i zadan wydziatu nie okreslono miernikéw,
wskaznikéw badz innych kryteriéw, za pomocg ktérych mozna sprawdzi¢ czy cele
i zadania zostaty zrealizowane - 6 ankiet,

- w 18,18% przypadkéw w wydziatach nie dokonywano okresowej oceny pracy
pracownikéw - 6 ankiet,

- w 18,18% przypadkéw uprawnienia do podejmowania decyzji nie s3 delegowane na
nizsze szczeble wydziatu - 6 ankiet,

- w 15,15 % przypadkéw dyrektor wydziatu ocenit, ze bierze udziat w szkoleniach
W niewystarczajgcym stopniu, aby skutecznie realizowac powierzone zadania - 5
ankiet,

- w 15,15% przypadkdéw dyrektor wydzialu wskazat, iz pracownicy jego wydziatu nie
majg zapewnionego w wystarczajgcym stopniu rozwdj kompetencji zawodowych
(szkolenia, konferencje, studia itp.) - 5 ankiet,
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W przypadku pozostatych pytai ujetych w ankiecie uzyskaty one odpowiedz na TAK
w iloSci przekraczajgcej 85,00%.

4. Audyt wewnetrzny, kontrole i analizy

Istotnym elementem kontroli zarzadcze] s3 kontrole gospodarki finansowej
w jednostkach organizacyjnych Miasta Gorzowa Wielkopolskiego oraz zadania audytowe
(zapewniajgce i doradcze) realizowane, zgodnie z obowigzkami wynikajgcymi
zregulaminu wewnetrznego, przez Wydziat Audytu Wewngtrznego, Kontroli i Analiz
Urzedu Miasta.
Dodatkowych informacji o stanie kontroli zarzadczej dostarczajg réwniez wyniki kontroli

prowadzonych przez organy zewnetrzne, ktérymi objety zostat Urzad Miasta i jego
jednostki organizacyjne.

1) Audyt wewnetrzny

W roku 2023 przeprowadzono 5 zadan audytowych zapewniajacych, 4 zadania
doradcze oraz 3 zadania sprawdzajgce, po ktérych wydano zalecenia audytu
wewnegtrznego i s3 one w trakcie realizacji. O realizacji planu audytu wewnetrznego
wroku 2023 zostat Pan Prezydent poinformowany w rocznym sprawozdaniu z dnia
24.01.2024 r. znak: AKA-1.1721.1.2024.

2) Kontrole wewnetrzne

W roku 2023 przeprowadzono 30 kontroli, w tym:

- 8 kontroli kompleksowych w jednostkach budzetowych,

- 6 kontroli problemowych w jednostkach budzetowych,

- 1 kontrole dorazng w jednostkach budzetowych,

- 6 kontroli problemowych w jednostkach niepublicznych,

- 8 kontroli problemowych w organizacjach pozarzadowych,

- 1 kontrolg problemowa w Urzedzie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego.

Wydane przez Pana Prezydenta jednostkom budzetowym zalecenia pokontrolne
zostaty wdrozone do realizacji. W przypadku kontroli w jednostkach niepublicznych
i organizacjach pozarzadowych w 2023 r. przypisano do zwrotu kwote t3czng 6.412,39 z
(z tytutu pobrania dotacji w nadmiernej wysokosci oraz wydatkowania dotacji niezgodnie
Z przeznaczeniem).

Szczegétowe dane dotyczace przeprowadzonych w 2023 r. kontroli wewnetrznych
zawarto w ,Informacji o dziatalno$ci kontrolnej Wydziatu Audytu Wewnetrznego, kontroli
i analiz (AKA) w 2023 roku.”



3) Kontrole zewnetrzne

Stan kontroli zarzgdczej Miasta Gorzowa Wielkopolskiego oceniony zostat réwniez
w oparciu o wyniki przeprowadzonych kontroli zewnetrznych.

W 2023 r. zostato przeprowadzonych trzydziesci osiem kontroli przez organy
kontroli zewnetrznej, takie jak:
- Centrum Unijnych Projektéw Transportowych w Warszawie (5),
- Inspekcja Weterynaryjna Powiatowy Inspektorat Weterynarii (1),
- Krajowe Biuro Wyborcze w Gorzowie Wielkopolskim (1),
- Lubuski Urzad Wojewédzki w Gorzowie Wielkopolskim (8),
- Lubuski Urzad Wojewddzki w Gorzowie Wielkopolskim/Ministerstwo Obrony

Narodowej (1),

- Lubuski Wojewddzki Konserwator Zabytkéw w Zielonej Gérze (1),
- Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Zielonej Gérze (3),
- Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych (1),
- Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Gorzowie Wielkopolskim (1),
- Regionalna Izba Obrachunkowa w Zielonej Gorze (1),
- Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gérze (13),
- Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (2).
Z tego dwadziescia cztery kontrole zakoriczone zostaty wynikiem pozytywnym (63,16%),
piec kontroli z wynikiem pozytywnym z uchybieniami lub nieprawidtowosciami (13,16%),
w siedmiu kontrolach wykazano nieprawidtowosci (18,42%), a w dwéch przypadkach
(5,26%) Wydziat AKA nie otrzymat petnej dokumentacji do analizy.
Szczegbtowe informacje zawarto w Informacji z kontroli zewnetrznych
przeprowadzonych przez organy kontroli w Urzedzie Miasta i w jednostkach
organizacyjnych Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w 2023 r.".

4) Inwentaryzacja

Waznym elementem kontroli zarzgdczej jest réwniez przeprowadzenie okresowej
(rocznej) inwentaryzacji sktadnikéw majatkowych Miasta Gorzowa Wielkopolskiego
Inwentaryzacja wg stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku zostata wykonana na podstawie
zarzgdzenia Nr 110/K/2023 Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego z dnia 28
wrzesnia 2023 r. w sprawie przeprowadzenia okresowej (rocznej) inwentaryzagji
sktadnikéw majgtkowych na dziert 31 grudnia 2023 roku. Czynno$ci inwentaryzacyjne
zostaty przeprowadzone w oparciu o zarzadzenie Nr 144/K/2023 Prezydenta Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego z dnia 15 listopada 2023 r. w sprawie powotania zespotow
spisowych, przypisanych im zadan oraz ustalenia harmonogramu czynnosci
inwentaryzacyjnych. Stwierdzone réznice inwentaryzacyjne zostang rozliczone w oparciu
o protokdt poinwentaryzacyjny sporzadzony przez Statg Komisje Inwentaryzacyjna.



ll. Podsumowanie

Na podstawie powyzszych informacji nalezy stwierdzi¢, ze kontrola zarzadcza
Miasta Gorzowa Wielkopolskiego w 2023 r. realizowana byta w wystarczajacym stopniu
na I 11l poziomie. W zwigzku z powyZzszym Prezydent Miasta Gorzowa Wielkopolskiego
moze wypetni¢ oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej za rok 2023 (zatgcznik nr 5 do
zasad funkcjonowania kontroli zarzadczej) w czesci A oraz wczesci E zaznaczajac
odpowiednie wiersze.

Opracowat:
Koordynator ds. kontroli zarzadczej

w Urzedzie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego
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