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Zatacznik 1
Przedmiot wstepnego zapytania o wycene

Uzyte w OPZ okreslenia oznaczaja:

1. Urzadzenie rejestrujace — urzadzenie montowane na przytgczu wodociggowym rejestrujace
zuzycie wody oraz przystosowane do wspotpracy z modutem radiowym dziatajgcym w oparciu
o zjawisko indukcji elektromagnetycznej.

2. Modut radiowy (modut RF)- elektroniczne urzadzenie telemetryczne montowane
bezposrednio na urzadzaniu rejestrujgcym, stuzagce do zdalnego odczytu urzadzenia
rejestrujgcego przy wykorzystaniu zjawiska indukcji elektromagnetycznej, oraz do
rejestrowania i przesytania odczytanych danych pomiarowych do systemu stacjonarnego i
objazdowego.

3. Zestaw pomiarowy — sparowany i skonfigurowany modut radiowy z urzgdzeniem
rejestrujgcym.

4. Dane pomiarowe — dane pomiarowe uzyskiwane z zestawdw pomiarowych szczegétowo
okreslone w ust Il pkt 21 niniejszego OPZ.

5. Transmisja danych — zabezpieczona transmisja danych pomiarowych z zestawdéw pomiarowych
w sposéb uniemozliwiajgcy przychwycenie i odczytanie transmitowanych danych
pomiarowych przez osoby trzecie, do bazy danych systemu stacjonarnego i objazdowego.

6. Baza danych — zbidr danych zapisanych zgodnie z okreslonymi regutami, ktére nastepnie s3
wykorzystywane przez oprogramowania do ich przetwarzania i wizualizacji.

7. System stacjonarny — System pozwalajgcy na odczyt zestawdw pomiarowych sktadajgcy sie
z instalacji, oprogramowania oraz innych urzadzen niezbednych do przetwarzania i codziennej
transmisji danych pomiarowych, bez posrednictwa przenosnych terminali, do bazy danych,
ktdra znajduje sie na serwerze Zamawiajgcego lub serwerze zewnetrznym u Wykonawcy.

8. System objazdowy — system pozwalajgcy na odczyt zestawdw pomiarowych sktadajacy sie
z terminala z wbudowanym wewnatrz uktadem nadawczo-odbiorczym komunikujgcym sie -z
zestawami pomiarowymi w pasmie transmisji radiowej wolnej od opfat. Poprzez terminal
Zamawiajacy rozumie wszelkie urzadzenia przenosne lub zestaw urzadzen przenosnych
(mobilnych) takich jak np. smartfon, psion, konwerter itp. umozliwiajace odczyt i przesytanie
danych pomiarowych do bazy danych, ktdéra znajduje sie na serwerze Zamawiajgcego lub
serwerze zewnetrznym u Wykonawcy.

9. Inne urzadzenia — wszystkie niezbedne urzgdzenia do prawidtowego funkcjonowania systemu
stacjonarnego i objazdowego odczytu zestawdw pomiarowych np. takie jak anteny, maszty,
koncentratory, bramki telefonii komdérkowej, konwertery, urzadzenia mobilne, terminale
odczytowe itp. przewidziane przy oferowanym systemie stacjonarnym i/lub objazdowym do
odczytu zestawdw pomiarowych.

A. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienie jest dostawa i montaz zestawdw pomiarowych oraz dostawa,
montaz i wdrozenie wszystkich elementdw systemu stacjonarnego i objazdowego odczytu zestawodw
pomiarowych rejestrujacych zuzycie wody u odbiorcdw ustug na terenie gminy Sulecin
z wykorzystaniem jednego lub kilku standardéw przesytu danych takich jak: GSM, GPRS, EDGE, UMTS,
HSPA, LTE, LTE Advanced, NB-loT |, SMS, technologii LORA, Sigfox, lub innych réwnowaznych
standardéw transmisji danych, w tym transmisji radiowej w pasmach wolnych od optat, w celu
uzyskania danych pomiarowych dla 100% dostarczonych zestawdéw pomiarowych.
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Przy zatozeniu ponizszej wielkosci zamdwienia i przy spetnieniu nastepujgcych warunkow:

10.
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Dostawa urzadzen rejestrujacych

Wymagania iloSciowe i jakosciowe dot. urzgdzen rejestrujgcych zgodnie z Tabelg stanowigcg
zatgcznik Nr 1

Dostarczane urzadzenia rejestrujgce zuzycie wody muszg by¢ fabrycznie nowe i posiadac
gwarancje producenta na terenie UE.

Zamawiajgcy zastrzega, by dostarczane urzadzenia rejestrujgce nie byty uzywane przed ich
dostawg i odbiorem z wytgczeniem czynnosci, jakie Wykonawca przeprowadzi w celu realizacji
przedmiotu zamédwienia.

Urzadzenia rejestrujgce muszg posiada¢ aktualne zatwierdzenie certyfikat badania typu
wedtug MID, obowigzujgce na terenie catej UE. Wymagane jest zataczenie certyfikatu MID
oferowanych urzadzen rejestrujgcych do oferty (wraz z ttumaczeniem przez ttumacza
przysiegtego na jezyk polski, jezeli dokument jest w jezyku obcym).

Urzadzenia rejestrujgce w przedziale srednic DN15 — DN40 muszg zachowac¢ doktadnos¢
metrologiczng zgodnie z MID min.R > 160 w dowolnej pozycji zabudowy i bez koniecznosci
zachowania odcinkdw prostych przed i za urzadzeniem pomiarowym w pozostatych
przypadkach wymagana jest doktadnos¢ metrologiczna min. R>315 w poziomej zabudowie.
Urzadzenia rejestrujgce muszg by¢ zgodne z Rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki z dnia
23 pazdziernika 2007 r. w sprawie wymagan, ktérym powinny odpowiadaé¢ wodomierze oraz
szczegdtowego zakresu sprawdzen wykonywanych podczas prawnej kontroli metrologicznej
tych przyrzaddéw pomiarowych (Dz. U. Nr 209/2007 poz. 1513).

Urzadzenia rejestrujgce muszg spetnia¢ wymagania zawarte w rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju i Finanséw z dnia 13 kwietnia 2017 r. w sprawie prawnej kontroli metrologicznej
przyrzagdéw pomiarowych (Dz. U. z 2017 r. poz. 969).

Kazde dostarczone urzadzenie rejestrujgce winno by¢ fabrycznie nowe i posiadac aktualny
znak oceny zgodnosci CE, ktéry nadano nie wczesniej niz w roku dostawy urzadzen
rejestrujgcych do Zamawiajgcego.

Urzadzenia rejestrujgce muszg posiadac aktualny atest PZH dopuszczajgcy do kontaktu z woda
pitna.

Liczydto urzadzenia rejestrujgcego musi by¢, co najmniej pieciocyfrowe z doktadnoscig odczytu
1 litr.

Napisy na obudowie liczydta urzadzenia rejestrujgcego winny byé naniesione w sposéb trwaty.
Urzadzenia rejestrujgce winny by¢ wykonane w wersji odpornej na zewnetrzne silne pole
magnetyczne emitowane przez magnesy neodymowe.

Urzadzenie rejestrujace powinno by¢ wykonane w klasie szczelnosci min. IP68 tzn. powinno
posiadac liczydto mechaniczne, hermetyczne i odporne na zaparowanie.

Préba sciskania urzadzenia rejestrujgcego powinna by¢ widoczna np. w przypadku liczydtfa
szklano — metalowego poprzez jego pekniecie lub w liczydle z tworzywa sztucznego poprzez
zapadke, lub inne rozwigzanie umozliwiajgce stwierdzenie prdby zatrzymania urzadzenia
rejestrujgcego poprzez Sciskanie.
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Urzadzenia rejestrujgce winny posiada¢ plombowanie obudowy liczydta.
Maksymalne cisnienie robocze dla urzadzen rejestrujgcych 1,6 MPa.
Prég rozruchu urzadzenia rejestrujgcego nie wiekszy niz:

e DN15-DN202I/h

e DN25-51/h

e DN40-101I/h

e DN50-201/h

e DN80-501I/h

e DN10080I/h

e DN150-3201/h
Korpus urzgdzenia rejestrujgcego winien by¢é wykonany z mosigdzu. Zamawiajgcy nie
dopuszcza korpuséw wykonanych z tworzywa sztucznego.
Na korpusie urzgdzenia rejestrujgcego musi znajdowac sie strzatka lub inne oznaczenie
wskazujgce kierunek przeptywu wody.
Urzadzenie rejestrujgce powinno by¢ przystosowane do zdalnego odczytu metodg indukcji
elektromagnetycznej — Zamawiajgcy nie dopuszcza odczytu za pomocg rozwigzan
kontaktronowych i/lub optycznych (optoelektronicznych).
Urzadzenia rejestrujgce winno by¢ przystosowane do zamontowania modutéw radiowych
bezposrednio na ostonie liczydta bez uzycia przewoddw, bez naruszania jego cechy
legalizacyjnej oraz bez utraty klasy szczelnosci IP 68.
Konstrukcja liczydta musi zapewni¢ mozliwos¢ aktualnego odczytu wzrokowego urzgdzenia
rejestrujgcego w przypadku uszkodzenia, badz awarii modutu radiowego bez koniecznosci
zdejmowania modutu radiowego (modut radiowy nie moze zastaniaé liczydta urzadzenia
rejestrujgcego).
Urzadzenie rejestrujgce musi by¢ zabezpieczone filtrem ze stali nierdzewnej (INOX).
Wylot urzadzen rejestrujacych (zgodnie z kierunkiem przeptywu wody) Wykonawca wyposazy
w mosiezny zaworek zwrotny w celu ochrony komory pomiarowej przed zanieczyszczeniami
cofajacymi sie z sieci, oraz w celu eliminacji przeptywéw wstecznych przez urzadzenie
rejestrujgce.
Konstrukcja urzadzenia rejestrujgcego - suchobiezna (sucha przektadnia i liczydto).
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ min. 3 lata gwarancji na dostarczone urzadzenia
rejestrujgce. W razie awarii urzadzenia rejestrujgcego, lub nieprawidtowego dziatania
urzadzenia wynikajgcego z wad fabrycznych lub nieodpowiedniej jakosci materiatow
Wykonawca w ramach gwarancji musi dostarczy¢ i zamontowac nowe urzgdzenia rejestrujace.
W ramach umowy zamawiajgcy dostarczy minimum 2 zestawy mobilne. Jako zestaw nalezy
rozumiec¢ jedno urzadzenie wraz z niezbednymi akcesoriami (w jednej obudowie jest terminal
inkasencki oraz nadajnik/odbiornik komunikacyjny) lub co najwyzej 2 osobne urzgdzenia wraz
z niezbednymi akcesoriami (osobno terminal inkasencki —tablet i osobno nadajnik/odbiornik
radiowy - komunikujace sie miedzy sobg bezprzewodowo lub terminal inkasencki fizycznie
zintegrowany z nadajnikiem/odbiornikiem), ktérych zadaniem jest zapewnienie poprawnej
komunikacji z modutem RF. Poprzez niezbedne akcesoria nalezy rozumie¢ wszelkie przewody
stuzgce do podtaczenia urzadzenia w celu wymiany danych, tadowania baterii/akumulatora i
innych, bez ktdérych dostarczone urzadzenia nie spetniatyby wymagan okreslonych w OPZ.
Zestawy mobilne powinny spetniac¢ nastepujgce parametry:
a) Uktad nadawczo-odbiorczy dedykowany do modutéw RF z dwukierunkowym (duplex lub

hal-duplex) lub jednokierunkowym urzadzeniem nadawczo odbiorczym;

b) Klawiatura — alfanumeryczna z podswietleniem lub panel dotykowy;
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c) Zasilanie akumulatorowe, akumulator litowo-jonowy - minimalny czas pracy w terenie
(odczyt radiowy, przegladanie danych, wprowadzanie manualne odczytéw) min. 8 godzin
ciggtej pracy;

d) Komunikacja miedzy urzadzeniami zestawu i Systemem Zdalnego Odczytu - zintegrowana,
USB lub Wi-Fi.

e) Temperatura pracy -10*C do + 50*C;

f) Obudowa w standardzie IP65, odporna na upadki, pyt i wilgo¢;

g) Komunikacja miedzy aktywnymi elementami Systemu Zdalnego Odczytu realizowana w
pasmie czestotliwosci niewymagajgcej specjalnego pozwolenia i cechujgcego sie dobrg
propagacjg fali radiowej przez przeszkody (typowe dla studzienek, piwnic, itp.).

h) Elementy zestawu samochodowego — 2 kpl.:
=  Antena samochodowa montowana na magnes do dachu samochodu, (jesli wymagana

w celu zapewnienia skutecznosci odczytu),
= Uchwyt do terminala inkasenckiego,
= tadowarka zasilana z zapalniczki samochodowej.

i) Dodatkowe wyposazenie - 2 kpl.
= Stacja dokujaca, (jesli jest dostepne dla rozwigzania),

= Kabel USB do komunikacji z PC,
= Zasilacz,
= Futerat ochronny (dla oséb prawo i leworecznych) z dodatkowym rysikiem

zabezpieczonym przed zgubieniem, (jesli urzadzenie wymaga rysika).

Dostawa modutow radiowych do zdalnego odczytu urzadzen rejestrujacych

Zapotrzebowanie ilosciowe modutow radiowych: 2597 szt.

Dostarczone moduty radiowe muszg by¢ fabrycznie nowe i pochodzi¢ z oficjalnego kanatu
dystrybucyjnego producenta.

Zamawiajgcy zastrzega, by dostarczone moduty radiowe do systemu stacjonarnego i
objazdowego odczytu urzadzen rejestrujgcych nie byty uzywane przed ich dostawg i odbiorem
z wytaczeniem czynnosci, jakie Wykonawca przeprowadzi w celu realizacji przedmiotu
zamowienia.

Dopuszczona transmisja danych — jednokierunkowa lub dwukierunkowa (duplex lub hal-
duplex) .

Zamawiajgcy w odniesieniu do systemu objazdowego, nie dopuszcza rozwigzan,
w przypadku, ktédrych musiatby ponosi¢ optaty za pozwolenia radiowe i za prawo
do dysponowania czestotliwoscia.

Dane przesytane z/do modutéw radiowych i z/do innych urzadzen w systemie stacjonarnym i
objazdowym powinny by¢ szyfrowane lub zabezpieczone w inny sposdb uniemozliwiajacy
przychwycenie i odczytanie transmitowanych danych przez osoby trzecie. W/w urzadzenia
muszg posiadac indywidulane kody szyfrujgce w celu spetnienia wymogéw Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych), lub muszg by¢ zabezpieczone w inny sposéb uniemozliwiajacy
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przychwycenie i odczytanie transmitowanych danych przez osoby trzecie, ktéry spetni
wymagania w/w rozporzadzenia.

Nie dopuszcza sie odczytu danych z urzadzenia rejestrujgcego za pomocg odczytu
kontaktronowego i/lub optycznego (optoelektrycznego).

Wymagana klasa szczelnosci modutéw radiowych — IP 68.

Zamawiajgcy wymaga nieodptatnego dostarczenia dodatkowych 20 urzadzen stanowigcych
pule serwisowg po etapie wdrozenia systemu — w depozyt u Zamawiajgcego.

Zasilanie modutu radiowego — bateria musi zapewnia¢ nieprzerwang prace, przez co najmniej
5 lat oraz powinna by¢ zabezpieczona przed mozliwoscig jej nieuprawnionego demontazu.
Modut radiowy musi posiada¢ mozliwos¢ zabezpieczenia plombg mechaniczng i musi by¢
montowany w sposdb uniemozliwiajgcy jego demontaz bez naruszania plomby.

Modut radiowy musi by¢é oznaczony trwale: np. wypalonym laserowo, wyttoczonym lub
nadrukowanym logiem Zamawiajgcego w miejscu ustalonym z Zamawiajagcym — wzér LOGO
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego OPZ.

Integracja modutu radiowego z urzgdzeniem pomiarowym musi odbywac sie bez potgczen
kablowych.

Modut radiowy musi posiadac certyfikat CE.

Modut radiowy musi byé kompatybilny z oferowanymi urzadzeniami rejestrujgcymi
dostarczonymi zgodnie z pkt. | niniejszego OPZ.

Transmisja danych z/do wszystkich zamontowanych w ramach realizacji umowy zestawéw
pomiarowych bedzie dokonywana z wykorzystaniem jednego lub kilku standardéw telefonii
komérkowych takich jak: GSM, GPRS, EDGE, UMTS, HSPA, LTE, LTE Advanced, NB-IoT, SMS lub
z wykorzystaniem technologii LORA lub Sigfox lub réwnowaznych z zastrzezeniem pkt. 18.
Wyboér technologii transmisji danych oraz wybdr operatora (w przypadku, gdy transmisja
danych odbywa sie z wykorzystaniem sieci stanowigcej wtasnos¢ operatora) i pokrycie catego
okresu zobowigzujgcego do utrzymania Systemu ustugami w wybranym standardzie i we
wspotpracy z wybranym operatorem stanowi zwykte ryzyko Wykonawcy.

Modut radiowy musi mieé¢ mozliwos¢ odczytu w sposdb obchodzony lub objezdzany, w sytuacji
braku zgtoszenia w systemie stacjonarnym.

W celu uzyskania danych w systemie stacjonarnym ze 100% zestawdw pomiarowych
Zamawiajgcy dopuszcza, w przypadkach przytagczy wodociggowych, na ktérych mogg wystgpié
obiektywne trudnosci z uzyskaniem transmisji tj. np. zalane studzienki wodomierzowe lub
gtebokie piwnice itp., wykorzystanie innych urzadzen posredniczacych w transmisji danych
(np. anten, koncentratoréw, masztéw itp.). Zamawiajgcy zastrzega, ze ryzyko oszacowania ich
ilosci, sposobu i miejsca montazu oraz kosztow z tym zwigzanych bedzie znajdowato sie
po stronie Wykonawcy.

W przypadku innych urzadzen (np. anten, koncentratorow, masztéw itp.) stuzgcych, jako
urzadzenie posrednie do statej komunikacji modutéw radiowych z systemem stacjonarnym i
objazdowym muszg one by¢ wyposazone w baterie zapewniajgcg nieprzerwalng prace
w okresie min 5 lat, lub mozliwosé¢ podtaczenia do statego zasilania, ktérego zapewnienie
bedzie leze¢ po stronie Wykonawcy. W razie awarii lub nieprawidtowego dziatania innego
urzadzenia wynikajagcego z wad fabrycznych lub nieodpowiedniej jakosci materiatéw,
Wykonawca w ramach gwarancji musi na wiasny koszt dostarczy¢ nowe urzadzenie.

Moduty radiowe powinny zapewnia¢ skutecznos$é¢ odczytu, co oznacza, ze w okresie 5 lat od
daty pierwszego odczytu dokonanego za pomocg modutu radiowego rdznica miedzy
wskazaniem wodomierza a modutem radiowym nie powinna przekracza¢ * 1 m3.
Niespetnienie tego wymogu stanowi wade modutu radiowego i uprawnia do zgdania wymiany
urzadzenia kosztem i staraniem Wykonawcy.
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Dane pomiarowe odczytywane, rejestrowane i transmitowane z modutu radiowego do

systemu stacjonarnego i objazdowego muszg zawierac:

a) informacje o odczycie wodomierza na koniec dnia poprzedzajgcego date odczytu;

b) informacje o alarmach, w tym:

1. alarm o demontazu modutu radiowego z urzadzenia rejestrujgcego;
2. alarm wycieku tj. informacja o przeptywie ciggtlym wody oraz czasie w jakim
wystapit;
3. alarm o przeptywie wstecznym z informacjg o wielkosci tego przeptywu oraz
czasie, w jakim wystgpit;
4. alarm o uzyciu silnego pola magnetycznego (np. magnesu neodymowego);
5. alarm o niskim stanie baterii modutu radiowego;
wszystkie w/w alarmy muszg uwzgledniaé¢ informacje o dacie i godzinie wystgpienia
alarmu.

c) odczyt aktualnej daty i godziny odczytu (z uwzglednieniem czasu letniego i zimowego oraz
lat przestepnych),

d) rejestr (dziennych) wskazan odczytéw licznika urzadzenia rejestrujgcego z minimum 2
poprzednich miesiecy;

e) odczyt historii alarméw z min. 2 ostatnich miesiecy;

f) Informacja o godzinowym zuzyciu wody minimum z ostatnich 24 godzin.

Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku catkowitego wyczerpania sie lub awarii baterii dane

juz odczytane byty zapamietane w naktadce.

Dane z modutéw radiowych muszg by¢ przekazywane do systemu stacjonarnego nie rzadziej

niz raz na dobe.

Czestotliwos¢ nadawania danych musi by¢ programowalna zgodnie z pkt Il ust. 27 , Funkcje

programowalne modutdw radiowych” niniejszego OPZ.

W przypadku awarii komunikacji modutu radiowego z systemem stacjonarnym w celu

uzyskania niezbednych danych, Zamawiajagcy wymaga komunikacje modutu radiowego

w systemie objazdowym tj. z innym urzadzeniem w postaci odbiornika sygnatu radiowego

(np. konwertera itp.), a nastepnie z urzgdzeniem mobilnym (smartfon, tablet itp.) lub

terminalem z wbudowang funkcjg odbiornika sygnatu.

Inne urzadzenie w postaci odbiornika sygnatu radiowego (np. konwertera itp.), urzagdzeniem

mobilnego (smartfon, tablet itp.) lub terminala musi by¢ zasilany za pomocg akumulatora/éw

lub baterii zapewniajgcych min. 8 godziny pracy na jednym tadowaniu.

Wykonaweca dostarczy wszystkie niezbedne inne urzadzenia.

Funkcje programowalne modutéw radiowych:

a) aktualna dataigodzina,

b) aktualne wskazania urzadzenia rejestrujgcego,

c) interwat czasowy pomiedzy kolejnymi transmisjami danych z modutu radiowego do
systemu stacjonarnego i/lub objazdowego, (programowalne okresy: miesigce, dni,
godziny, w ktérych modut radiowy dokonuje transmisji danych),

d) prog alarmu przeptywu wstecznego, (ustawienie minimalnej dopuszczalnej wielkosci
przeptywu wstecznego oraz czasu, w ktorym on wystgpit),

e) prég alarmu wycieku tj. czasu, po ktorym urzadzenie zasygnalizuje w/w alarm.

System stacjonarny musi umozliwia¢ programowanie w/w funkcji z poziomu oprogramowania

zainstalowanego w siedzibie Zamawiajgcego znajdujgcego sie na serwerze Zamawiajgcego lub

serwerze Zewnetrznym znajdujgcym sie u Wykonawcy oraz z poziomu zestawu inkasenckiego.
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Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ min. 5 lat gwarancji na dostarczone moduty radiowe.
W razie awarii lub nieprawidtowego dziatania modutu radiowego wynikajagcego z wad
fabrycznych lub nieodpowiedniej jakosci materiatéw, Wykonawca w ramach gwarancji musi
na wtasny koszt dostarczyé nowe moduty radiowe.

Stworzenie infrastruktury technicznej do transmisji danych z zestawéw pomiarowych oraz
uruchomienie i wdrozenie systemu stacjonarnego odczytu

Wykonaweca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje oprogramowanie, oraz dostarczy, zamontuje
i skonfiguruje inne urzadzenia (np. anteny, koncentratory, maszty itp.) niezbedne do
stworzenia infrastruktury technicznej do transmisji danych z zestawéw pomiarowych do
systemu stacjonarnego i objazdowego, ponadto dostarczy, wdrozy i skonfiguruje system
stacjonarny i objazdowy oraz przeszkoli wskazanych pracownikdw Zamawiajgcego z zasad
obstugi systemu stacjonarnego i mobilnego, przy spetnieniu nastepujgcych warunkow:

Wymagania dotyczace oprogramowania:

a) Dostarczane oprogramowanie w najnowszej wersji — fabrycznie nowe, pochodzace
z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta.

b) Wymagane jest oswiadczenie Wykonawcy, ze dostarczony sprzet teleinformatyczny
bedzie posiadat legalne licencje na oprogramowanie opisane w OPZ — pkt. lll. Licencje beda
umozliwiaty wykorzystanie sprzetu i oprogramowania zgodnie ze specyfikg dziatalnosci
Zamawiajgcego. Oswiadczenie nalezy dofaczy¢ do oferty.

c) Wykonawca zapewni aktualizacje oprogramowania do najnowszej wersji niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania systemu stacjonarnego (w tym oprogramowania modutéw
radiowych i innych urzadzen) i mobilnego w okresie trwania umowy.

d) Dostep do oprogramowania za pomocg strony internetowej wolnej od optat, w tym optat
hostingowych. Zamawiajgcy dopuszcza instalacje oprogramowania webowego
na serwerze Zamawiajgcego lub na serwerze oferenta.

e) Oprogramowanie musi by¢ w jezyku polskim.

f) Oprogramowanie musi umozliwia¢ odczytywanie i wizualizacje wszystkich danych
zbieranych przez moduty radiowe opisane w Warunku nr |l niniejszego OPZ. W tym m.in.
wykresy w oparciu o zuzycie wody godzinowe, zuzycie wody dobowe lub zuzycie
miesieczne (pojedynczego urzadzenia rejestrujgcego lub wybranej grupy na jednym
wykresie).

g) Oprogramowanie musi umozliwia¢ identyfikacje urzadzen do zdalnego odczytu
radiowego, nazw odbiorcéw, adreséw zainstalowania urzadzen rejestrujgcych
(tzw. punktéw poboru), aktualnego stanu liczydta urzadzenia rejestrujgcego, oraz
informacji o wielkosci zuzytej wody w okresach miesiecznych, dobowych i godzinowych,
btedéw odczytu, danych technicznych wodomierzy, oraz Informacji o odczytanych
i nieodczytanych wodomierzach.

h) Oprogramowanie musi umozliwia¢ automatyczne nanoszenie lokalizacji modutéw
radiowych na mapie elektronicznej (np. Google Maps, Targeo itp.) oraz korekte lokalizacji
w przypadku, gdy automatyczna lokalizacja dla danego adresu bytaby niemozliwa lub
niedoktadna.
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Oprogramowanie musi umozliwia¢ dowolng konfiguracje wyszukiwania i filtrowania
danych np. po numerze urzgdzenia rejestrujgcego, numerze modutu radiowego, adresie
punktu poboru i/lub po nazwie odbiorcy ustug.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dowolng konfiguracje sortowania danych.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ import i eksport plikdéw w formacie .csv; .xml; .txt, .xls.
Wykonawca musi zapewnié integracje dostarczonego oprogramowania z obecnym
systemem dziedzinowym rozliczeniowo — ksiegowym Zamawiajgcego w uktadzie wymiany
plikéw. Wykonawca przekaze ustandaryzowang i udokumentowang strukture plikow
wymiany. Z zastrzezeniem, ze w przypadku zmiany oprogramowania dziedzinowego w
okresie 5 lat (trwatosci projektu), Wykonawca zobowigzuje sie, do integrac;ji
dostarczonego oprogramowania ze zmienionym oprogramowaniem dziedzinowym
Zamawiajgcego

Archiwizacja pomiaréw z okresu min. 5 lat.

Wykonawca zobowigzany jest wspotpracowa¢ z dostawcg obecnie funkcjonujgcego
oprogramowania dziedzinowego wykorzystywanego przez Zamawiajgcego. Wspotpraca
obejmowac bedzie wszelkie czynnosci majgce na celu sprawng wymiane danych pomiedzy
systemami oraz ich integracje. Z zastrzezeniem, ze w przypadku zmiany w okresie 5 lat
(trwato$é projektu) dostawcy, Wykonawca podejmie w/w wspdtprace rowniez z nowym
dostawcg oprogramowania dziedzinowego w celu spetnienia wymagania Ill.1.m.
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawecy Scistej wspotpracy logistyczne;j.

Wykonawca podpisze z Zamawiajgcym umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa a w szczegdlnosci zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ min. 60 miesiecy gwarancji na dostarczone
oprogramowanie dziatajgce na komputerach oraz innych urzadzeniach.

Wymagania dotyczace demontazu starych urzadzen rejestrujgcych oraz montazu nowych

zestawoOw pomiarowych oraz innych urzadzen, opisanych w pkt. | i pkt. Il niniejszego OPZ, oraz

montazu i wdrozenia systemu stacionarnego i objazdowego odczytu zestawdw pomiarowych:

Wykonawca wykona zestawy pomiarowe tzn. sparuje dostarczone moduty radiowe
z urzadzeniami rejestrujgcymi tj. 2597 szt. i wykonana ustuge demontazu ,,starych” urzadzen
rejestrujgcych oraz montaz zestawdw pomiarowych w ilosci 2597 szt. u odbiorcow ustug na
terenie Gminy Sulecin wskazanych przez Zamawiajacego:

a.

Wykonawca przygotuje zestawy pomiarowe poprzez fizyczne zamontowanie
dostarczonych modutéw radiowych na dostarczonych urzadzeniach rejestrujacych
(w sposob uniemozliwiajacy przypadkowe odtgczenie modutu radiowego od urzadzenia
rejestrujgcego), oraz dokona niezbednej konfiguracji modutéw radiowych poprzez
np. wprowadzenie istniejgcego stanu urzadzenia rejestrujgcego oraz numeru seryjnego
urzadzenia rejestrujgcego i modutu radiowego do systemu stacjonarnego i objazdowego.
Wykonawca wykona kompleksowg ustuge demontazu ,starych” urzagdzen rejestrujacych
z przytgczy wodociggowych na terenie Gminy Sulecin wskazanych przez Zamawiajacego
w ilosci 2597 szt., i protokolarnie przekaze zdemontowane ,stare” urzadzenia rejestrujgce
wraz ze zdemontowanymi ksztattkami (np. uszkodzonymi $rubunkami, redukcjami)
Zamawiajgcemu w wyznaczonym przez Zamawiajgcego czasie i miejscu.

Wykonawca zamontuje przygotowane zestawy pomiarowe na weztach urzadzen
rejestrujgcych oraz po montazu zestawdw pomiarowych oplombuje wezty urzadzen
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rejestrujgcych plomba z numerem seryjnym montowang na srubunek na przytaczach
wodociggowych wskazanych przez Zamawiajgcego znajdujgcych sie na terenie Gminy
Sulecin w ilo$ci 2597 szt. Wykonanie w/w montazu bedzie poprzedzone ustugg demontazu
»starych” urzadzen rejestrujacych opisang w pkt. b.

d. Wykonawca wykona konfiguracje zamontowanych zestawéw pomiarowych wraz
z uzyskaniem zasiegu operatora telefonii komdrkowej/zasiegu sieci LORA/zasiegu sieci
Sigfox lub innych réwnowaznych, lub transmisji danych do innych urzadzen
posredniczacych w transmisji (np. tj. anteny, koncentratory, maszty. itp.) do systemu
stacjonarnego i objazdowego oraz sprawdzi poprawnosci ich dziatania tzn. poprzez
uzyskanie danych ze 100% zamontowanych zestawdw pomiarowych w systemie
stacjonarnym i objazdowym.

e. W celu uzyskania danych ze 100% zamontowanych zestawdw pomiarowych w systemie
stacjonarnym i objazdowym Zamawiajgcy, zamontuje wszystkie dostarczone inne
urzadzenia posredniczace w transmisji (np. tj. anteny, koncentratory, maszty. itp.).

f.  Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za uzyskanie dziennej transmisji danych z/do
min. 95% ilosci modutéw radiowych w danym dniu odczytu, nawet w przypadkach
przytaczy wodociggowych, na ktérych mogg wystgpic¢ obiektywne trudnosci z uzyskaniem
transmisji tj. np. zalane studzienki wodomierzowe lub gtebokie piwnice itp. w uzyskaniu
transmisji danych przewidzianej umowag w wybranych przez siebie technologiach
transmisji danych.

g. Dane, ktére nie zostaty transmitowane do systemu stacjonarnego w danym dniu odczytu,
w ilosci nieprzekraczajgcej max 5% wszystkich zestawdw pomiarowych muszg by¢
przechowywane w module radiowym (tzw. dane historyczne), a préba ich transmisji wraz
z biezgcymi danymi do systemu stacjonarnego musi odby¢ sie w dniu nastepnym, lecz ich
dostarczenie do systemu stacjonarnego musi nastgpi¢ w okresie nie diuiszym niz
72 godziny od pierwszej negatywnej préby transmisji. Brak mozliwosci uzyskania transmisji
danych z danego zestawu pomiarowego w okresie dtuzszym niz 72 h, liczac od pierwszej
negatywnej proby transmisji, bedzie skutkowato koniecznoscia weryfikacji przez
Wykonawece, pracy modutu radiowego i/lub innych urzadzen posrednich wykorzystanych
do uzyskania transmisji danych. W przypadku negatywnej weryfikacji modutu radiowego
i/lub innego urzadzenia posredniego transmisja danych z danego zestawu pomiarowego
musi zosta¢ przywrdcona zgodnie z zasadami obowigzujgcej gwarancji poprzez dostawe
sprawnych urzadzen, wykorzystanie dodatkowych innych urzadzen posredniczacych lub
probe okreslenia i wyeliminowania czynnikéw zaktdcajgcych transmisje danych.

h. Montaz zestawu pomiarowego musi by¢ potwierdzony protokotem montazu, ktérego wzér
strony uzgodnig przed przystgpieniem do wykonania ustugi.

i. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ pie¢ czytelnych zdjeé cyfrowych, w jakosci min.
2 min pixeli i dotaczy¢ je do w/w protokotu odbioru:

e pierwsze zdjecie umozliwiajgce odczytanie numeru seryjnego i stanu
demontowanego urzadzenia rejestrujgcego,

e drugie zdjecie po sparowaniu modutu radiowego z urzgdzeniem pomiarowym,
obejmujace caty zestaw pomiarowy,

e trzecie zdjecie z widocznym nr seryjnym modutu radiowego,

e czwarte zdjecie po montazu na wezle wodomierzowym zestawu pomiarowego
z widocznym plombowaniem wezta wodomierzowego,

e piate zdjecie podpisanego protokotu montazu podpisanego przez odbiorce ustug,

e w/w zdjecia powinny by¢ wykonane i/lub opisane w taki sposéb aby w ich danych
szczegotowych zawarta zostata lokalizacja (adres) i data wykonania zdjecia.
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j-  Zamawiajacy wymaga zamontowania plomby wykonanej z tworzywa sztucznego,
wyposazonej w LOGO Zamawiajgcego i nr seryjny — wzor LOGO stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszego OPZ.

k. Zamawiajacy zaktada, iz dla 30% lokalizacji tj. dla okoto 780 sztuk prace montazowe mogg
wymagac¢ dodatkowej ingerencji poza wymiang samego wodomierza. Wszelkie prace
dodatkowe niewchodzace w zakres wymiany samego wodomierza bedg realizowane na
podstawie protokotu koniecznosci, przedstawionego i zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego.

. W przypadku koniecznosci ich wymiany Zamawiajacy zapewni niezbedne Srubunki
mosiezne do zamontowania zestawu pomiarowego. Wykonawca odbierze Srubunki
mosiezne w siedzibie Zamawiajacego, po wczesniejszym uzgodnieniu ich ilosci i terminu
odbioru.

m. W przypadku koniecznosci usuniecia awarii na przytgczu wodociggowym, ktéra
uniemozliwia montaz zestawu pomiarowego (m.in.. niesprawna nawiertka, niesprawny
zawor gtowny przed urzadzeniem pomiarowymin.tp.) Wykonawca poinformuje o
zaistniatej sytuacji Zamawiajgcego, a ten dokona niezbednych napraw witasnymi sitami i
srodkami.

O usunieciu w/w awarii Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce, ktéry dokona ustugi
montazu zestawu pomiarowego na wskazanym przyfgczu wodociggowym.

Zamawiajacy zezwala Wykonawcy na zlecenie w/w czynnosci osobom trzecim pod
warunkiem prowadzenia przez Wykonawce nadzoru nad pracami wykonywanymi przez osoby
trzecie oraz przy zachowaniu peftnej odpowiedzialnosci Wykonawcy za prawidiowe
i terminowe wykonanie ustugi.

2.2 W okresie obowigzywania gwarancji/rekojmi Zamawiajagcy wymaga, aby w przypadku
wystgpienia awarii urzadzenia rejestrujgcego, modutu radiowego, lub innego urzadzenia
wykorzystanego do stworzenie systemu stacjonarnego i objazdowego odczytu Wykonawca, po
wczesniejszym wezwaniu przez Zamawiajgcego, na wiasny koszt dostarczy nowe urzadzenie
(urzadzenia rejestrujgce, moduty radiowe, inne urzadzenia).
Po otrzymaniu wymaganego urzagdzenia Zamawiajgcy wtasnymi sitami dokona wymiany. Nowe
urzadzenie (urzadzenie rejestrujgce, modut radiowy, inne urzadzenie) podlegac bedzie takim
samym warunkom gwarancji, jak urzadzenie zdemontowane, ktére ulegto awarii w okresie
obowigzywania gwarancji/rekojmi.

2.3 Wszystkie koszty zwigzane z transmisjg danych i utrzymaniem systemu muszg by¢ wliczone
w koszt rocznej opfaty za utrzymanie systemu stacjonarnego i objazdowego. Wykonawca
zagwarantuje statg wysokosci optaty rocznej w okresie trwania 5 letniej gwarancji, oraz
w okresie pogwarancyjnym z zastrzezeniem, ze Zamawiajgc dopuszcza wzrost optaty rocznej,
lecz nie wiekszy niz o wartosc sredniorocznego wskaznika inflacji publikowanego przez GUS.

2.4 Parametry techniczne i jakosciowe dostarczonych ponownie urzgdzen muszg odpowiadac
wymaganiom Zamawiajgcego okreslonym w niniejszym OPZ — odpowiednio dla urzadzen
rejestrujgcych, modutdow radiowych oraz innych urzadzen.

2.5 Urzadzenie, ktére ulegto awarii i zostato zdemontowane przez Zamawiajgcego zostanie
odestane do Wykonawcy na jego koszt.

2.6 Zamawiajacy wymaga, aby do oferty dostarczy¢ min. 5 sztuk modutow radiowych bedacych
przedmiotem oferty (wzorzec modutu radiowego).

2.7 Stan instalacji wodomierzowej przedstawia ponizsza tabela.

‘ LP ‘ Stan ‘ llos¢ lub % ‘ Uwagi
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1 Nowa/sprawdzona
70 %
2 Zweryfikowana
3 Niezweryfikowana 30 % Np. wymiana wraz z
zaworem, ktory jest
skorodowany

3. Koszt utrzymania Systemu.
Zamawiajgcy wymaga by taczny koszt utrzymania systemu w okresie 5 lat nie byt wyiszy niz
150 000,00 zt.
Wykonawca zobowigzany bedzie w ofercie do przedstawienia kosztu utrzymania systemu w
okresie 5 lat od zrealizowania zamdwienia w rozbiciu na lata z wyszczegdlnieniem kazdej
pozycji kosztu w kazdym roku.
Oferty, w ktérych koszt utrzymania systemu bedzie wyzszy od 150 000,00 zt nie bedg oceniane
i zostang odrzucone z powodu tego, ze tres¢ oferty nie odpowiada tresci SIWZ.
Koszt utrzymania systemu jest jednym z kryterium oceny ofert i bedzie podlegat ocenie.

IV. Harmonogram prac

1. Etap |- Wykonanie do 31.12.2018
Montaz 600 urzadzen rejestrujgcych wraz modutami radiowymi (zgodnych z przedstawionym do
przetargu wzorcem) na wyznaczonych lokalizacjach wraz z konfiguracja. Dostawa
oprogramowania specjalistycznego wraz z terminalami odczytowymi do zdalnego radiowego
odczytu urzgdzen pomiarowych. Udostepnienie i konfiguracja serwera oraz wymaganego
oprogramowania do mozliwosci odczytu i weryfikacji prowadzonych montazy. Wdrozenie systemu
stacjonarnego i objazdowego dla zamontowanych lokalizacji. Odbiér zostanie dokonany poprzez
system stacjonarny i objazdowy 100% lokalizacji z Etapu I, w tym zamawiajacy dopuszcza
wykonanie odczytu radiowego 5% lokalizacji poprzez wejscie na teren nieruchomosci. Pozostate
95% musi zostac odczytane z poziomu samochodu.

2. Etap Il - Wykonanie do 30.04.2019
Montaz 700 zestawdw pomiarowych na wyznaczonych lokalizacjach wraz z konfiguracjg. Odbidér
zostanie dokonany za posrednictwem danych odczytowych uzyskanych z 100% lokalizacji z Etapu
Il za posrednictwem systemu stacjonarnego i objazdowego w dniu dokonania odczytu.

3. Etap lll- Wykonanie do 31.08.2019
Montaz 700 zestawdw pomiarowych na wyznaczonych lokalizacjach wraz z konfiguracjg. Odbidr
zostanie dokonany za posrednictwem danych odczytowych uzyskanych z 100% lokalizacji z Etapu
[l za posrednictwem systemu stacjonarnego i objazdowego w dniu dokonania odczytu.

4. Etap IV - Wykonanie do 31.12.2019
Montaz 597 zestawdw pomiarowych na wyznaczonych lokalizacjach wraz z konfiguracjg. Odbior
zostanie dokonany za posrednictwem danych odczytowych uzyskanych z 100% z Etapu IV
lokalizacji za posrednictwem systemu stacjonarnego i objazdowego w dniu dokonania odczytu.

UWAGA.

W przypadku montazu i uruchomieniu, na danym etapie, wiekszej ilosci zestawdéw pomiarowych niz
byta wymagana — Zamawiajacy uzna do rozliczenia w danym etapie tylko ilosci wymagane do
wykonania na danym etapie. Nad normatywne zestawy pomiarowe zostang rozliczone w nastepnym
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etapie. Zapis powyzszy nie dotyczy etapu IV. (Ostateczna liczba montazy zestawow pomiarowych moze
ulec zmianie, w przypadku podtgczenia nowych odbiorcéw wody).

VI.

Szkolenie
Wykonawca przeprowadzi szkolenie pracownikdw Zamawiajgcego z montazu, demontazu
i konfiguracji modutéw radiowych po zamontowaniu pierwszych 600 sztuk naktfadek.

Przeszkolenie wyznaczonych pracownikéw powinno by¢ przeprowadzone w taki sposéb by
pracownik mégt w sposdéb samodzielny i poprawny zamontowaé, zdemontowad
i skonfigurowa¢ modut radiowy, nie powodujac przy tym utraty gwarancji.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie Dot. obstugi oprogramowania z podziatem na
administratora w wymiarze 8 godzin oraz uzytkownikdw w wymiarze 8 godzin w siedzibie
Zamawiajgcego w godzinach od 7 do 15 w dniach roboczych, w terminach ustalonych

z Zamawiajacym.

Administrator powinien posiada¢ kompetencje tworzenia kont nowych uzytkownikéw
i zarzadzania ich uprawnieniami. Uzytkownik oprogramowania powinien mie¢ mozliwosc
przegladu danych tekstowych, graficznych i tworzenia raportéw i zestawien.

Po zakonczeniu szkolen sporzgdzony zostanie protokét, w ktérym pracownicy potwierdza, ze
zostali przeszkoleni w zakresie jak wyzej.

Koszty w/w szkolen uwzglednione sg w wynagrodzeniu Wykonawcy.

Gwarancja

Wykonawca udziela 5-letniej gwarancji na dostarczony system stacjonarny i objazdowy,
w tym na dostarczone moduty radiowe, urzgdzenia rejestrujgce oraz inne urzadzenia, ktorej
okres liczony jest od podpisania bezusterkowego protokotu odbioru koricowego. Protokot
winien zosta¢ podpisany przez przedstawicieli obu stron umowy po prawidtowej instalacji,
konfiguracji, wdrozeniu dostarczonego systemu, i przekazaniu m.in. wszystkich licencji,
dokumentéw, dokumentacji technicznych, instrukcji, uméw, kart gwarancyjnych wskazanych
w niniejszym Opisie Przedmiotu Zamowienia oraz po przeprowadzeniu szkolen.

Na okres gwarancji ulegajg przedtuzeniu uprawnienia z tytutu rekojmi za wady, réwniez
w stosunku do wszelkich utwordw, wchodzgcych w sktad przedmiotu umowy.

Wszystkie awarie, usterki oraz wady ujawnione, ktdre wystgpig w trakcie realizacji, przed
podpisaniem bezusterkowego protokotu odbioru koncowego, Wykonawca usunie wtasnym
kosztem i staraniem.
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4. Wykonawca dostarczy karty gwarancyjne dla wszystkich dostarczonych modutéw radiowych,
urzadzen rejestrujgcych i innych urzgdzen wchodzgcych w sktad systemu.

5. Karta gwarancyjna powinna dokumentowa¢ historie napraw urzadzenia oraz informowa¢d
o pozostatym okresie gwarancji.

6. Okres gwarancji kazdego urzadzenia ulega przedtuzeniu o czas jego naprawy. Wymiana
modutu radiowego z baterig niewymienialng w okresie gwarantowanym dla catego Systemu
nie powoduje odnowienia okresu gwarancyjnego dla tego poszczegdlnego modutu
radiowego.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia w okresie gwarancji bezptatnych aktualizacji
oprogramowania modutu radiowego i oprogramowania niezbednego do obstugi naktadek i
innych urzadzen oraz odczytanych danych pomiarowych, wynikajacych w szczegélnosci
z wprowadzenia ich uaktualnionych wersji oraz ze zmian powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa. Termin tych aktualizacji bedzie mozliwie najkrétszy po ogtoszeniu zmian
w przepisach i bedzie uzalezniony od zakresu i rodzaju zmian. Termin dokonania aktualizacji
nie przekroczy daty wejscia w zycie nowych przepisow.

8. Zgtoszenie reklamacji nastepuje elektronicznie lub w formie dokumentowej. Wykonawca
niezwtocznie bedzie potwierdzat przyjecie zgtoszenia w formie dokumentowej. W przypadku
wystania przez Zamawiajgcego wiadomosci na adres poczty elektronicznej lub pod numer
faxu —w przypadku braku potwierdzenia przez Wykonawce przyjecia zgtoszenia wiadomos¢
uznaje sie za doreczong Wykonawcy najpézniej w nastepnym dniu roboczym. Adresy poczty
elektronicznej oraz numery telefoniczne, na ktére mozna kierowac zgtoszenia reklamacyjne
powinny by¢ dostarczone Zamawiajgcemu wraz ze zgtoszeniem gotowosci do odbioru
koncowego.

9. W przypadku ujawnienia wady modutu radiowego, Zamawiajgcy samodzielnie dokona jej
demontazu i odesle do Wykonawcy na jego koszt. Podobnie naprawione i /lub nowe w/w
elementy beda odsytane do Zamawiajgcego na koszt Wykonawcy. Dla umozliwienia
Zamawiajgcemu sprawnego samodzielnego dokonywania wymiany wadliwych modutéw
radiowych, Wykonawca przez caty okres obowigzywania umowy pozostawi do dyspozycji
Zamawiajgcego, w siedzibie Zamawiajgcego, nie mniej jak 20 modutéw radiowych.

10. Czas naprawy lub wymiany reklamowanych urzadzen okreslonych w pkt. 9, bedzie wynosic¢
maksymalnie 10 dni roboczych od dnia ich dostarczenia do Wykonawcy. Wszystkie koszty
zwigzane z usunieciem wady reklamowanych elementéw w okresie gwarancji lezg po stronie
Wykonawcy.

11. W przypadku, gdy demontaz modutéw radiowych jest niemozliwy do wykonania przez
przeszkolonego pracownika Zamawiajgcego oraz w przypadku ujawnienia sie wady innego
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urzadzenia, Wykonawca w ciggu 14 dni roboczych (a w przypadku urzadzen obstugujgcych
wiecej niz 7 naktadek w ciggu 7 dni roboczych) wtasnym kosztem i staraniem zdemontuje,
naprawi oraz zamontuje ponownie nowe/naprawione elementy.

Wykonawca w ciggu 7 dni roboczych od momentu potwierdzenia zgtoszenia reklamacji
usunie wade oprogramowania, bez wzgledu na wysokos¢ kosztéw usuniecia wady.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ naprawy zdalnej oprogramowania modutéw radiowych

i oprogramowania niezbednego do obstugi modutéw radiowych i innych urzadzen oraz
odczytanych danych. W przypadku trudnosci w realizacji zdalnej naprawy Zamawiajacy moze
z3da¢, aby odpowiednie czynnosci byty dokonane w jego siedzibie.

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wady fizyczne i prawne oprogramowania
naktadek i oprogramowania niezbednego do obstugi naktadek i innych urzagdzen oraz
odczytanych danych, zapewniajac, ze bedg one funkcjonowaty scisle i zgodnie z opisem
przedmiotu zamdwienia oraz dokumentacjg techniczna.

Roszczenia z tytutu gwarancji mogg byé dochodzone takze po uptywie okresu gwarancji, jezeli
Zamawiajgcy zgtosit Wykonawcy istnienie wady w okresie gwarancji.

Utrzymanie systemu w okresie gwarancji:

Wykonawca zapewni w okresie 5 lat od podpisania bezusterkowego protokotu odbioru
koncowego Systemu ustugi utrzymania Systemu i wsparcie techniczne. Po zakorczeniu
powyzszego okresu wsparcie techniczne bedzie mogto by¢ swiadczone na podstawie odrebnej
UMOWYy Serwisowej.

W ramach utrzymania systemu zakres prac obejmowacd bedzie w szczegdlnosci:

2.1 pomoc w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu,

2.2 konsultacje i prace programistyczne w zakresie uzytkowania oprogramowania nakfadek
i oprogramowania niezbednego do obstugi naktadek i innych urzadzen oraz odczytanych
danych zdalnie lub w razie potrzeby w siedzibie Zamawiajgcego,

2.3 monitorowanie pracy systemu i wprowadzanie modyfikacji zmierzajacych do optymalizacji
pracy systemu.

Zgtoszenie reklamacji nastepuje elektronicznie lub w formie dokumentowej. W godzinach od
7:00 do 15:00 w dni robocze. Wykonawca niezwtocznie bedzie potwierdzat przyjecie
zgtoszenia w formie dokumentowej. W przypadku wystania przez Zamawiajgcego
wiadomosci na adres poczty elektronicznej —w przypadku braku potwierdzenia przez
Wykonawce przyjecia zgtoszenia wiadomos¢ uznaje sie za doreczong Wykonawcy najpdzniej
w nastepnym dniu roboczym. Adresy poczty elektronicznej, na ktdre mozna kierowacé
zgtoszenia reklamacyjne powinny by¢ dostarczone Zamawiajgcemu wraz ze zgtoszeniem
gotowosci do odbioru koncowego.
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Wsparcie techniczne jest inicjowane przez rejestracje zgtoszenia jedng z wymienionych
w pkt. 3 metod.

4. Czas, w jakim Wykonawca podejmie dziatania zmierzajgce do rozwigzania zgtoszenia dot.
utrzymania systemu, okresla sie na nie dtuzszy niz 4 godziny od momentu dokonania przez
Zamawiajgcego prawidtowego zgtoszenia jedng z wymienionych w pkt. 3. metod. Czas ten
obejmuje przyjecie i analize zgtoszenia oraz odpowiedz zwrotng do Zamawiajgcego. Wszelkie
czynnosci w ramach utrzymania systemu wptywajgce na sposéb dziatania systemu wymagac
bedzie akceptacji Zamawiajgcego oraz potwierdzenia usuniecia wady

5. Bieg czasu przeznaczonego na podjecie dziatan zmierzajacych do udzielenia wsparcia
technicznego zostaje zawieszony na czas sobdt, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.

6. Wsparcie techniczne swiadczone bedzie zdalnie badz w siedzibie Zamawiajgcego, wedtug
wyboru Wykonawcy, przy czym w przypadku niskiej efektywnosci dziatan Wykonawcy
Zamawiajgcy moze zadaé, aby czynnosci byty wykonywane w siedzibie Zamawiajacego.

7. W okresie gwarancyjnym wymagajgcym utrzymania systemu Wykonawca ponosi we
wtasnym zakresie koszty dojazdu do siedziby Zamawiajgcego w przypadku Swiadczenia
wsparcia technicznego w siedzibie Zamawiajgcego.

Zatacznik nr 1 Tabela dostaw wodomierzy i modutow RF

Razem |DN15 | DN20 | DN25 |DN4o | DN50 | DNSO | DN100 | DN100 | DN150 | mModut

ROK -rok |L110 | 1130 |1260- |L300 1270 | L350 1350 1360 | L450 RF

2018 600 600 | - 600

2019 1997 | 1427 387 126 29 11 14 1 1 1| 1997

Razem 2597 | 2027 387 126 29 11 14 1 1 1| 2597
OBIETOSCIOWE JEDNOSTRUMIENIOWE

Opis wymagan szczegétowych dotyczacy urzadzen pomiarowych

a. Wodomierz jednostrumieniowy/objetosciowy DN 15 w ilosci 2027 szt.
o parametrach: Q3 = 2,5 m3/h, G %”, dtugo$é¢ 110 mm, R>160

b. Wodomierz jednostrumieniowy/objetosciowy DN 20 w ilosci 387 szt.
o parametrach: Q3 =4 m3/h, G 1, dtugo$¢ 130 mm, R>160
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Wodomierze jednostrumieniowe/objetosciowe DN 25 w ilosci 126 szt.
C. o parametrach:
Qs =6,3m3/h, G11/4”, dtugoé¢ 260 mm, R=160

Wodomierze jednostrumieniowe/objetosciowe DN 40 w ilosci 29 szt.
d. 0 parametrach:
Qs = 16 m3/h, G 2”, dtugo$¢ 300 mm, R>160

Wodomierze jednostrumieniowe zapewniajgce przeptywy pozarowe DN 50 w ilosci
e. 11 szt. o parametrach:
Q3 =25 m?/h, kotnierz 10/16, dtugo$¢ 270 mm, R>315

Wodomierze jednostrumieniowe zapewniajgce przeptywy pozarowe DN 80 w ilosci
f. 14 szt. o parametrach:
Q3 =63 m3/h, kotnierz 10/16, dtugos$é¢ 350 mm, R>315,

Wodomierze jednostrumieniowe zapewniajgce przeptywy pozarowe DN 100
g w ilosci 1 szt. o parametrach:
Q3 =160 m3/h, kotnierz 10/16, dtugo$¢ 350 mm, R>315,

Wodomierze jednostrumieniowe zapewniajgce przeptywy pozarowe DN 100
h. w ilosci 1 szt. o parametrach:
Q3 =160 m3/h, kotnierz 10/16, dtugos¢ 360 mm, R>315,

‘ Wodomierze jednostrumieniowe zapewniajgce przeptywy pozarowe DN 150
I. w ilosci 1 szt. o parametrach:
Q3 =400 m3/h, kotnierz 10/16, dtugos¢ 450 mm, R>315,

j. Wodomierze powinny posiadac karty katalogowe lub informacyjne,

k. Wymagany okres gwarancji urzgdzen pomiarowych - 60 miesiecy od daty
dostarczenia.

Konstrukcja wodomierzy suchobiezna, (catkowicie sucha przektadnia oraz liczydto)
bez zewnetrznej kalibracji, brak baypassu i sruby kalibracyjnej. Nie dopuszcza sie
stosowania opasek z tworzyw sztucznych mocujacych liczydto do korpusu
wodomierza.




