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Program Regionalny

“Rozwdj spoleczenstwa informacyjnego poprzez wdrozenie kompleksowego systemu e-ushug dla ludnosci $wiadczonych przez przedsiebiorstwa wodociggowo kanalizacyjne
na terenie 9 powiatow wojewaddztwa lubuskiego: kroénienskiego, miedzyrzeckiego, nowosolskiego, stubickiego, suleciriskiego, wschowskiego, zielonogarskiego, zagatiskiego i zarskiego®

w ramach Poddzialania 2.1.1,Rozwdj spoleczenstwa informacyjnego-prajekty realizowane poza formula ZIT~
Calkowita wartasc projektu: 29 973 434,50 PLN
Kwota dofinansowania: 20 713 348,94 PLN
Poziom dofinansowania:85%

Cel i efekt projektu: utatwienie dostepu obywatelom, osobom niepetnosprawnym, przedsiebiorcom i instytucjom do nowoczesnej elektroniczne) administracji w zakresie uslug gospodarki
wodociagowo-kanalizacyjnej oferowanych przez przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne na terenie 9 powiatow wojewddztwa lubuskiego: krosnienskiego, miedzyrzeckiego,
nowosolskiego, stubickiego, suleciniskiego, wschowskiego, zielonagérskiego, zagariskiego, 2arskiego, umozliwiajacej dwustronng interakcje w srodowisku cyfrowym.

Zaktad Wodociagéw i Kanalizacji w Sulecinie sp. z 0.0. ma przyjemno$¢ poinformowaé, iz 26 pazdziernika 2018 r. zostata podpisana
umowa z firma AIUT sp. z 0.0. z siedziba w Gliwicach na wykonanie kolejnego zadania z projektu (prezentowanego powyzej) realizowanego
w partnerstwie 18 przedsiebiorstw wodociggowych z terenu wojewodztwa lubuskiego.

Przedmiotem Umowy jest ,Dostawa 2 597 szt. przyrzadéw rejestrujacych przeptywy wody oraz zainstalowanie 2 597 szt. moduléw
radiowych wraz z oprogramowaniem” skladajaca si¢ z:

1.1. Zadanie nr 1- Dostawa urzgdzer rejestrujgcych przeplywy wody.

1.2. Zadanie nr 2- Dostawa elektronicznych modutéw radiowych do zdalnego radiowego odczytu — stworzenie infrastruktury
technicznej do przesyhu informacji.

1.3. Zadanie nr 3 - Dostawa oprogramowania specjalistycznego wraz z terminalami odczytowymi do zdalnego radiowego odczytu
urzadzeri pomiarowych w tym stworzenie infrastruktury technicznej — montaz moduléw radiowych i urzadzen rejestrujacych
przeplyw wody oraz szkolenia.

Wartoéé zawartej umowy wynosi 1 741 671,85 brutto.

Projekt bedzie realizowany do czerwca 2020 roku. W ramach projektu wymianie podlegac beda tylko wodomierze gtéwne. System



bedzie przygotowany réwniez do ewentualnego odczytu wodomierzy lokalowych i ogrodowych, jednak w takich przypadkach koszt
instalacji tych urzagdzer bedzie ponosit Odbiorca ustug. Oczywiécie wyposazenie podlicznika w modut do zdalnego odczytu nie bedzie
obowiazkowe. W przypadku braku takiego modutu Odbiorca bedzie podawat stan podlicznika za posrednictwem IBOK-a lub telefonicznie,
a Spétka dokona weryfikacji podanych stanéw raz w roku.

Prace montazowe u naszych Klientéw rozpoczna si¢ juz od listopada br. W zwigzku z tym prosimy o zyczliwe przyjecie
pracownikéw Wykonawcy i z gory przepraszamy za ewentualne utrudnienia. W przypadku pojawienia si¢ probleméw czy kwestii
spornych, prosimy o powiadomienie Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji w Sulecinie sp. z 0.0.

Z naszej strony nad przebiegiem montazu bedzie czuwat oddelegowany pracownik, do ktérego obowigzkéw bedzie réwniez nalezalo
reagowanie w takich przypadkach.

W ramach tego projektu zostata juz zrealizowana dostawa sprzetu serwerowego i uruchomione zostato dla Odbiorcéw ustug naszej
Spolki Internetowe Biuro Obstugi Klienta (IBOK). Uruchomienie przez Zaktad Wodociggow i Kanalizacji w Sulgcinie Sp. z 0.0. IBOK ma na
celu ulatwienie i poszerzenie kontaktu z Klientem oraz udoskonalenie jego obstugi. Korzystanie z powyzszej aplikacji umozliwi Panstwu fatwe
i samodzielne zatatwienie spraw takich jak: podanie stanu wodomierza, sprawdzenie poprzednich stanow czy nadestanie do Spdtki krotkiej
wiadomosci lub zapytania.

Zapraszamy i zachecamy do rejestrowania si¢ do IBOK na www.zwiksulecin.pl oraz pod linkiem https://ibok.zwiksulecin.pl.
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